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DEFINICIONES ESTRATEGICAS

El Ministerio de Economia, Fomento y Turismo orienta su accion a fomentar
la inversion, el crecimiento y el empleo, a través de la simplificacion regula-
toria y la promocion de politicas publicas efectivas, para mejorar la calidad de
vida de los chilenos poniendo la economia al servicio de las personas.

La accion ministerial para el periodo 2026-2030 se ordena en los siguientes
objetivos transversales:

» Fomento a la inversion y la consiguiente creacion de empleo.

» Impulsar un entorno regulatorio y de permisos mas eficiente, expedito
y predecible.

» Fortalecer el desarrollo y competitividad de las micro, pequefas y me-
dianas empresas y cooperativas.

» Mejorar la disponibilidad de informacion y estadisticas econdmicas y
productivas.

» Promover el desarrollo competitivo del turismo.

» Impulsar el desarrollo productivo sostenible del sector pesquero y acui-
cola.

En este marco, el Ministerio estructura su gestion a traves de las Subsecre-
tarias de Economia y Empresas de Menor Tamano, de Turismo y de Pesca y
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Acuicultura, las que, en coherencia con estos objetivos transversales, desa-
rrollan sus respectivas lineas de accion y prioridades estratégicas.

Ademas, el Ministerio despliega su gestion a través de 11 servicios distribuidos
en sus tres Subsecretarias. Al 10 de junio de 2026, la dotacion efectiva minis-
terial alcanza a 6.561 personas, sobre una dotacion autorizada por la Ley de
Presupuestos (Ley N°21.796) de 8.334 cupos. Esta capacidad institucional es
la base operativa con que el Ministerio impulsa la inversion, la simplificacion
de permisos y el fomento del empleo, el turismo y la pesca.
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1. SUBSECRETARIA DE ECONOMIA Y EMPRESAS DE
MENOR TAMANO

DESCRIPCION Y MANDATO INSTITUCIONAL

La Subsecretaria de Economiay Empresas de Menor Tamafo tiene por mision
Impulsar la productividad, la competitividad y el empleo formal mediante el
disenio de politicas publicas efectivas que promuevan la inversion, el empren-
dimiento, la modernizacion regulatoria y el desarrollo empresarial en todos
sus tamanos, para fortalecer el funcionamiento de los mercados y mejorar el
bienestar de las personas y el desarrollo del pais. En este marco, articula sus
prioridades en los siguientes objetivos estratégicos:

» Aumentar la formalizacion de las MiPymes, mediante la simplificacion y
digitalizacion de los procesos de inicio de actividades economicas.

» Incrementar las capacidades de gestion de cooperativas y asociaciones
gremiales, para mejorar su desarrollo productivo y participacion en los
mercados, mediante instrumentos de apoyo técnico y fortalecimiento
de su gobernanza.

» Proveer evidencia econdmica, productiva, comercial y regulatoria rele-
vante, oportuna y de calidad sobre las materias de competencia de la
Subsecretaria, mediante la generacion de estudios, estadisticas, analisis
tecnicos y propuestas, con el fin de sustentar el disefio, implementacion
y evaluacion de las politicas publicas.

» Simplificar y mejorar el entorno regulatorio mediante la elaboracion de
Informes de Impacto Regulatorio (lIR), el analisis de politicas publicas
que promuevan la libre competencia y el fortalecimiento de la protec-
cion al consumidor, promoviendo la racionalizacion de las regulaciones

» Aumentar la innovacion mediante el disefio, implementacion y coordi-
nacion de politicas publicas que impulsen la innovacion y la competiti-
vidad empresarial.
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» Mejorar la eficacia y la precision en la focalizacion de las politicas e ins-
trumentos publicos dirigidos al emprendimiento y la innovacion me-
diante la incorporacion de evaluacion y sus respectivas recomendacio-
nes en los procesos de disefio y asignacion de recursos.

AVANCES 2025

Entre junio de 2025y el 10 de marzo de 2026, la Subsecretaria avanzd en una
agenda orientada a fortalecer la productividad, agilizar la inversion, moderni-
zar la regulacion econdmica y mejorar las condiciones de desarrollo para las
MiPymes y sectores estratégicos de la economia. Entre los principales avan-
ces destacan los siguientes:

Oficina de Autorizaciones Sectoriales e Inversion (OASI)

» Sepublico laLey N°21.770, Marco de Autorizaciones Sectoriales (LMAS),
que agiliza, simplifica y estandariza la tramitacion de permisos, con el
objetivo de reducir los tiempos entre un 30 y un 70%, crea una ventanilla
unica digital y una nueva institucionalidad coordinadora.

» La plataforma SUPER, alcanza los 257 tramites digitales integrados, in-
corporando concesiones de telecomunicaciones, transporte de carga
sobredimensionada y proyectos de hidrogeno.

» Entra en funcionamiento la Oficina de Autorizaciones Sectoriales e In-
version (OASI), encargada de coordinar, monitorear y agilizar la tramita-
cion de permisos sectoriales para proyectos de inversion.

» Reglamento para la implementacion del proceso de modernizacion
continua de autorizaciones sectoriales (LMAS): firmado e ingresado a la
Contraloria General de la Republica. Da inicio al proceso de moderniza-
cion regulado en el Titulo VIl de la LMAS.

Division de Competencia y Mejora Regulatoria (DCMR)

» EL19 de noviembre de 2025 se publica la Ley N° 21.774, la que modifica
la Ley de Fomento a la Marina Mercante y la Ley de Navegacion para fo-
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mentar la competencia en el cabotaje maritimo, impulsada por los Mi-
nisterios de Transportes y Telecomunicaciones y de Defensa Nacional.

» ElMinisterio coordina una Comision de Alto Nivel con ministerios, servi-
ciosy los Gobiernos Regionales de Antofagasta y Tarapaca para elaborar
un plan de accion por el Corredor Bioceanico Vial.

» El 27 de febrero de 2026 se publico el Reglamento sobre informacion
a los consumidores de créditos hipotecarios, el que busca mejorar la
comprension de la informacion financiera y la comparacion de produc-
tos.

» Seingreso ala Contraloria General de la Republica el Reglamento sobre
informacion a consumidores de tarjetas de credito.

» El 13 de mayo de 2026 (Ley N° 21.695), se publica el Reglamento que
regula la interoperabilidad comun entre dispositivos moviles y sus car-
gadores.

» El11 de septiembre de 2025 entra en vigencia el Reglamento sobre in-
formacion del precio por unidad de medida de productos (Decreto N°
38/2024, el que obliga a informar el precio por unidad de medida en el
comercio presencial y electronico).

» Durante el periodo se publicaron cuatro tratados de clasificacion: Es-
trasburgo, Niza, Locarno y Viena. Los Tratados buscan facilitar los pro-
cedimientos de solicitud de derechos de propiedad industrial.

» Piloto Regulatorio (Sandbox regulatorio): el Banco de Desarrollo de
Ameérica Latina y El Caribe (CAF) aprobd una Cooperacion Técnica No
Reembolsable para apoyar el primer sandbox regulatorio en Chile, es
decir, un entorno controlado por las autoridades que permite probar
productos y servicios innovadores con cierta flexibilidad regulatoria, el
que se referira a sistemas de inteligencia artificial en el sector logistico.
Durante 2025 se elaboraron los lineamientos de su disefo, definiendo
su modelo de gobernanza, criterios de participacion, mecanismos de
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supervision, evaluacion y gestion de riesgos, asi como la metodologia
para el desarrollo de pilotos regulatorios en logistica urbana.

Division de Empresas de Menor Tamaiio

>

Lanzamiento de la plataforma Chile Emprende: plataforma digital que
centraliza mas de 120 instrumentos de fomento de 24 instituciones pu-
blicas, facilitando el acceso a la oferta de apoyo a MiPymes y mejorando
la articulacion institucional.

Division de Desarrollo Productivo Sostenible

>

Firma de convenios de programacion con los Gobiernos Regionales de
Nuble y Metropolitana, sumados a proyectos con Los Rios y Los Lagos,
que licitaron sus Centros Tecnoldgicos. En conjunto suponen una in-
version de 26 mil millones de pesos a diez afios.

Lanzamiento de “Construye Zero”, financiado por el Programa DPS a
través de Programas Tecnologicos Estratégicos de CORFO, agrupa a 31
empresas e instituciones en once proyectos de tecnologias de adapta-
cion al cambio climatico.

Publicacion de la estrategia “Futuro de la Manufactura en Chile: Ins-
trumentos de Fomento y Oportunidades de Desarrollo”, que identifica
oportunidades en transicion energética, minerales estratégicos e Indus-
tria 4.0, y recopila mas de cincuenta iniciativas para el sector.

Firma de convenio con el Instituto para la Resiliencia ante Desastres
(ITREND), que financia una segunda etapa del proyecto que mide el im-
pacto econdmico de los desastres en sectores productivos del Maule,
O’'Higgins, Nuble y Biobio, en las industrias forestal y vitivinicola.

AVANCES DESDE 11 DE MARZO ALAFECHA

Desde el inicio del actual gobierno, la Subsecretaria profundizoé la implemen-
tacion del programa de gobierno, con foco en la puesta en marcha de la
LMAS, la reduccion de barreras regulatorias, el fortalecimiento del ecosiste-

Chile cuenta con todos
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ma MiPyme y la aceleracion de proyectos de inversion. Los principales avan-
ces, por area de gestion, son:

Oficina de Autorizaciones Sectoriales e Inversion (OASI)

>

Decreto Supremo de clasificacion de permisos sectoriales (LMAS): fir-
mado, pendiente de ser reingresado a Contraloria General de la Repu-
blica. Habilita el inicio del computo de ocho meses para que entren en
vigor las reglas de plazos maximos, silencio administrativo y responsa-
bilidad administrativa por incumplimiento.

Reglamentos de Técnicas Habilitantes Alternativas (THA) de LMAS firma-
dos para 36 autorizaciones sanitarias, mineras y de vivienda, entre otros.
De los quince reglamentos comprometidos previo al 1 de junio, dos fue-
ron publicados (MINVU y MINSAL), ocho fueron ingresados a CGR, y dos
estan firmados por los respectivos Ministros y estan pendientes de ser
enviados a CGR.

Lanzamiento del plan de agilizacion de concesiones maritimas: crea-
cion del equipo de trabajo para implementar y monitorear medidas de
gestion y cambios reglamentarios, apuntando a desbloquear tres mil
expedientes pendientes (350 concesiones mayores, de las cuales 90
son nuevos proyectos de grandes inversiones). En curso con la Subse-
cretaria de las Fuerzas Armadas.

Lanzamiento del plan de agilizacion de permisos de la Direccion Gene-
ral de Aguas (DGA): equipo de trabajo constituido para priorizar expe-
dientes en proyectos inversion, con mejoras tecnoldgicas, automatiza-
ciony simplificacion de procesos. La DGA y la OASI trabajan ademas en
reglamentos THA para permisos de bajo riesgo.

Division de Empresas de Menor Tamaio

>

Patente Agil — Empresa en un Dia: 70 municipalidades habilitadas, en
ampliacion hacia la meta de mas de 100 municipios. Desde marzo se
han habilitado 12 nuevos municipios y 11 municipios mas ya firmaron el
convenio y se encuentran en fase de habilitacion.

Chile cuenta con todos
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» Apoyo a Pymes para la Reconstruccion: subsidios SERCOTEC a micro,
pequefias y medianas empresas del Biobio y Nuble afectadas por los in-
cendios forestales de 2025, por mas de 2.200 millones de pesos, finan-
ciando a 234 empresas y manteniendo el empleo de 223 beneficiarios.

» Digitaliza tu Pyme: se firmo una alianza estratégica con el Centro Na-
cional de Inteligencia Artificial (CENIA) para disponibilizar curos gratui-
tos de inteligencia artificial a las MiPymes, dentro de su ruta personali-
zada de digitalizacion.

» Plataforma Chile Emprende: Actualizacion y fortalecimiento de la plata-
forma como herramienta de apoyo a emprendedores y empresas. Des-
de abril de 2026, se registrdé un aumento de mas de 660% en las visitas
diarias promedio (de 42 a 321) y de mas de 800% en las busquedas dia-
rias (de 16 a 146), reflejando un mayor alcance, conocimiento y uso de
la plataforma a nivel nacional.

» Mesa de trabajo PYME: Creacion de una Mesa de Trabajo PYME junto al
Ministerio de Hacienda, orientada a revisar el marco tributario aplicable
a las MiPymes e identificar oportunidades de mejora que favorezcan su
desarrollo y crecimiento, con el objetivo de presentar un proyecto de
ley a fines de este ano.

Otros

» Ingreso de proyecto de ley que crea el Pagaré Electronico. La iniciati-
va tiene por objeto modernizar el marco normativo aplicable a la firma
electronica avanzada (FEA) y reducir las exigencias en la celebracion de
actos y contratos. Con ello, busca facilitar las transacciones digitales,
disminuir los costos de transaccion y fortalecer la seguridad juridica de
los documentos electronicos.

» Compromiso de trabajo con Ferias Libres. La subsecretaria de Economia
asume el compromiso de trabajar con miras a analizar el sector e iden-
tificar potenciales mejoras normativas.

12
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PROGRAMACION JUNIO 2026 — JUNIO 2027

Durante 2026-2027, la Subsecretaria impulsara una agenda centrada en la
implementacion de la LMAS, la agilizacion de permisos y la modernizacion
regulatoria, junto con medidas de fortalecimiento de las MiPymes. Las prin-
cipales iniciativas son:

Implementaciéon LMAS, desregulacion y permisos estratégicos

>

Dictacion del Decreto Supremo de clasificacion de permisos sectoria-
les, que habilita las reglas de plazos maximos, silencio administrativo y
responsabilidad administrativa por incumplimiento. Plazo: reingreso a
CGR a mediados de julio.

Implementacion de THA en 92 permisos: reglamentos que habilitan THA
para obras de bajo riesgo. Plazo: 29 de diciembre de 2026.

|dentificacion de +100 nuevas autorizaciones susceptibles de THA me-
diante reglamento o cambios legales. Plazo: 29 de diciembre de 2026.

Dictacion de DFL adecuatorio de autorizaciones sectoriales, para adap-
tar las leyes de permisos sectoriales a las nuevas reglas de procedimien-
to de la LMAS. Plazo: 29 de septiembre de 2026.

Implementacion de la plataforma SUPER — Grupo A: puesta en marcha
para la tramitacion de autorizaciones de 31 6rganos del Estado del Gru-
po A (DFL 2 de 2025). Plazo: 31 de diciembre de 2026.

Empresas de Menor Tamaiio

>

Digitalizacion de patentes comerciales a través de Patente Agil: aumen-
tar la incorporacion de municipalidades a la plataforma, superando las
100 comunas adheridas y ampliando la cobertura respecto del 11% re-
gistrado en 2024. Plazo: 31 de agosto de 2026.

Convenios Fintech— Empresa en un Dia: integrar a emisores y operado-
res de tarjetas de pago en la plataforma de Empresa en un Dia, permi-

Chile cuenta con todos
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tiendo que todas las MiPymes que inicien actividades accedan a cuentas
bancarias y medios de pago 100% en linea. Plazo: 31 de agosto de 2026.

» Ordenanza municipal tipo para patentes comerciales provisorias: crear
un instrumento que unifique criterios entre municipios y facilite el inicio
de operaciones de mipymes en actividades econdmicas de bajo riesgo.
Plazo: 31 de diciembre de 2026.

» Trabajo prelegislativo para presentacion de proyecto de ley Pro Pyme,
coordinacion con Hacienda. Plazo: 1 de agosto de 2026.

> Ampliacion del plazo de postergacion del IVA para mipymes: exten-
der de dos a tres meses la posibilidad de postergar el pago del IVA
devengado, manteniendo la obligacion de declarar dentro del pla-
zo correspondiente, para contribuyentes que cumplan los requisi-
tos asociados a su régimen tributario, nivel de ingresos y comporta-
miento tributario.

> Obligacion de liquidar conjuntamente el saldo con los intereses y
aumento de comisiones por mora en facturas con acuerdo excep-
cional de pago superior a 30 dias.

> Simplificar el procedimiento de prescripcion de deudas por patentes
municipales, para que las mipymes puedan solicitar la declaracion de
prescripcion de la accion de cobro de las deudas por concepto de
patentes municipales con una antiguedad superior a tres afos.

> Simplifica los requisitos para el otorgamiento de patentes provisorias:
modificar la Ley de Rentas Municipales para que, por regla general,
el contribuyente solo deba acreditar el cumplimiento del requisito
de emplazamiento y contar con autorizacion sanitaria expresa —o
haber ingresado la solicitud respectiva— cuando dicha autorizacion
No sea exigida de forma expresa.

» Implementacion de la ley de Ferias Libres: elaboracion de reglamentos,
ordenanza local tipo y reglamento interno tipo para la implementacion

14
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de las leyes N° 21.745 y N° 21.815, fortaleciendo el marco normativo y
operativo para el funcionamiento de las ferias libres.

Otros

>

Estudio y trabajo prelegislativo de proyecto de ley que crea el Sistema de
Inteligencia Regulatoria (SIR). Herramienta de apoyo al analisis y mejora
regulatoria del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, orientada
a identificar barreras regulatorias, duplicidades y vacios normativos en
el ordenamiento juridico de impacto econdmico, y a mejorar la calidad
regulatoria mediante analisis sistematico del stock normativo vigente.

Estudio y trabajo prelegislativo de proyecto de ley que modifica la ley
general de cooperativas. Modernizacion de la ley, con el objetivo de de-
terminar la naturaleza juridica de las cooperativas en tanto sociedades
civiles y comerciales con responsabilidad limitada, simplificar los trami-
tes de constitucion mediante instrumentos mas accesibles y flexibles,
fortalecer la gobernanza interna a través de mecanismos modernos
como juntas generales remotas e hibridas y 6érganos de resolucion de
conflictos, mejorar la sustentabilidad financiera mediante una regula-
cion clara del capital y los excedentes, y fortalecer significativamente la
fiscalizacion y las facultades sancionatorias de la Division de Asociativi-
dad.

Estudio y trabajo prelegislativo de proyecto de ley que moderniza la Ley
I+D. El proyecto busca mejorar y ampliar los incentivos tributarios en
I+D, con el objetivo de aumentar el nivel de inversion. Se enfoca prin-
cipalmente en beneficiar a micro, pequefas y medianas empresas, asi
como empresas incipientes de base cientifico-tecnologica, mediante la
simplificacion de procedimientos, el aumento del tope del crédito y la
creacion reembolsable para Mipymes.

Chile cuenta con todos
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EJECUCION PRESUPUESTARIA

2025: Resumen Ejecutivo

Al cierre del ejercicio presupuestario 2025, los tres programas analizados
muestran niveles de ejecucion global optimos, todos por sobre el 93%. La
gestion financiera agregada refleja un alto cumplimiento de los compromi-
sos, identificandose desviaciones especificas en items de inversion tecnolo-
gica e imprevistos de flujo de caja (aportes fiscales).

A continuacion, se detalla el comportamiento de las tres partidas:

RESUMEN CONSOLIDADO DE EJECUCION ANO 2025

Programa Presupuestario Ppto. Inicial M$ = Ppto. Vigente M$ | Ejecucién M$ % Ejecucién
Subsecretaria de Economia y EMT 42.331.419 44942724 42.103.994 93,7%
Fondo Innovacion Competitividad - 42544470 42.463.072 41.667.425 98,1%
Emprendimiento
Desarrollo Productivo Sostenible 37.380.204 35.993.077 35.928.299 99,8%
TOTAL CONSOLIDADO 122.256.093 123.398.873 119.699.718 97.0%

16
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Analisis Detallado por Programa
» Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor Tamario (070101)

Presenta una ejecucion global del 93,7%. Este resultado evidencia un alto
nivel de cumplimiento presupuestario. A continuacion, se presenta su detalle
por subtitulo:

DETALLE POR SUBTITULO: SUBSECRETARIA DE ECONOMIA Y EMT (2025)

Subtitulo Concepto Ppto. Vigente M$ = Ejecucién M$ % Ejecucién
21 Gastos en Personal 11.829.639 11.653.864 98,5%
22 Bienes y Servicios de Consumo 2711414 2.653.387 97,9%
23 Prestaciones de Seguridad Social 97.946 97943 100,0%
24 Transferencias Corrientes 27.236.055 25.618.066 94,1%
25 integros al Fisco 1.269.015 375.989 29,6%
26 Otros Gastos Corrientes 482 482 100,0%
29 Adquisicion Activos No Financieros 79.075 51.025 64,5%
34 Servicio de la Deuda 1.719.098 1.653.238 96,2%

17
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Fondo de Innovacion para la Competitividad - Emprendimiento (070107)

Presenta una ejecucion global del 98,1%, impulsada principalmente por trans-
ferencias al Gobierno Central, entre ellas la Corporacion de Fomento de la
Produccion (CORFO) y el Comité de Innovacion (INNOVA). A continuacion,
se presenta su detalle por subtitulo:

DETALLE POR SUBTITULO: FONDO INNOVACION COMPETITIVIDAD - EMPRENDIMIENTO

(2025)
Subtitulo Concepto Ppto.h\:lsgente Ejecucién M$ % Ejecucién
21 Gastos en Personal 193.821 171428 88,4%
24 Transferencias Corrientes 42.199401 41426.157 98,2%
25 integros al Fisco 10 0 0,0%
34 Servicio de la Deuda 69.840 69.840 100,0%

18
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Desarrollo Productivo Sostenible (070113)

Chile cuenta con todos

Presenta una ejecucion global del 99,87%, impulsada principalmente por trans-
ferencias corrientes al sector privado, como el Instituto de Fomento Pesque-
ro (IFOP), y al Gobierno Central, cuya asignacion principal correspondio al
Fondo de Innovacion, Ciencia y Tecnologia. A continuacion, se presenta su
detalle por subtitulo:

DETALLE POR SUBTITULO: DESARROLLO PRODUCTIVO SOSTENIBLE (2025)

Subtitulo Concepto Ppto. Vigente M$ Ejecucién M$ % Ejecucién
24 Transferencias Corrientes 34.444.821 34.386.282 99,8%
25 integros al Fisco 7.647 1408 18,4%
33 Transferencias de Capital 1415.312 1415.312 100,0%
34 Servicio de la Deuda 125.297 125.297 100,0%

19
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2026: RESUMEN EJECUTIVO:

Chile cuenta con todos

El afo 2026 la Subsecretaria cuenta con un nuevo Programa Oficina de Au-
torizaciones Sectoriales e Inversion.

Al cierre del mes de mayo del ejercicio presupuestario 2026, dos de los cua-
tro programas analizados presentan bajos niveles de ejecucion presupues-
taria, debido al retraso en la tramitacion y suscripcion de los convenios de
transferencia. Esta situacion se explica por la instalacion del nuevo Gobierno.

A continuacion, se detalla el comportamiento de las cuatro partidas:

RESUMEN CONSOLIDADO DE EJECUCION ANO 2026

Programa Presupuestario Ppto. Inicial M$ Ppto.h\nllsgente Ejecucion M$ | % Ejecuciéon
Subsecretaria de Economia'y EMT 41.672.714 39.473.585 18.346.439 46,5%
Fondo Innovacion Competitividad - 42.976.660 40.077.867 203726 0,5%

Emprendimiento
Desarrollo Productivo Sostenible 33.858.406 32.353.369 811.324 2,5%
Oficina de A.llJtorlzaaones oSectorlales e 1948223 5183.879 626.659 287%
Inversion de la Ley n°21.770

TOTAL CONSOLIDADO 120.456.003 114.088.700 19.988.148 17,5%

20
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Analisis Detallado por Programa
Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor Tamaiio (070101)

Presenta una ejecucion global del 46,5%. A continuacion, se presenta su de-
talle por subtitulo:

DETALLE POR SUBTITULO: SUBSECRETARIA DE ECONOMIA Y EMT (2026)

Subtitulo Concepto Ppto. Vigente M$ Ejecucién M$ % Ejecucién

21 Gastos en Personal 11.568.974 4402.244 38,1%
22 Bienes y Servicios de Consumo 2.362.723 911.997 38,6%
23 Prestaciones de Seguridad Social 14.040 14.039 100,0%
24 Transferencias Corrientes 23.925.077 11.046.548 46,2%
25 integros al Fisco 463.834 303488 65,4%
26 Otros Gastos Corrientes 2.384 0 0,0%

34 Servicio de la Deuda 1.136.553 1.668.123 146,8%

En comparacion con mayo de 2025, la Subsecretaria de Economia muestra
un comportamiento positivo, con una mejora de 5,2 puntos porcentuales en
SuU ejecucion presupuestaria.
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Fondo de Innovacion para la Competitividad - Emprendimiento (070107)

Presenta una ejecucion global del 0,5%. A continuacion, se presenta su deta-
lle por subtitulo:

DETALLE POR SUBTITULO: FONDO INNOVACION COMPETITIVIDAD - EMPRENDIMIENTO

(2026)
Subtitulo Concepto Ppto. Vigente M$ Ejecucién M$ % Ejecucién
21 Gastos en Personal 184.310 61.121 33,2%
24 Transferencias Corrientes 39.893.537 99480 0,2%
25 integros al Fisco 10 0 0,0%
34 Servicio de la Deuda 10 43.125 431250,0%

En mayo de 2025 ya se habian transferido MS 12.494.771 a los distintos fon-
dos de CORFO e INNOVA. En cambio, a mayo de 2026 la ejecucion alcanza
solo un 0,5%, registrando M$ 203.726 devengados de un presupuesto supe-
rior a MS 40.000 millones.
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Desarrollo Productivo Sostenible (070113)

Presenta una ejecucion global del 2,5%. A continuacion, se presenta su deta-
lle por subtitulo:

DETALLE POR SUBTITULO: DESARROLLO PRODUCTIVO SOSTENIBLE (2026)

Subtitulo Concepto Ppto. Vigente M$ Ejecucién M$ % Ejecucién
24 Transferencias Corrientes 31.177.979 767.696 2,5%
33 Transferencias de Capital 1.175.380 0 0,0%
34 Servicio de la Deuda 10 43.628 436280,0%

A mayo de 2026, el programa alcanza solo un 2,5% de ejecucion, sustentado
principalmente en adelantos marginales a instituciones privadas como |[FOP

e ITREND, mientras que las transferencias sectoriales publicas se mantienen
sin ejecucion.
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Oficina de Autorizaciones Sectoriales e Inversion de la Ley N°21.770
(070114)

Presenta una ejecucion global del 28,7%. A continuacion, se presenta su de-
talle por subtitulo:

DETALLE POR SUBTITULO: OFICINA DE AUTORIZACIONES SECTORIALES E INVERSION DE LA

LEY N°21.770 (2026)
Subtitulo Concepto Ppto. Vigente M$ Ejecucién M$ % Ejecucién
21 Gastos en Personal 1.140.205 311.159 27,3%
22 Bienes y Servicios de Consumo 144123 35.921 24,9%
24 Transferencias Corrientes 880.333 279.579 31,8%
29 AdQUISIC!OH de_ Activos No 19.218 0 0.0%
Financieros

No es posible establecer una comparacion con el afio 2025, dado que este
programa no existia.
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1.1 CORFO

DESCRIPCION Y MANDATO INSTITUCIONAL

CORFO es un servicio publico descentralizado, con patrimonio propio y per-
sonalidad juridica, representada legal, judicial y extrajudicialmente por su Vi-
cepresidente Ejecutivo, quien ejerce la jefatura de servicio. Se relaciona con
el Presidente de la Republica a través del Ministerio de Economia, Fomento
y Turismo.

En virtud de lo dispuesto en el articulo 2° de la Ley N° 21.105, CORFO inte-
gra el Sistema Nacional de Ciencia, Tecnhologia, Conocimiento e Innovacion,
siendo el brazo ejecutor del Ministerio de Economia en el fomento produc-
tivo, el emprendimiento e innovacion empresarial, el desarrollo tecnoldgico
para fines productivos y el fortalecimiento del capital humano para efectos
del sistema.

CORFO tiene por mision impulsar la competitividad y la diversificacion pro-
ductiva a nivel nacional y regional a través del desarrollo tecnologico e in-
dustrial, la innovacion y el emprendimiento, fortaleciendo las capacidades
humanas y tecnologicas y las condiciones de entorno, con el fin de fomentar
el desarrollo econdmico sostenible y territorialmente equilibrado del pais.

AVANCES 2025

Inversiéon y Financiamiento:

» Programas de garantias: En total, se realizaron 34.769 operaciones, be-
neficiando a 22.377 empresas y movilizando créditos por $1.612.163 mi-
llones, con garantias otorgadas por $892.656 millones. De estas opera-
ciones, el 85% se destind a micro y pequefas empresas, comprobando
la eficacia de estos instrumentos para aumentar el acceso a financia-
miento y de mejor calidad a empresas con capacidad patrimonial limi-
tada.

27



Cuenta
Publica

— Participativa —

Inclusion financiera, a través de Creédito MiPyme: se generaron creditos
por $500.931 millones, mediante 272.969 operaciones, beneficiando a
98.583 empresas. Del total, el 94% correspondid a microempresas, el
70% a empresas lideradas por mujeres y el 71% a empresas ubicadas en
regiones distintas a la Metropolitana.

Crédito Verde: se financiaron $49.817 millones en iniciativas de electro-
movilidad, eficiencia energética, economia circular y energias renova-
bles, incluyendo proyectos de transporte publico en la Regidon Metropo-
litana y La Araucania.

Capital de riesgo: durante 2025 se registraron postulaciones de siete
fondos de inversion, con aportes por USD 107 millones. Utilizando la
capacidad de apalancar los fondos publicos, estas iniciativas proyectan
la conformacion de fondos por mas de USD 211 millones, orientados a
sectores innovadores y de mayor valor agregado.

Emprendimiento Dinamico

>

Programas asociados a emprendimiento: durante 2025 ejecutd recur-
sos presupuestarios por $22.178 millones, destinados a diversos progra-
mas e iniciativas ya sea asociadas a financiamiento directo de proyectos
O aportes para la consolidacion de un ecosistema emprendedor, apo-
yando a mas de 700 proyectos, de los cuales mas del 60% son liderados
por mujeres. Entre los hitos mas destacados esta la puesta en marcha
de StartuplLab.01, el primer hub chileno dedicado exclusivamente a em-
prendimientos de base cientifico-tecnoldgica, impulsado por CORFO
con 3.850 m? de infraestructura especializada, incluidos 1.000 m? de la-
boratorios para biociencias y prototipado, y una proyeccion de acelerar
200 empresas de base cientifico-tecnoldgica en cinco afos.

Innovaciéon (Comité InnovaChile)

>

Se ejecutaron $35.372 millones en 486 iniciativas innovadoras a nivel
central y se fortalecieron instrumentos como Innova Alta Tecnologia
y el Programa de Absorcion Tecnoldgica, que impulsan soluciones de
frontera y nuevas tecnologias en empresas del pais.

Chile cuenta con todos
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A nivel regional, a través de los recursos de los Comités de Desarrollo
Productivo Regional, se ejecutaron cerca de $8.548 millones en apoyar
a 167 proyectos donde el /0% de estos corresponde al instrumento In-
nova Region, lo que permite introducir la innovacion empresarial con
una mirada territorial.

Se reforzo el apoyo a proyectos de mayor sofisticacion, promoviendo
una economia intensiva en 1+D. El 31% de los proyectos activos incor-
poran inteligencia artificial y el 23% presentaron avances hacia valida-
cion de mercado.

En llegada a mercado, el 36% de las empresas con proyectos finalizados
entre 2023y 2025 accedieron a mercados internacionales, y 18 empre-
sas chilenas desarrollan proyectos de innovacion en una red de colabo-
racion con empresas en el extranjero.

Aumento del uso de la Ley [+D (incentivo tributario): Se certificaron 114
proyectos por $268.534 millones, a lo largo de todo el Pais, cifra que
representa un 21% del monto total acumulado desde la entrada en vigor
de la Ley I+D. El 75,5% del monto certificado se ejecuta en regiones,
aportando a vocaciones productivas del territorio, por primera vez se
desplazd a la Region Metropolitana al segundo lugar ya que la Region
de Antofagasta liderd los montos certificados.

Generacion de Capacidades Tecnolégicas (GTC):

>

El afio 2025 se aprobaron 3 nuevos centros tecnologicos, “Biotecnolo-
gia para la Sostenibilidad de la Region de Los Rios”, “Economia Circular
Los Lagos” y “Manufactura Avanzada e Industria 4.0 de Biobio”. Con ellos
se busca reducir la brecha territorial de productividad, instalar capacida-
des tecnoldgicas descentralizadas y activacion de ecosistemas locales
de innovacion con potencial de crecimiento autonomo.

Comenzo a operar el Instituto de Tecnologias Limpias (ITL) en Antofa-
gasta y se adjudican dos Centros de Supercomputo para IA por USS14
millones.

Chile cuenta con todos

29



Cuenta
Publica

— Participativa —

Tres Programas Tecnologicos orientados al uso y adopcion de IA en la
industria chilena, enfocados en analisis predictivo, automatizacion y
mantenimiento inteligente.

Se ejecutd el piloto “Compras Publicas de Innovacion” (es decir el Esta-
do desafia a los privados a desarrollar una solucion que no existe en el
mercado para solucionar problemas) en el Hospital Las Higueras de Tal-
cahuano, que logro busco reducir los tiempos de espera en el traslado
de pacientes desde la unidad de emergencia de 10 a 5 horas.

Se puso en marcha el proyecto Fortalecimiento del Instituto de Salud
Publica (ISP) con una inversion total de $4.593 millones. La iniciativa
busca modernizar la regulacion de dispositivos meédicos, asegurando un
acceso mas seguro y eficiente a tecnologias sanitarias, disminuyendo
las brechas de acceso especialmente en sectores mas vulnerables.

Ejecucion del proyecto PRECISION-IA, en conjunto por la UDD y U. de
Chile, aplica inteligencia artificial en el diagnodstico y tratamiento del
cancer.

Desarrollo Territorial

>

CORFO completd un proceso de desconcentracion institucional con
la con la implementacion de los Comités de Desarrollo Productivo Re-
gionales en las regiones de Magallanes, Arica y Parinacota y Coquimbo,
completo el proceso en las 16 regiones del pais. En 2025 se ejecutaron
mas de $32.388 millones impactando a 2.068 beneficiarios a nivel re-
gional, a través de estas nuevas entidades.

Activos y Contratos Mineros

>

Tras la creacion de la empresa publico-privada NovaAndino Litio, COR-
FO impulsod la implementacion de tecnologias y procesos productivos
y logré compromisos de aportes de recursos para |1+D y para el desa-
rrollo territorial, a través de aportes al Gobierno Regional, municipios y
las organizaciones representativas del pueblo atacamerio que habita el
entorno del Salar de Atacama.

Chile cuenta con todos
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AVANCES DESDE EL 11 DE MARZO A LA FECHA

>

Actualizacion Estrategia Hidrogeno Verde desde Corfo. Redisefiamos el
Facility H2V poniendo a disposicion de los proyectos tanto soluciones
de crédito como cobertura.

Rediseno y profesionalizacion del proceso de seleccion de Directores
Regionales Corfo. A la fecha, la mayoria de los nombramientos se en-
cuentran formalizados o en etapas finales de formalizacion. Esta es la
primera vez que dicho proceso se realiza de manera simultanea en to-
das las regiones.

Reactivacion del Comité de Construccion Naval, instancia que reune los
esfuerzos del Ministerio de Defensa, el Ministerio de Economia y la Ar-
mada con el objetivo de consolidar a la industria de construccion naval
como proveedora no solo de las embarcaciones que requiere la Armada,
sino también del sector privado. El Consejo Directivo de Construccion
Naval, junto con el Consejo Asesor Estratégico publicaran proximamen-
te la hoja de ruta de construccion naval 2025-2040.

Reestructuracion Créditos Internacionales: se realizd una revision inte-
gral de la cartera de créditos internacionales comprometidos, generan-
do un ahorro estimado de USD 7,8 millones por concepto de comisio-
nes asociadas a las lineas de crédito ajustadas.

Programas de Cobertura: entre 2025y 2026, el monto de créditos mo-
vilizados aumento durante el periodo enero-mayo de 2026, alcanzando
$637.263 millones, frente a $604.106 millones en el mismo periodo del
ano anterior,

PROGRAMACION JUNIO 2026 — JUNIO 2027

CORFO ha definido para el periodo 2026-2030 un conjunto de iniciativas
estratégicas que responden a una doble logica: fortalecer la capacidad de la

Chile cuenta con todos
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institucion para generar impacto productivo real, y modernizar los procesos
y capacidades internas que hacen posible ese impacto.

>

Potenciamiento de la Inversion y el Financiamiento productivo: au-
mentar las colocaciones de los programas de cobertura, consolidar los
programas de fondeo y profundizar el desarrollo del capital de riesgo,
mediante la atraccion de fondos extranjeros y el disefio de mecanismos
que permitan canalizar inversion de inversionistas institucionales hacia
el sector.

Conexion empresarial: a través de mecanismos de matchmaking, com-
pra privada de innovacion y articulacion con empresas ancla, CORFO
busca conectar soluciones con demanda real, reduciendo la dependen-
cia del apoyo publico como unica fuente de sostenibilidad.

Impulso a capacidades tecnoldgicas empresariales a través de la red de
Centros Tecnologicos de CORFO.

Consolidacion del modelo Comités de Desarrollo Productivo Regional
(CDPR): durante el periodo se consolidara el modelo de descentraliza-
cion productiva, para que opere como parte regular de la gestion insti-
tucional, mas alla de los ciclos de gobierno.

Coordinacion interministerial: esta iniciativa sistematiza la coordinacion
con ministerios y servicios afines para alinear agendas, evitar duplicida-
des y mejorar la asignacion conjunta de recursos publicos. El afio 2026
se dedicara al mapeo y priorizacion de instituciones incumbentes y el
2027, a las primeras rondas de trabajo conjunto y revision de convenios.

Transformacion digital y gestion de datos y procesos: Esta iniciativa bus-
ca unificar la base de datos corporativa, implementar una gobernanza
de datos alineada con la Ley N° 21.180, y automatizar procesos criticos
tanto de cara a los equipos internos como a los beneficiarios. La meta
busca una reduccion del 20% en tiempos de gestion interna y un au-
mento equivalente en satisfaccion usuaria.

Chile cuenta con todos
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» Desarrollo del talento interno: creacion de un programa formal de iden-
tificacion y desarrollo del talento institucional, con metodologia de ma-
peo de desempefo y potencial, oportunidades de exposicion técnica y
mecanismos de reconocimiento.

» Medicion de impacto: esta iniciativa establece un marco comun de indi-
cadores de impacto adoptado por todas las gerencias, con mediciones

post-intervencion, seguimiento sistematico y reporte anual.

EJECUCION PRESUPUESTARIA:

2025

GASTO BRUTO (SIN TRASPASOS ENTRE PROGRAMAS), EN MILES DE PESOS

Programa Presupuestario

Programa 01 CORFO

Programa 06 INVERSION Y
FINANCIAMIENTO

Programa 07 DESARROLLO
PRODUCTIVO SOSTENIBLE

COMITE INNOVA CHILE
TOTAL BRUTO

Presupuesto Vigente al

31-12-2025

1.261.815.081

124.970.324

86.323.639

40.407.748
1.513.516.792

Ejecutado

1.208.720.011

106.973.063

66.936.516

39.584.190
1422.213.781

% Ejecutado

95,79%

85,60%

77,54%

97,96%
93,97%
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GASTO ESTADO DE OPERACIONES - GEO (SIN TRASPASOS ENTRE PROGRAMAS), EN MILES DE

PESOS
Programa Presupuestario Presupuesto Vigente Ejecutado % Ejecutado
Programa 01 CORFO 233.852.428 227.671.218 97,36%
Programa 06 INVERSION Y o
FINANCIAMIENTO 58.770.651 56.559.019 96,24%
Programa 07 DESARROLLO o
PRODUCTIVO SOSTENIBLE 29.048.489 22.510.361 7749%
COMITE INNOVA CHILE 39.668.110 38.844.562 97,92%
TOTAL GEO 361.339.678 345.585.160 95,64%
GASTO POR AREA, EN MILES DE PESOS
. g Presupuesto . % . %
Gerencia/area Vigente Comprometido Comprometido Ejecutado Ejecutado
GERENCIA DE
INVERSION Y 47.141.850 43.984.754 93,30% 43.581.365 92,45%
FINANCIAMIENTO
GERENCIA DE
CAPACIDADES 29.890.006 27.323.778 91,41% 26.446.527 88,48%
TECNOLOGICAS
GERENCIA DE
DESARROLLO 25.013.782 22.838.774 91,30% 21.300.464 85,15%
TERRITORIAL
GERENCIA DE o o
EMPRENDIMIENTO 17.213.540 16.242.221 94,36% 16.212.220 94,18%
GERENCIADESTARTUP | 6127745 6.070.711 99,07% 6.070.711 99,07%
INNOVA CHILE 36.104.842 35.659.065 98,77% 35.627.990 98,68%
COMITES REGIONALES 32.496.478 32.463.980 99,90% 32.462.872 99,90%
COMITES SECTORIALES 11.423.125 11.244.385 98,44% 11.188.135 97,94%
AL GOBIERNO CENTRAL
(Sercotec, Mineria, 75.799.867 75.662.244 99,82% 75.605471 99,74%
Economia, INDAP)
TOTALES 281.211.235 271489913 96,5% 268.495.754 95,48%
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2026:
GASTO BRUTO (SIN TRASPASOS ENTRE PROGRAMAS), EN MILES DE PESOS
. Presupuesto . % . %
Programa Presupuestario Vigente Comprometido Comprometido Ejecutado Ejecutado

Programa 01 CORFO 998.746.128 335.605.800 33,60% 247.291.476 24,76%

Programa 06 INVERSION Y o o
FINANCIAMIENTO 171.032.968 77.857.635 45,52% 53.339.274 31,19%
Programa 07 DESARROLLO o o
PRODUCTIVO SOSTENIBLE 36.151.051 26.240.706 72,59% 9.772.692 27,03%
COMITE INNOVA CHILE 36.110.533 23.916.948 66,23% 11.177.921 30,95%
TOTAL BRUTO 1.242.040.680 463.621.088 37,30% 321.581.363 25,89%

GASTO ESTADO DE OPERACIONES - GEO (SIN TRASPASOS ENTRE PROGRAMAS), EN MILES DE

PESOS
. Presupuesto . % . %
Programa Presupuestario Vigente Comprometido Comprometido Ejecutado Ejecutado

Programa 01 CORFO 227.846.555 134.685.113 59,11% 47110177 20,68%

Programa 06 INVERSION Y o o
FINANCIAMIENTO 53.365.086 4.293.706 8,05% 2.531.666 4,74%

Programa 07 DESARROLLO o o
PRODUCTIVO SOSTENIBLE 23.792.412 12.446.506 52,31% 1.947.079 8,18%
COMITE INNOVA CHILE 36.110.513 23.541.345 65,19% 10.802.318 29,91%
TOTAL GEO 341.114.566 174.966.670 51,3% 62.391.240 18,29%
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GASTO POR AREA, EN MILES DE PESOS

. Presupuesto . % . %
Gerencia / Area Vigente Comprometido Comprometido Ejecutado Ejecutado
GERENCIA DE INVERSION Y o o
FINANCIAMIENTO 44.352.678 13.048.179 29% 11.721.794 26%
GERENCIA DE
CAPACIDADES 30.269.993 20.814.757 69% 1.418.650 5%
TECNOLOGICAS
GERENCIA DE DESARROLLO o o
TERRITORIAL 19.992.091 9.271.973 46% 725.599 4%
GERENCIA DE o °
EMPRENDIMIENTO 16.086.487 5.892.085 37% 2.165.639 13%
GERENC'éElEESTART uP 6.038.363 3.028474 50% 2.834.474 47%
INNOVA CHILE 32.649.941 21.865.334 67% 9.724.865 30%
COMITES REGIONALES 30.987.198 5.943.849 19% 596.548 2%
COMITES SECTORIALES 11.772.091 2.654.346 23% 2.002.323 17%
AL GOBIERNO CENTRAL | 51 350384 | 69566133 97% 13.829.212 19%
(Sercotec, Economia)
TOTALES 263.499.226 152.085.131 58% 45.019.105 17%
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1.2 INVEST CHILE

DESCRIPCION Y MANDATO INSTITUCIONAL:

InvestChile es la Agencia de Promocion de la Inversion Extranjera de Chile,
organismo publico creado por la Ley N° 20.848 y dependiente del Ministerio
de Economia, Fomento y Turismo. Su mision es promover, atraer, facilitar y
acompanar la inversion extranjera directa (IED) alineada con las prioridades
de desarrollo sostenible y competitivo del pais.

InvestChile actua como la entidad especializada del Estado encargada de
coordinar la accion publica vinculada a la atraccion, y facilitacion de inver-
siones extranjeras, y servir como punto de contacto entre inversionistas in-
ternacionales y los distintos organismos publicos y privados relevantes para
el desarrollo de proyectos de inversion. Asimismo, contribuye a la implemen-
tacion de la Estrategia de Fomento y Promocion de la Inversion Extranjera
aprobada por el Comité de Ministros.

Entre sus principales funciones legales y estratégicas se encuentran la difu-
sion internacional de las oportunidades de inversion en Chile; la entrega de
servicios de informacion, facilitacion y acompafiamiento a inversionistas ex-
tranjeros durante todo el ciclo de inversion; la generacion de inteligencia es-
tratégica sobre tendencias y oportunidades de inversion; la coordinacion con
organismos publicos, gobiernos regionales y actores privados para apoyar la
materializacion de proyectos; y la identificacion de brechas y oportunidades
de mejora que contribuyan a fortalecer la competitividad del pais como des-
tino de inversion extranjera.

AVANCES 2025

Posicionamiento internacional y difusién de Chile como destino de in-
version:

» La Agencia organizo o participo en mas de 220 actividades en 26 paises,
destacando iniciativas como InvestChile Week Europa, que contempld
mas de 40 actividades, 62 reuniones bilaterales y encuentros con mas
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de 200 representantes de empresas europeas, asi como el Foro Inter-
nacional de Inversiones de Punta Arenas, que reunio a mas de 200 au-
toridades y ejecutivos internacionales, y el primer Roadshow Asia H2V,
orientado a generar oportunidades para proyectos de hidrégeno verde.

» La estrategia digital desarrollada por la Agencia incluyd mas de 100
campanas internacionales, alcanzando 2,2 millones de impresiones, ge-
nerando 17 nuevos proyectos y contribuyendo a que la captacion digital
representara el 21% de los nuevos proyectos ingresados a cartera, muy
por sobre el 4,5% registrado en 2019.

Atraccion de inversiones y consolidaciéon de una cartera récord

» Al cierre de 2025, la Agencia gestiond una cartera de 463 proyectos
por un monto total de USS 65.689 millones. La cartera alcanzé ademas
cerca de 20.678 empleos potenciales, reflejando una creciente especia-
lizacion en proyectos de mayor escala e impacto econdmico.

» La composicion sectorial mostro una fuerte concentracion en secto-
res prioritarios, destacando: Energia: USS 38.166 millones / Mineria: USS
14409 millones /Servicios Globales y Tecnologia: USS 5.604 millones /
Infraestructura: USS 5.572 millones.Facilitacion, acompafiamiento y ser-
vicios al inversionista

» La Agencia entrego 1.690 servicios de facilitacion a inversionistas ex-
tranjerosy la Division Juridica proporciono 286 servicios especializados,
apoyando procesos de evaluacion, instalacion, expansion y reinversion
de proyectos.

» Adicionalmente, la cartera registrd 107 proyectos en etapa de materia-
lizacién, equivalentes a USS 16.246 millones de inversion y asociados a
3.886 empleos directos y permanentes, reflejando el avance efectivo de
iniciativas apoyadas por la Agencia.
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Desarrollo de oportunidades de inversion y promocién de oferta publica

>

Lanzamiento del Portal de Oportunidades de Inversion en concesiones
de Infraestructura Publica, que incorporo inicialmente 15 proyectos por
USS 7.763 millones.

Creacion del Portafolio de Proyectos Mineros, desarrollado junto a Co-
chilco y el Ministerio de Mineria, que incorporo inicialmente 22 proyec-
tos mineros activos por mas de USS 30.067 millones.

Desarrollo de campafas y productos de promocion para concesiones,
transporte publico (servicios de transporte, recaudo, etc.) y proyectos
impulsados por gobiernos regionales.

Desarrollo regional y focalizacion estratégica

>

Firma y avance de convenios de colaboracion con las regiones de Val-
paraiso, Biobio y Coquimbo.

Lanzamiento de la nueva plataforma regional de inversion extranjera.

Desarrollo de dialogos territoriales asociados a oportunidades estratégi-
cas, como la industria de edlica offshore.

Aprobacion, por parte del Comité de Ministros, de las estrategias asocia-
das a los seis focos de promocion, incorporando un plan de accion con
46 acciones comprometidas.

Inteligencia estratégica, coordinacion institucional y mejora del clima
de inversién

>

La Agenda de Iniciativas de Politica Publica alcanzo 18 iniciativas activas.
Algunas trabajadas durante el 2025 corresponden a:

> Generacion de Condiciones habilitantes para el desarrollo de la In-
dustria de Eolic Offshore.

> Levantamiento de perfiles en el sector Tl para becas de capacitacion.

Chile cuenta con todos
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> Levantamiento de brechas en el proceso de otorgamiento de Resi-
dencias Definitivas.

» Asimismo, las agregadurias de inversién apoyaron 57 proyectos por USS
2.920 millones, contactaron 154 nuevas empresas, participaron en 80
eventos internacionales en 20 paises y sostuvieron 407 reuniones con
257 empresas extranjeras, fortaleciendo la capacidad de prospeccion y
generacion de oportunidades para Chile.

AVANCES DESDE EL 11 DE MARZO A LA FECHA:

» Cartera de proyectos: al 31 de mayo de 2026 InvestChile ha acompa-
Aado 437 proyectos de inversion en los ultimos 12 meses, por un total
de USS 64.445 millones, lo que significd un aumento de 23,5% respecto
a los USS 52.171 millones registrados al cierre de mayo de 2025. Estos
proyectos aportarian potencialmente con 21.766 plazas de trabajo, un
6,7% mas que igual periodo del aio anterior. Los principales sectores
en monto potencial de inversion corresponden a Energia y Mineria, con
mas de USS 29 mil millones y USS 18 mil millones, respectivamente.

» Proyectos especificos instalandose en el pais: durante los primeros me-
ses del actual Gobierno se concretaron importantes anuncios e hitos de
inversion extranjera que reflejan la confianza de empresas internacio-
nales en Chile como destino para desarrollar proyectos de largo plazo,
contribuyendo al crecimiento econdmico, la generacion de empleoy el
fortalecimiento de sectores estratégicos.

PROGRAMACION JUNIO 2026 — JUNIO 2027:

» Implementacion de una nueva estrategia de atraccion de inversion en
sectores prioritarios: infraestructura tecnoldgica e inteligencia artificial;
data centers y servicios digitales; almacenamiento energético y trans-
mision; energias renovables y edlica offshore; mineria sostenible y pro-
veedores tecnologicos; e infraestructura y logistica.
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v

Fortalecimiento de los servicios de facilitacion y reinversion (modelo de
aftercare) orientado a: expansion de operaciones; nuevas inversiones;
identificacion temprana de barreras; y apoyo a procesos de reinversion.

» Desarrollo del Sistema de Inteligencia Estratégica para la Inversion Ex-
tranjera: se incluira el fortalecimiento de herramientas de analisis de da-
tos, inteligencia de mercados y seguimiento de oportunidades de inver-
sion a nivel internacional.

» Consolidacion de una estrategia pais coordinada para promocion inter-
nacional.

» Fortalecimiento de la atraccion de inversiones para el desarrollo regio-
nal: se avanzara en herramientas de promocion regional, desarrollo de
capacidades locales y difusion internacional de oportunidades territo-
riales.

» Impulso a mejoras del entorno para la inversion.

EJECUCION PRESUPUESTARIA

» Presupuesto total autorizado para el 2025 (CLP): 6.401.523.100
2025 » Presupuesto ejecutado el 2025 (CLP): 6.224.031.523

» Presupuesto ejecutado el 2025 (% del autorizado para el afo): 97,23%

» Presupuesto total autorizado para el 2026 (CLP): 5.814.160.000
» Presupuesto ejecutado el 2026 a la fecha (CLP): 2.528.907.194

2026 » Presupuesto ejecutado el 2026 a la fecha (% del autorizado para el afio): 43,50%
» Proyeccion de ejecucion 2026 (CLP): 5.814.160.000

» Proyeccion de ejecucion 2026 (% del autorizado para el afio): 100%
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1.3 INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICAS (INE)

DESCRIPCION Y MANDATO INSTITUCIONAL

El Instituto Nacional de Estadisticas (INE) es un organismo técnico e indepen-
diente, encargado de las estadisticas y censos oficiales de la Republica, que
se relaciona con el Gobierno a través del Ministerio de Economia, Fomento y
Turismo. Su funcion principal es recopilar, elaborar técnicamente, analizar y
publicar las estadisticas oficiales del pais, asi como realizar los censos nacio-
nales y otras operaciones estadisticas que contribuyen al diseflo, seguimien-
to y evaluacion de las politicas publicas y a la toma de decisiones basadas en
evidencia, de conformidad con lo establecido en la Ley N.° 17.374.

Entre sus principales productos estadisticos se encuentran el Censo de Po-
blacién y Vivienda, las estadisticas de empleo, el indice de Precios al Con-
sumidor, las estadisticas vitales, las encuestas de ingresos y gastos de los
hogares, las estadisticas de género y diversos indicadores econdmicos y so-
ciales. Estas estadisticas constituyen un insumo fundamental para el disefio,
monitoreo y evaluacion de politicas publicas, contribuyendo al desarrollo del
pais y a la generacion de valor publico.

Sus objeticos estratégicos se orientan a mejorar la oferta de los productos
estadisticos mediante su evaluacion permanente; innovar en la produccion
estadistica, priorizando la eficiencia y la reduccion de la carga del informante;
y aportar a la toma de decisiones del pais mediante la entrega oportuna de
informacion estadistica de calidad.

AVANCES 2025
Censo de Poblacién y Vivienda 2024

» Se completd la etapa de difusion y aprovechamiento de los resultados
del Censo 2024, mediante la publicacion de microdatos, cartografia
censal, estimaciones y proyecciones de poblacion, asi como la puesta
en marcha del Visualizador Geografico Manzana-Entidad, herramienta
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que permite acceder a informacion con un alto nivel de desagregacion
territorial.

» Programa nacional de capacitacion dirigido a municipios y organismaos
publicos para fortalecer el uso de la informacion censal en la planifica-
cion y toma de decisiones territoriales.

» Preparacion de la publicacion de resultados de Censo a nivel de Uni-
dades Vecinales, en conjunto con el Ministerio de Desarrollo Social y
Familia.

Modernizacién de la produccidn estadistica:
» Implementacion piloto de captura movil para el IPC.
» Preparacion de la X Encuesta de Presupuestos Familiares (EPF).
» Modernizacion de la Encuesta Nacional Agropecuaria.
» Desarrollo de nuevas metodologias para estadisticas laborales.

» Fortalecimiento de la Encuesta Nacional Urbana de Seguridad Ciudada-
na (ENUSC).

Desarrollo de infraestructura estadistica basada en registros adminis-
trativos

» Avances en la construccion de registros estadisticos estratégicos para el
pais, particularmente el Registro Estadistico de Personas (REP) y el Re-
gistro Unico de Empresas (RUE), incorporando nuevas fuentes adminis-
trativas y fortaleciendo los mecanismos de integracion de informacion.

Transformacion digital y gestion de datos

» ELINE avanzo en la implementacion de su Plataforma Institucional de
Datos (Lago de Datos), incorporando nuevas fuentes administrativas y
fortaleciendo las capacidades analiticas de la institucion.
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» Paralelamente, durante el | semestre del 2026 se inicio la preparacion
institucional para la implementacion de la Ley N° 21.719 de Proteccion
de Datos Personales.

» Formulacion del Plan Estratégico Institucional 2026-2030

PROGRAMACION JUNIO 2026 — JUNIO 2027
Censo de Poblacion y Vivienda 2024
» Desarrollo del Atlas Socioecondomico Nacional.

» Estudios postcensales sobre envejecimiento, hogares unipersonales y
movilidad laboral.

» Ampliacion de herramientas para el uso de informacion territorial por
parte de organismos publicos.

Modernizacion de la produccidn estadistica
» Inicio de levantamiento de la EPF X durante 2026.
» Actualizacion metodologica del IPC con miras a su nueva base 2028.

» Incorporacion de estadisticas laborales basadas en registros administra-
tivos.

» Profundizacion de la desagregacion territorial de las estadisticas oficia-
les.

Desarrollo de infraestructura estadistica basada en registros adminis-
trativos

» Integracion progresiva de registros de personas, empresas e inmuebles.

» Generacion de nuevos productos estadisticos basados en registros ad-
ministrativos.

» Fortalecimiento de convenios de intercambio de informacion con orga-
nismos publicos.
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Transformacion digital y gestion de datos
» Consolidar la gobernanza de datos institucional.
» Centralizar los activos de informacion institucional.

» Extender el uso de la plataforma de datos a nuevas operaciones esta-
disticas.

» Adecuar procesos y sistemas al nuevo marco normativo de proteccion
de datos.

Posicionamiento institucional y liderazgo estadistico
» Avanzar en la Estrategia Nacional de Desarrollo Estadistico (ENDE).
» Promover estandares de calidad estadistica para organismos publicos.
» Fortalecer el trabajo territorial con municipios y gobiernos regionales.

» Implementar recomendaciones prioritarias del informe IPNOS de pro-
ductividad elaborado por el Banco Mundial.
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EJECUCION PRESUPUESTARIA

DETALLE FINANCIERO INE RESPUESTA
Presupuesto total autorizado para el 2025 (CLP): 79.502.969
2025 Presupuesto ejecutado el 2025 (CLP) 72.008.872
Presupuesto ejecutado el 2025 (% del autorizado para el 91%
afio) °
Presupuesto total autorizado para el 2026 (CLP): 65438437
Presupuesto ejecutado el 2026 a la fecha (CLP): 24.594.829

2026 Presupuesto ejecutado el 2026 a la fecha (% del

autorizado para el afio) 38%
Proyeccion de ejecucion 2026 (CLP) 40.843.608
Proyeccion de ejecucion 2026 (% del autorizado para el 62%

afio)
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1.4 INSTITUTO NACIONAL DE PROPIEDAD INDUSTRIAL
(INAPI)

DESCRIPCION Y MANDATO INSTITUCIONAL

El Instituto Nacional de Propiedad Industrial (INAPI) es el organismo publico
de caracter técnico y juridico encargado de la administracion y atencion de
los servicios de la propiedad industrial (Pl) en Chile. Le corresponde promo-
ver la proteccion que brinda la propiedad industrial y difundir el acervo tec-
noldgico y la informacion de que dispone.

Su rol incluye el registro de patentes de invencion, modelos de utilidad,
marcas comerciales, indicaciones geograficas, denominaciones de origen,
circuitos integrados y dibujos y disefios industriales. Adicionalmente actua
como Autoridad Internacional de Busqueda y de Examen Preliminar Interna-
cional (ISA/IPEA) conforme al Tratado de Cooperacion en materia de Paten-
tes (PCT), en espafiol e inglés, y como Oficina de Origen y Oficina Designada
dentro del Protocolo de Madrid para el registro de marcas internacionales.
Es la unica entidad en Chile con acceso a las principales bases de datos de
informacion cientifica, tecnoldgica y de patentes a nivel mundial.

AVANCES 2025

Subdireccion de Patentes.

» Tiempo promedio de tramitacion de 2,3 afios (cifra muy competitiva a
nivel mundial).

» 85,3% de las solicitudes en tramite tenia antiguedad <2,5 anos.

» Como Autoridad Internacional de Examen de Patentes (ISA/IPEA) se
mantuvo 100% de cumplimiento de plazos y se recibieron 305 presen-
taciones ISA (International Search Authority) (+5,9% sobre el promedio
2021-2024).

» Quinto taller de redaccion de patentes con OMPI.
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» Realizacion del programa de ayuda a inventores (PAl).

» Obtencion de la recomendacion de renovacion por 10 afios la calidad
autoridad internacional de busqueda (ISA/IPEA) (la votacion se realizara
en julio 2026, periodo 2028-2038).

Subdireccion de Marcas.
» 97% de cumplimiento del estandar de menos de 7 meses (meta 75%).

» Reduccion de fallos de oposicion pendientes: de 56% (2.103 fallos, abril
2024) a 3% (17 juicios, dic. 2025).

» Incremento de solicitudes +13,6% y via Madrid +2,8%.

» Incorporacion al MGS (mddulo de gestion de solicitudes), modo experto
en e-filing Madrid (marcha blanca noviembre 2025).

» Presidencia del Grupo de Trabajo de Madrid de la OMPI (2025-2026).
Subdireccion de Transferencia de Conocimiento.

» Tercer ano del programa de Informacion Tecnologica de Patentes para
Desarrollo Productivo Sostenible (DPS) ; 15 reportes de informacion
tecnologica; 105 actividades de capacitacion con 1.291 personas;

» Puesta en marcha de la Academia INAPI con OMPI;
» Sexta version de INAPI Running;

» Adjudicacion proyecto CORFO para fortalecimiento de Pl en regiones
ITP (Institutos Tecnoldgicos Publicos) con despliegue en Coquimbo,
Maule y Los Lagos.

Subdireccion de Atencion a usuarios:

» Implementacion sistema ZOHO: en canal de atencion Chat (8.068 con-
versaciones, 90,15% buena atencion)

» Implementacion de ZOHO en canal email. (4.916 tickets, 89,06%). Total
de atenciones 2025: 54.449. (Incluye telefonia y atencion presencial)
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Departamentos de Politicas Publicas y Dep. de Internacional.

>

>

>

>

Programa Jovenes y Pl (STEM con OMPI),

Proyecto Lana de Magallanes, aprobacion de adhesion al PLT (Patent
Law Treaty) - (dic. 2025).

Negociacion de TLC (tratado de libre comercio) con India y Filipinas;
Proyecto de tecnologias verdes en terreno (WIPO GREEN, Cuncumén);
MoU con Guatemala y Uruguay;

Concurso Ingenias LATAM 2025.

Division de Administraciéon y Finanzas:

>

>

>

Portal de Teletrabajo con agente de Inteligencia Artificial;
Programa Estado Verde;

Diagnostico CEAL-SM (Cuestionario de Evaluacion del Ambiente Labo-
ral - Salud Mental); Creacion de un protocolo de salud mental.

Departamento de Comunicaciones:

>

>

Mas de 200 hitos en prensa; 60.684 seguidores (+24,7%);

Campana INAPI+CERCA con 2.813.452 visualizaciones.

AVANCES DESDE EL 11 DE MARZO DE 2026 A LA FECHA

Direccion Nacional

>

Rediserio de la estructura organizacional para la consecucion de los
nuevos objetivos estratégicos propuestos en la planificacion 2026-
2028. Esta nueva estructura incluye la creacion de un nuevo Departa-
mento de Experiencia Usuaria e Inteligencia de Datos.

Chile cuenta con todos
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Subdireccion de Patentes.

» Incremento historico de solicitudes de patentes de invencion de resi-
dentes. El registro anual mas alto se habia producido el 2025, con 181
solicitudes de residentes en el mismo periodo, hoy con 296 solicitudes
el incremento equivale a un 63%.

Subdireccion de Marcas.

» Tiempo promedio de tramitacion reducido a 6,8 meses (—2,5 meses res-
pecto al mismo periodo del aflo anterior). Marcas limpias 5,5 meses.

» Realizacion de Taller sobre la 13.2 edicion de la Clasificacion de Niza.

» 4.221 nuevos usuarios, equivalente a un ingreso de $2.244.039.743 en
pagos TGR.

Subdireccion de Servicio a la Ciudadania.

» Adjudicacion de una plataforma para la gestion de usuarios (Zoho) para
su implementacion en los diversos canales de atencion a usuario.

Departamento de Internacional

» Primera sesion telematica (marzo 2026) del Grupo Regional de Infraes-
tructura y Nuevas Tecnologias coordinado por Chile;

» INAPI sede del primer First Assessment WIPO GREEN Workshop (31
marzo —1 abril 2026);

» Taller para Asociacion de Ganaderos de Tierra del Fuego (AGTF) y ASO-
GAMA (marzo 2026).

Departamento de Administraciéon y Finanzas.

» Ajuste fiscal del Oficio Circular N°12 / decreto N°338 de 2026 (rebaja de
subtitulos 22 por M$28.833 y 29 por MS$8.200, sin ajuste al 21).

» Realizacion de estudio de cargas laborales para mejorar y eficientizar los
procesos internos y logro de los objetivos de la organizacion

53



Cuenta
Publica

— Participativa —

PROGRAMACION JUNIO 2026 — JUNIO 2027

>

Lanzamiento de la Politica Institucional de Inteligencia Artificial, cuyo
foco sera incentivar el uso de la |A bajo un marco legal, técnico, respon-
sable y seguro.

Modernizacion de la pagina web (2026-2027).

Lanzamiento oficial del modo experto en e-filing Madrid (sistema para
fomentar la internacionalizacion de las marcas chilenas).

Consolidacion del Grupo Regional de Infraestructura y Nuevas Tecnho-
logias.

Impulso de la iniciativa IP-Finance, cuyo objetivo consiste en fomentar
la utilizacion de activos intangibles de Pl (marcas, patentes, etc.) para su
utilizacion como medio de garantia, por PYMEs para conseguir finan-
Cilamiento.

Habilitacion de un nuevo canal de atencion y notificacion a usuarios via
WhatsApp.

Consolidacion del rol en tecnologias verdes (First Assessment WIPO
GREEN Workshop).

Lograr la renovacion de INAPI como ISA/IPEA para el periodo (2028-
2038) votacion en las Asambleas OMPI (julio 2026) y depdsito ante la
OMPI de la adhesion al PLT.

Chile cuenta con todos
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EJECUCION PRESUPUESTARIA
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DETALLE FINANCIERO INE

RESPUESTA

2025

Presupuesto total autorizado para el 2025 (CLP)

$9.009.938.100

Presupuesto ejecutado el 2025 (CLP)

$8.992.290.598

Presupuesto ejecutado el 2025 (% del autorizado para el
ano)

99,8%

2026

Presupuesto Inicial (Ley) 2026:

$8.816.841.000

Presupuesto Vigente (abril) 2026 $8.693.643.000
Presupuesto ejecutado al mes de abril 2026: $2.970.990.000
% Presupuesto ejecutado el 2026 al mes de abril 2026: 34%
Proyeccion de ejecucion 2026 (CLP): $10.199.106.000
Proyeccion de ejecucion 2026 (% del autorizado para el 100%

afo):
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1.5 FISCALIA NACIONAL ECONOMICA

DESCRIPCION Y MANDATO INSTITUCIONAL

La Fiscalia Nacional Econdmica es la institucion encargada de defender y
promover la libre competencia en los mercados chilenos, en virtud de o
establecido en el articulo 2° del Decreto Ley N°211 de 1973 (en adelante, ‘DL
211"). La Fiscalia representa el interés general de la colectividad en materia de
libre competencia.

Para la materializacion de su mision institucional, la Fiscalia basa su accionar
en torno a tres objetivos estratégicos:

>

Impulsar y realizar investigaciones eficientes en materia de colusion, de
abusos de posicion dominante y de operaciones de concentracion que
afecten, o puedan afectar, el funcionamiento eficiente de los mercados
y el bienestar general de la sociedad.

Realizar estudios de mercado que entreguen informacion sobre secto-
res que en su ejercicio puedan entorpecer la libre competenciay, cuan-
do corresponda, generen recomendaciones normativas para su mejor
funcionamiento.

Promover y realizar actividades en el ambito nacional e internacional
para difundir la libre competencia, a fin de actuar preventivamente ante
entidades publicas, privadas, agentes econdmicos y ciudadania en ge-
neral, participando ademas activamente con la red de organismos ex-
pertos internacionales a fin de lograr efectividad y éxito en sus resulta-
dos.

AVANCES 2025

Division Anticarteles

>

Presentacion del 21% (6 acciones de libre competencia) respecto del
total, destacando en ellas 3 requerimientos por colusion.

Chile cuenta con todos
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Programa en el marco de las labores de promocion y difusion de la libre
competencia en mercados laborales, donde efectuaron tres charlas a
asociaciones gremiales agricolas, de la mineria y de la banca.

Se desarrollaron acciones destinadas a la celebracion de convenios con
el objetivo de fortalecer la Unidad de Inteligencia y la transferencia de
datos, en funcion de lo cual se adoptaron convenios con el Archivo Ju-
dicial, con la Subsecretaria de Transportes y Telecomunicaciones, con
la Direccion del Trabajo, ademas del trabajo desarrollado en forma con-
junta con ChileCompra para detectar practicas colusorias.

Division Antimonopolios

>

Se logro reducir los tiempos en la fase de admisibilidad para sus inves-
tigaciones, mediante la aplicacion de estrategias y medidas disefiadas
en conjunto con la Direccion, alcanzando un promedio de duracion de
115 dias, ademas de contribuir en actividades de difusion y promocion
institucional.

Division de Fusiones

>

El término con cambio de conducta de la investigacion por posibles
infracciones al deber de notificacion obligatoria vinculados a la adqui-
sicion de control en Cuenca del Maipo Servicios de Salud S.A. por parte
de Red de Clinicas Regionales S.A.

Esta Division trabajo sobre un total de 42 casos relativos al control de
operaciones de concentracion, concluyendo 30 notificaciones en 2025
y transfiriendo 11 al afio 2026, manteniendo el resultado obtenido en
2024. De las 30 investigaciones finalizadas, 28 operaciones fueron apro-
badas, 27 de ellas de manera pura y simple, una aprobada con medi-
das de mitigacion, y dos investigaciones de oficio fueron archivadas, no
existiendo en el periodo ninguna decision de prohibicion de concretar
las operaciones.

Publicacion de un total 47 Informes de Ley de Prensa, en virtud de la
obligacion legal de la FNE en relacion con velar por el cumplimiento del

Chile cuenta con todos
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articulo 38 inciso 2° de la Ley N° 19.733, para la modificacion o cambio
de propiedad de medios de comunicacion sujetos al sistema de conce-
sion otorgada por el Estado (television y radios).

Division de Fiscalizacion de Cumplimiento

» La Division presentd cuatro acciones de libre competencia, correspon-
diendo a un 14% del total institucional, logrando concretar la presenta-
cion de un informe ante el H. TDLC y tres acuerdos extrajudiciales apro-
bados por dicho tribunal, con LATAM, Bunge Alimentos y Cheiljedang
Alimentos.

Division Estudios de Mercado

» Durante 2025 la Division continuo el desarrollo de los estudios de mer-
cado de Educacion Superior y Comercio Electronico.

Division Litigios

» Esta Division realizd la presentacion de requerimientos, gestiones para
la suscripcion de acuerdos conciliatorios y acuerdos extrajudiciales. Asi-
mismo, se encargo de la tramitacion de diversas causas ante el Tribunal
Constitucional, la Excma. Corte Suprema, la Iltma. Corte de Apelaciones
y el H. TDLC en distintos juicios de diversa naturaleza.
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AVANCES DESDE EL 11 DE MARZO A LA FECHA

ACCIONES DE LIBRE COMPETENCIA

Fecha
L Tipo Segun . . A Presentacioén
o
N Divisién Indicador Dipres Acciones de Libre Competencia Ejecutadas ante el TDLC/
Otro
Informe al H. TDLC en Consulta formulada por
1 Antimonopolios Informe al TDLC la Empresa Nacional de Telecomunicaciones 16-03-2026
S.A. (Entel).
: . Informe al H. TDLC en Consulta formulada por
2 Antimonopolios Informe al TDLC Club Deportivo Osorno SA.D.P. 17-03-2026
Informe al H. TDLC por Solicitud de
Corporacion Sistema Colectivo de Gestion
3 Antimonopolios Informe al TDLC de Neumaticos Fuera de Uso Valora Mas de 07-04-2026
modificacion de bases de licitacion aprobadas
por Informe N°30/2022.
Informe al H. TDLC por Consulta de
Transportes Centropuerto Limitada sobre
4 | Antimonopolios | Informe al TDLC las bases de licitacion de los servicios de 20-04-2026
transporte publico mediante buses Aeropuerto
Internacional Arturo Merino Benitez de
Santiago y sus anexos.
Informe por solicitud formulada por la
. . Informe al TDLC u Comision para el Mercado Financiero sobre
> Antimonopolios otro organismo propuesta de modificacion de la NCG N°514 29-04-2026
sobre el Sistema de Finanzas Abiertas.
., Cierre de investigacion con cambio
Resolucion de conducta en Denuncia contra ISP
6 | Antimonopolios con Cambio de P . . . 11-05-2026
por clasificacion de acido hialurénico
Conducta ; .
intraarticular.
. Expediente de recomendacion normativa
Expediente de sobre el Reglamento de Contratista y el
7 | Antimonopolios Recomendacion 9 Y 28-05-2026
Normativa Reglamento de Contratos (Decretos Supremos
N° 127 y 236 del MINVU)
8 Anti-Carteles Requerimiento Requerimiento FNE contra Pluxee y Otro. 15-05-2026
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PROGRAMACION JUNIO 2026 - JUNIO 2027

La labor de la FNE se desarrolla en torno a las investigaciones que realiza a
través de sus Divisiones, que son de caracter confidencial. Ello se traduce en
que su programacion también deba mantenerse bajo reserva. Sin perjuicio de
ello, es posible informar que mantendremos nuestro foco en la persecucion
de la colusion, y particularmente cuando tenga por objeto afectar resultados
de licitaciones publicas. Asimismo, y sin descuidar los mercados tradiciona-
les, sequiremos poniendo énfasis en la persecucion de ilicitos anticompetiti-
vos en los mercados digitales.

Asimismo, es posible informar sobre labores de promocion, como las si-
guientes:

» Estudios de Mercado:Inicio de Estudio de Mercado sobre Medicamen-
tos (mediados de junio) e informe final del Estudio de Mercado sobre
Comercio Electronico (fines de junio).

» Version XXIIl Dia de la Competencia: Diciembre de 2026.

» Difusion sobre Libre Competencia en Mercados Laborales: Todo el afo.

61



ublica

— Participativa —

g uenta 2 Chile cuenta con todos

EJECUCION PRESUPUESTARIA

item de Analisis Ley de Presupuesto Inicial ($)

6. Ejecucion presupuestaria

Detalle financiero de la subsecretaria, servicio o institucion
dependiente que incluya obligatoriamente:

2025
* Presupuesto total autorizado para el 2025 (CLP): 8.699.920.000
* Presupuesto ejecutado el 2025 (CLP): 8.632.850.377
* Presupuesto ejecutado el 2025 (% del autorizado para el afio): 99%
2026
* Presupuesto total autorizado para el 2026 (CLP): 8.899.241.000
* Presupuesto ejecutado el 2026 a la fecha (CLP): 3.827.506.274
* Presupuesto ejecutado el 2026 a la fecha (% del autorizado 43%
para el afo):
* Proyeccion de ejecucion 2026 (CLP): 8.899.241.000
* Proyeccion de ejecucion 2026 (% del autorizado para el afio): 100%
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1.6 SUPERINTENDENCIA DE INSOLVENCIAY REEMPREN-
DIMIENTO

DESCRIPCION Y MANDATO INSTITUCIONAL

La Superintendencia de Insolvencia y Reemprendimiento (SUPERIR) es un
servicio publico descentralizado con personalidad juridica y patrimonio pro-
pios que se relaciona con el Presidente de la Republica a través del Ministerio
de Economia, Fomento y Turismo, cuya mision es contribuir con el desarrollo
econdmico del pais, velando por la efectividad y transparencia de los pro-
cedimientos concursales, a traves de la fiscalizacion, regulacion efectiva y la
facilitacion de acuerdos en resguardo de sus intervinientes. Esto, proporcio-
nando informacion oportuna a los grupos de interés y difundiendo las herra-
mientas de ayuda a deudoras y deudores, y al reemprendimiento, mediante la
superacion de la situacion de insolvencia y sobreendeudamiento de personas
y empresas, con enfoque de género.

Creada por la Ley N.° 20.720 e iniciadas sus funciones en octubre de 2014, la
SUPERIR es la continuadora legal de la Superintendencia de Quiebras y forma
parte de una institucionalidad publica especializada en materia concursal con
casi 100 anos de historia en Chile.

Entre sus objetivos estratégicos destacan:

» Fiscalizacion Basada en Riesgos y cumplimiento normativo: Aumen-
tar la fiscalizacion para garantizar el cumplimiento normativo eficiente
y transparente de los entes fiscalizados, mediante la implementacion
continua y eficaz de procesos innovadores basados en el analisis de
riesgos y la interpretacion de resultados.

» Posicionamiento de la Renegociacion: Posicionar el procedimiento
concursal de renegociacion como una herramienta eficaz para la ciu-
dadania en la resolucion del sobreendeudamiento e insolvencia finan-
ciera, admisibilidad optimizada, respondiendo a la creciente demanda
mediante un proceso de atencion especializado y de Educacion Finan-
ciera y Prevencion.
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» Educacion Financiera y Prevencion: Impulsar la prevencion para pro-
mover decisiones financieras informadas y prevenir el sobreendeuda-
miento, a través de una estrategia a nivel nacional de concientizacion y
difusion de la Ley N° 20.720 y las modificaciones indicadas en la Ley N°
21.563, con enfoque de genero e inclusivo, utilizando diversos canales
y espacios participativos, dirigida especialmente a personas y empren-
dedores/as sobreendeudados/as, complementada con el desarrollo de
un sistema de alertas tempranas. Innovacion y Fortalecimiento Institu-
cional.

» Innovacion y Fortalecimiento Institucional: Reforzar la gestion interna
de la institucion a traveés de la innovacion, para fomentar una cultura que
impulse la transformacion digital de procedimientos, la mejora conti-
nua, la optimizacion de recursos con vision de estado verde y enfoque
de género, y el disefio de programas de para atraer, retener y desarrollar
el talento humano, asi como reforzar la probidad y transparencia inter-
na, por medio de un sistema de integridad eficaz.

AVANCES 2025
Regulacion

» Se emitieron y actualizaron diez instrumentos normativos, cuatro reso-
luciones exentas de caracter normativo y cinco oficios de instruccion
general. Se destaca la nueva Norma de Caracter General N.° 28 sobre
Renegociacion de la Persona Deudora. Ademas, se desarrollaron 7 ini-
ciativas normativas destinadas a fortalecer la supervision de los sujetos
fiscalizados, las que actualmente se encuentran en distintas etapas de
tramitacion para su publicacion final.

» Seavanzo en la elaboracion del primer Compendio Normativo de la Su-
perir, una iniciativa estratégica destinada a ordenar, sistematizar y mo-
dernizar la regulacion administrativa vigente, fortaleciendo la accesibi-
lidad, coherencia y certeza juridica del marco regulatorio. Actualmente,
el Compendio se encuentra en su etapa final de revision y preparacion
para su publicacion.
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Renegociacion:

>

Se registraron 9.651 solicitudes de inicio y 4.815 procedimientos decla-
rados admisibles, cifra 146% mayor a la de igual periodo de 2024.

Se tramitaron 18.893 resoluciones exentas asociadas a procedimientos
de renegociaciony se realizaron 4.813 audiencias, manteniendo la con-
tinuidad operativa del servicio y una tasa de éxito de 98,8% en los pro-
cedimientos finalizados mediante acuerdo entre las personas deudoras
y sus acreedores.

Nominacion:

>

Durante 2025, mantuvo unared de 493 profesionales habilitados en todo
el pais y efectud 9.029 nominaciones, asegurando que miles de proce-
dimientos contaran oportunamente con especialistas para su adecuada
tramitacion. Asimismo, fortalecio las ndminas mediante la evaluacion de
174 postulaciones y la incorporacion de 26 nuevos profesionales, con-
tribuyendo a la calidad, continuidad y confianza del sistema concursal.

Vinculacion y cooperacion institucional:

>

Se realizaron 23.166 atenciones ciudadanas, fortaleciendo el acceso a
orientacion e informacion sobre los procedimientos de insolvencia y
reemprendimiento.

A través de la plataforma MISUPERIR se gestionaron 100.085 solicitudes
y tramites, con un crecimiento de 17,3% respecto del afio anterior.

Se efectuaron 468 actividades de difusion territorial, ampliando el al-
cance de la educacion financiera y la orientacion ciudadana.

En materia de transparencia y acceso a la informacion publica, se ges-
tionaron 198 solicitudes de acceso a la informacion, 17% mas que en
2024.

Se registraron 60 audiencias de lobby, promoviendo una relacion trans-
parente con los distintos actores del sistema.

Chile cuenta con todos
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Se emitieron 91 oficios de pronunciamiento, entregando orientacion
tecnica y certeza juridica a personas, empresas e instituciones.

El COSOC sesiond en cuatro oportunidades, abordando materias rela-
cionadas con la gestion institucional, la evolucion del sistema concursal,
la demanda por procedimientos de renegociacion, la modernizacion
institucional y los cambios regulatorios impulsados por el Servicio.

Se desarrollaron cuatro procesos de consulta publica, permitiendo la
participacion de la ciudadania, academia, sujetos fiscalizados y actores
del sistema en materias relacionadas con la Renegociacion de la Perso-
na Deudora, el cese anticipado de sindicos, los repartos de fondos infe-
riores al 5% de las acreencias y el Manual de Normas y Buenas Practicas
para Entes Fiscalizados.

Se impulsaron iniciativas de cooperacion con organismos publicos, en-
tidades financieras, academia y organizaciones internacionales, promo-
viendo mejoras regulatorias, innovacion e intercambio de buenas prac-
ticas.

Chile fue sede de la Conferencia Anual IAIR 2025, organizada por la SU-
PERIR.

La SUPERIR participd en los coloquios organizados por la Asociacion
Internacional de Profesionales de Reestructuracion, Insolvencia y Quie-
bras (INSOL, por sus siglas en inglés) junto al Banco Mundial, asi como la
representacion de Chile en la 662 y 672 sesiones del Grupo de Trabajo V
(Régimen de Insolvencia) de la Comision de las Naciones Unidas para el
Derecho Mercantil Internacional (UNCITRAL), realizadas en Nueva York
y Viena, respectivamente. También en la Comision de Procedimientos
Concursales del Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de
la Proteccion de la Propiedad Intelectual del Peru (INDECOPI) expo-
niendo sobre materias de insolvencia de personas, micro y pequernas
empresas e insolvencia transfronteriza.

Se implementd en fase piloto el Protocolo de Atencion Integral para
Micro y Pequefias Empresas (MIPEs).

Chile cuenta con todos

67



Cuenta
Publica

— Participativa —

Modernizacion institucional:

>

Obtencion de 56 puntos en el indice de Innovacion Publica, mejorando
274 puntos respecto de la medicidon anterior.

Actualizacion de la Politica de Innovacion y fortalecimiento de la Unidad
de Innovacion, Transformacion Digital y Educacion Financiera.

Elaboracion del Plan de Transformacion Digital 2026-2028, que estable-
ce la hoja de ruta para la modernizacion de los servicios institucionales.

Participacion en una consultoria de Gobernanza de Datos liderada por
el Ministerio de Hacienda, con apoyo del Banco Interamericano de De-
sarrollo (BID), junto a otras superintendencias del pais, impulsando la
Implementacion de una estructura formal de gobernanza de datos y
fortaleciendo las capacidades institucionales para la gestion y el uso es-
tratégico de la informacion.

Implementacion de avances en Gobernanza de Datos, incluyendo la
creacion del Oficial de Datos, el Comité de Gobernanza de Datos y la
primera Politica de Gobernanza de Datos de la institucion.

Participacion en iniciativas nacionales de fortalecimiento de capacida-
des digitales y gestion estratégica de datos en el sector publico.

Fortalecimiento institucional: desarrollo de personas y mejora continua

>

Impulso a la movilidad interna y al desarrollo de carrera, con 34 movi-
mientos internos y nuevas responsabilidades, junto con la incorpora-
cion de / nuevos liderazgos.

Capacitacion de 149 funcionarias y funcionarios mediante 17 activida-
des formativas que totalizaron mas de 3.000 horas de capacitacion.

Fortalecimiento de la formacion de futuros profesionales mediante pro-
gramas de practicas y pasantias, con la participacion de 43 estudiantes 'y
egresados provenientes de 5 instituciones de educacion superior.

Chile cuenta con todos
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Desarrollo de acciones de promocion de la integridad, etica y probidad,
incluyendo jornadas de reflexion, actualizacion de instrumentos institu-
cionales y participacion en iniciativas nacionales e internacionales.

» Capacitacion y sensibilizacion en materias de género, inclusion y res-
peto en los espacios laborales, fortaleciendo una cultura organizacional
mas diversa e inclusiva.

» Implementacion de la Politica de Gestion de Riesgos Psicosociales La-
borales y aprobacion del Plan Plurianual de Mejoramiento de los Entor-
nos de Trabajo.

» Consolidacion de iniciativas de Estado Verde, incorporando practicas
orientadas a la eficiencia en el uso de recursos, la reduccion de residuos
y la sostenibilidad institucional.

AVANCES DESDE EL 11 DE MARZO A LA FECHA
Fiscalizacion

» Se han ejecutado 3.635 acciones de fiscalizacion sobre los sujetos so-
metidos a supervision, alcanzando una cobertura equivalente al 29% de
los procedimientos vigentes.

» En materia de pago de honorarios de liquidadores correspondiente al
articulo 40 de la Ley N.° 20.720, se fiscalizaron 1.201 solicitudes y se
aprobaron 567 pagos de honorarios.

» ElPlan de Gestion de Cumplimiento 2026 de Sujetos Fiscalizados: a ju-
nio se han completado 2 programas de riesgos y hay 14 en ejecucion.
Estas acciones de fiscalizacion corresponden a acciones sancionatorias,
informes de fiscalizacion, emision de oficios de seguimiento, respuesta
a denuncias, entre otras.

» La Superintendencia ejecutod 286 gestiones administrativas y judiciales
destinadas a reactivar procedimientos, obtener resoluciones de sobre-
seimiento y avanzar en su cierre definitivo. Como resultado, se logro el
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término de 22 quiebras mediante sobreseimiento definitivo y se con-
cluyo la tramitacion de 22 sobreseimientos temporales, aplicandose los
nuevos mecanismos de cierre incorporados por la Ley N.° 21.563.

» Compendio Normativo: durante mayo se avanzo en las revisiones fina-
les y a partir de junio se iniciaron trabajos de disefio y diagramacion para
lo cual se ha conformado un equipo dedicado exclusivamente a esta
labor.

Renegociacion:

» Procedimiento de Renegociacion de la Persona Deudora: desde marzo
a la fecha, se registraron 2.948 solicitudes de acceso al procedimiento,
de las cuales 1.247 fueron admisibles. Asimismo, se han facilitado 1.139
Audiencias de determinacion de Pasivo, 624 audiencias de Renegocia-
cion, logrando una tasa de éxito de 98,4% en el primer semestre de
2026.

» Durante 2026, se han implementado mas de 50 medidas administrati-
vas, de gestion, de relacionamiento y otras mejoras.

» Como parte de las acciones de Reconstruccion en territorios afectados
por emergencias, la Superir implementd medidas para priorizar la aten-
cion de personas y micro y pequefias empresas afectada por los incen-
dios en Nuble y Biobio en 2026.

Modernizacion institucional:

» Primer concurso de innovacion para funcionarios Superir: se postula-
ron seis proyectos de distintos equipos resultando ganador el proyecto
“Plataforma Centinela”, que busca fortalecer la trazabilidad, estandarizar
criterios de derivacion y priorizar de manera mas eficiente los procedi-
mientos sancionatorios.

» Transformacion Digital: durante junio de 2026 se actualizo el Catalogo
de Procedimientos Administrativos y Tramitaciones (CPAT). Se aprobd
el Comité de Gobernanza de Datos y Ley de Proteccion de Datos Per-
sonales (Ley N.° 21.719) que estara a cargo de la implementacion del
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nuevo marco legal que regula la proteccion y el tratamiento de datos
personales.

PROGRAMACION JUNIO 2026 - JUNIO 2027

>

En el ambito de Fiscalizacion, el compromiso es alcanzar un 68% de co-
bertura, como proporcion del total de procedimientos concursales de
liquidacion y reorganizacion, vigentes al 12 de enero del 2026.

El procedimiento de renegociacion también es medido a través del cal-
culo del porcentaje de Procedimientos de Renegociaciéon de la Persona
Deudora terminados con Acuerdo de Renegociacion en el ano 2026, en
un tiempo de tramitacion menor o igual a 85 dias habiles. La meta para
este ano es lograr un 80%.

Finalmente, el 2026 también se comprometié aumentar las actividades
de concientizacion en procedimientos concursales orientados a MIPEs,
a nivel nacional, respecto del afio 2025. Para este afio se deben realizar
a lo menos 20 actividades.
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EJECUCION PRESUPUESTARIA

Presupuesto SUPERIR 2025

Presupuesto total autorizado para el 2025

(CLP): 10.730.018.000
Presupuesto ejecutado el 2025 (CLP): 10.659.559.418
Presupuesto ejecutado el 2025 (% del 99.3%

autorizado para el afio):

Presupuesto SUPERIR 2026

Presupuesto total autorizado para el 2026 9.465.898.000 (vigente)

(CLP)
Presupuesto ejecutado el 2026 a la fecha 4.956.949.033
(CLP)
Presupuesto ejecutado el 2026 a la fecha (% o
: . 52,4%
del autorizado para el afo)
Proyeccion de ejecucion 2026 (CLP) 9.446.966.204
Proyeccion de ejecucion 2026 (% del 99.80%

autorizado para el afio)

EJECUCION PRESUPUESTARIA 2025

1. En 2025, se ejecutd un presupuesto total de $10.660 millones, equiva-
lente al 99,34% de los recursos vigentes del periodo. La principal partida
de gasto correspondio a personal, con una ejecucion de $6.502 mi-
llones, equivalente al 61% del presupuesto total. En seqgundo lugar, las
transferencias corrientes alcanzaron $2.290 millones (21%), destinadas
principalmente al financiamiento de honorarios de liquidadores en pro-
cedimientos contemplados en el articulo 40 de la Ley N.° 20.720.
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2. Entre los gastos relevantes destacaron el arriendo de dependencias ins-
titucionales, por $520 millones (5%), y las indemnizaciones por retiro de
personal, por $339 millones (3%). En materia de inversidn, la adquisicidon
de activos no financieros alcanzd $343 millones, concentrandose en la
renovacion de equipos computacionales y periféricos (5216 millones),
asi como en la adquisicion y desarrollo de programas computacionales
(S127 millones), fortaleciendo la infraestructura tecnologica institucio-
nal y los procesos de modernizacion del Servicio.
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1.7 SERVICIO DE COOPERACION TECNICA - SERCOTEC

DESCRIPCION Y MANDATO INSTITUCIONAL

SERCOTEC es una corporacion de derecho privado regida por sus propios
estatutos. Su mision es apoyar el desarrollo de la micro y pequefia empresa,
asi como del emprendimiento, mediante asistencia técnica especializada y
fomento de la asociatividad y cooperativismo. Sus objetivos estratégicos son:

» Mejorar la capacidad de gestion y creacion de organizaciones asociati-
vas para impulsar la integracion de las Mipes y cooperativas en encade-
namientos cortos de valor.

» Desarrollar capacidades para la internacionalizacion de Mipes y coope-
rativas a través del entrenamiento y asesoria en comercio exterior.

» Lograr que una mayor cantidad de Mipes y cooperativas incorporen
practicas sustentables en sus negocios migrando hacia un modelo cir-
cular de desarrollo productivo.

» Reducir brechas de género en Mipes y cooperativas a través de la gene-
racion de nuevos negocios liderados por mujeres.

AVANCES 2025:

Mejorar la capacidad de gestion y creacion de organizaciones asociati-
vas para impulsar la integracion de las Mipes y cooperativas en encade-
namientos cortos de valor.

» Se apoyo un total de 104 organizaciones gremiales regionales y nacio-
nales mediante acciones orientadas al fortalecimiento de la asociativi-
dad, la mejora de las capacidades de gestion y el desarrollo de servicios
para sus asociados. De estas, 29 corresponden a organizaciones de al-
cance nacional financiadas a través del programa Confederaciones, Fe-
deraciones y Gremios Nacionales con recursos por MS 680.483. Las 75
organizaciones restantes corresponden a gremios de caracter regional,
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apoyados mediante el programa Fortalecimiento Gremial, con recursos
por MS 806.997.

Con recursos por MS 1.346.610, el programa apoyo a 71 cooperativas.
De estas, 31 corresponden a grupos pre-cooperativos que lograron for-
malizarse legalmente, mientras que 40 corresponden a cooperativas ya
constituidas que desarrollaron planes de trabajo orientados al fortaleci-
miento de sus procesos productivos, su gestion interna y su articulacion
comercial.

Tras asesorar a 367 organizaciones a traveés de la red de Centros de De-
sarrollo de Negocios, se detectd la necesidad de un espacio exclusivo,
hito que se materializd con la adjudicacion en diciembre de 2025 del
primer Centro de Desarrollo de Negocios Cooperativo.

Con recursos por MS 2.389.318, durante 2025 se apoyaron 56 barrios
comerciales en acciones asociadas al fortalecimiento de la asociativi-
dad, mejoras de la oferta comercial, identidad, imagen y comunicacion,
entorno, seguridad, medio ambiente y sustentabilidad. De este total, 11
corresponden a barrios de continuidad de convocatorias anteriores que
finalizaron en 2025 su ultimo ciclo de intervencion. Los 45 barrios res-
tantes corresponden a nuevos barrios que iniciaron durante el afio 2025
su proceso de intervencion. En su primera decada, el programa ha be-
neficiado a 139 barrios comerciales a lo largo de Chile, impactando a
mas de 5.000 locales.

Sercotec, con recursos por MS 2.509.474, apoyo 153 proyectos asocia-
tivos de ferias libres para que pudieran incorporar mejoras en sus mo-
delos de negocio, potenciar liderazgos, capacidades dirigenciales y de
comunicacion interna, fortalecimiento de la imagen comercial, gestion
ambiental y comunitaria, entre otros ambitos, con un foco principal en
el fortalecimiento de la gestion asociativa de las ferias.

En noviembre, el Ministerio de Economia y Sercotec presentaron el Ca-
tastro Nacional de Ferias Libres 2025, una nueva radiografia para el di-
sefio de politicas publicas. El estudio, que utilizd un enfoque metodolo-

Chile cuenta con todos
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gico mixto (cuantitativo y cualitativo, incluyendo municipios, feriantes y
clientes), destaca la evolucion del sector en la ultima década.

Desarrollar capacidades para la internacionalizaciéon de Mipes y coope-
rativas a través del entrenamiento y asesoria en comercio exterior.

» Durante el afilo 2025, con recursos por MS 2.522.299 el programa Capi-
tal Semilla Emprende logré que 546 emprendedores y emprendedoras
formalizaran sus negocios mediante la implementacion de sus planes
de trabajo.

» Para fortalecer la gestion de las empresas y cooperativas y mejorar su
competitividad, con recursos por MS 5.965.776 el programa Crece fi-
nancio los planes de trabajo de 1.006 Mipes y cooperativas con el obje-
to de potenciar su crecimiento, su consolidacion y/o acceder a nuevas
oportunidades de negocio.

» Con recursos por MS 515487, el programa Mejora Negocio apoyo a 100
micro y pequenas empresas de diferentes regiones del pais en la con-
tratacion de asesorias empresariales para mejorar sus capacidades para
ser proveedoras de grandes empresas o industrias, como la mineria.

» En la linea de Promocioén, Canales de Comercializacion y Redes de
Oportunidades de Negocios, se realizaron 18 ferias y exposiciones y 3
ruedas de negocios, con recursos por MS 589.182, lo que permitié apo-
yar a un total de 580 empresas.

» En materia de digitalizacion, el programa Almacenes de Chile, a través
del Fondo Digitaliza Tu Almacén, beneficio a 410 negocios con recursos
por M$ 1.593.156.

» El programa Negocios Digitales, con recursos por MS 260.066, propor-
ciono entrenamiento y asistencia técnica a 78 empresas para desarrollar
e instalar capacidades y habilidades en el uso de tecnologias y herra-
mientas digitales, que promovio el acceso a canales digitales de comer-
cializacion nacionales. En la misma linea, con recursos por MS 100.000
la plataforma de capacitacion Ruta Digital capacitd a un total de 4.101
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beneficiarios/as, en herramientas que facilitan la incorporacion y uso de
tecnologia en la gestion de sus negocios. De ellos, el programa bene-
ficio a 608 empresarios/as en la adquisicion de un conjunto de activos
tecnoldgicos (Kit Digital), con recursos por MS 887.188.

Con recursos por MS 131.287 el programa Pymes Globales entrend y
proporciond asistencia técnica a 25 empresas, con la finalidad de que
puedan instalar capacidades y desarrollar habilidades en el uso de tec-
nologias que les permita comercializar sus productos en plataformas
digitales internacionales.

Lograr que una mayor cantidad de Mipes y cooperativas incorporen
practicas sustentables en sus negocios migrando hacia un modelo cir-
cular de desarrollo productivo

>

Sercotec implementd por primera vez el programa Crece Sostenible,
beneficiando a 378 empresas con recursos por MS 3.846.665. Este ins-
trumento esta orientado a la adopcion de practicas tales como eficien-
Cia energética, economia circular, uso de energias renovables y gestion
eficiente del recurso hidrico.

En el ambito de asociatividad, de los 153 proyectos de Ferias Libres be-
neficiados por el servicio, 54 incorporaron practicas sustentables en sus
negocios en categorias relativas a eficiencia energética, energias reno-
vables y/o economia circular. Adicionalmente, mediante el programa
Sello Impacta Sustentable, 20 empresas seleccionadas accedieron a
una asesoria especializada para profundizar su transicion sustentable,
con un diagnostico integral y acompafiamiento técnico que les permita
Implementar mejoras en tematicas como eficiencia energética, gestion
de residuos, uso responsable del agua y practicas laborales, entre otras.

En materia de capacitacion, el afio 2025 con recursos por M$ 113.604, a
través del Portal de Capacitacion, se realizé un total de 74.430 acciones
formativas en linea, de las cuales 39.001 fueron finalizadas, todas ellas
orientadas a temas de gestion para mejorar la competitividad de los mi-
Cro y pequenos negocios.

Chile cuenta con todos
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» Mediante los Centros de Desarrollo de Negocios se asesoro a 4.366
clientes en tematicas de sustentabilidad, sumando 6.492 asesorias y
14.160 horas totales.

» Los Centros de Desarrollo de Negocios realizaron 3.177 asesorias sobre
Comercio Internacional y Exportacion/Importacion a un total de 2.107
clientes. 351 exportaron, 396 importaron y 170 lograron realizar ambas
operaciones (importar y exportar). Cabe destacar que 5 clientes de CDN
lograron exportar por primera vez y 6 empresas lograron aumentar sus
ventas en exportacion en MS 32.713.

Lograr que una mayor cantidad de Mipes y cooperativas incorporen
practicas sustentables en sus negocios migrando hacia un modelo cir-
cular de desarrollo productivo

» Sercotec implementd por primera vez el programa Crece Sostenible,
beneficiando a 378 empresas con recursos por MS 3.846.665. Este ins-
trumento esta orientado a la adopcion de practicas tales como eficien-
Cia energética, economia circular, uso de energias renovables y gestion
eficiente del recurso hidrico, con el objetivo de mejorar la productividad
y el posicionamiento competitivo de las Mipes.

» En el ambito de asociatividad, de los 153 proyectos de Ferias Libres be-
neficiados por el Servicio 54 incorporaron practicas sustentables en sus
negocios en categorias relativas a eficiencia energética, energia renova-
bles y/o economia circular. Adicionalmente, mediante el programa Sello
Impacta Sustentable, 20 empresas seleccionadas accedieron a una ase-
soria especializada para profundizar su transicion sustentable.

» En materia de capacitacion, el afilo 2025 con recursos por MS 113.604,
se realizd un total de 74430 acciones formativas en linea, de las cuales
39.001 fueron finalizadas.

» Mediante los Centros de Desarrollo de Negocios se asesord a 4.366
clientes en tematicas de sustentabilidad, sumando 6.492 asesorias y
14.160 horas totales.
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Reducir brechas de género en Mipes y cooperativas a través de la gene-
racion de nuevos negocios liderados por mujeres

» Sercotec implementd por segundo afio consecutivo el fondo concursa-
ble Capital Pioneras, beneficiando a 309 mujeres con recursos por M$
1.512.929. Este fondo esta orientado a promover la creacion de nue-
vos negocios liderados por mujeres con oportunidad de participar en el
mercado a traveés de su formalizacion y el apoyo a la puesta en marcha
del emprendimiento, en rubros donde las mujeres tradicionalmente han
tenido una menor participacion.

» A través del programa Capital Abeja Emprende se beneficid a 896 mu-
jeres emprendedoras para que lograran formalizar e implementar sus
negocios. Este programa movilizo recursos por MS 4.195.051, siendo
ejecutado por Sercotec con financiamiento propio y del Servicio Nacio-
nal de la Mujer y la Equidad de Género.

» Los Centros de Desarrollo de Negocios ejecutaron y terminaron 70
Academias de Mujeres Empresarias, en las cuales se desarrollaron 822
maodulos de capacitacion, beneficiando a 2.536 egresadas.

Resultados Emergencias Productivas

» Lanzamiento del programa especial “Reconstruye tu Pyme 2025" para
micro y pequefnas empresas afectadas por darfios materiales desde oc-
tubre de 2019. Esta iniciativa beneficio a 66 empresas, con un subsidio
total de MS 264.000, equivalente a MS 4.000 por beneficiario.

» Programa Emergencia Incendio Ancu: La iniciativa contempld un presu-
puesto de MS$ 482.270 y beneficio a 53 empresas que lograron recuperar
su capacidad operativa o reubicarse, contribuyendo a la preservacion de
los empleos locales que dependian de estos comercios.

» Programa Tornado Puerto Varas: El programa considerd un presupuesto
de MS 337.719 y beneficio a un total de 76 empresas que pudieron re-
cuperar su capacidad productiva rapidamente. Dentro de los principales
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beneficiados se encuentran hostales, gimnasios, centros de entreteni-
miento y restaurantes.

AVANCES DESDE EL 11 DE MARZO A LA FECHA:

» Empresas de Pencoy Tomé reciben apoyo del Programa de Emergencia
de Sercotec tras incendios forestales: La iniciativa entregara subsidios a
Pymes afectadas por los incendios forestales para que puedan reactivar
SUS Nnegocios y recuperar su capacidad productiva. A la fecha, se registra
una cobertura total de 223 beneficiarios, con un monto total ejecutado
de MS 1.474.302

» Sercotec participa en iniciativa regional para fortalecer capacidades ex-
portadoras de las mipymes: El proyecto liderado por la CEPAL tiene por
objetivo reducir las brechas que enfrentan las empresas de menor ta-
mano en el comercio internacional y promover su acceso a mercados
externos mediante herramientas digitales.

» Lanzamiento programa Capital Semilla Emprende: En el Dia del Em-
prendimiento, Gobierno abre postulaciones al fondo Capital Semilla
para fomentar la formalizacion de las MiPymes

» Lanzamiento programa Cooperativas: Sercotec abre fondo para impul-
sar el desarrollo de las cooperativas en todo el pais.

» Lanzamiento Capital Abeja: Sercotec anuncia la apertura de la convo-
catoria del fondo Capital Abeja para impulsar el emprendimiento feme-
nino.

» Entrega apoyo a locatarios vega Central: Gobierno de Santiago y Serco-
tec entregan apoyo econdmico a locatarios afectados por incendio en
La Vega Central

» Viaje a actividad APEC en Corea del Gerente General: El gerente gene-
ral de Sercotec participd en Corea como representacion chilena en el
evento que reunio a las 21 economias de la APEC. En la oportunidad
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conocio experiencias que buscaran fortalecer el desarrollo de las MiPy-
mes en Chile.

» Escuela dirigentes Gremios: Mas de 130 gremios y cooperativas se ca-
pacitaron en inédita escuela para dirigentes. La iniciativa impulsada por
Sercotec, en alianza con Santo Tomas, busca fortalecer las capacidades
organizativas y de liderazgo para apoyar el desarrollo de las asociacio-
nes empresariales en todo el pais.

» Lanzamiento programa Gremios Regionales: Sercotec lanza convoca-
toria a programa que potencia a los gremios regionales. La convoca-
toria Fortalecimiento Gremial otorgara subsidios de hasta $10 millones
para que asociaciones representativas de micro y pequefias empresas
puedan robustecer su asociatividad, representatividad y capacidades de
gestion.

» Lanzamiento programa Crece: Sercotec pone a disposicion mas de S5
mil millones concursables para impulsar el crecimiento de las Mipes. El
Programa otorgara subsidios no reembolsables para potenciar el esca-
lamiento, consolidacion y acceso a huevos mercados de las empresas
de menor tamano.

» Entrega Sello Impacta Sustentable: Sercotec y FEN UCHILE distinguen a
20 pymes del pais con el Sello Impacta Sustentable. El reconocimiento
destaca los avances alcanzados por micro y pequefas empresas en la
incorporacion de la sustentabilidad en sus modelos de negocio, promo-
viendo ademas el fortalecimiento de su ruta hacia un impacto positivo a
través de asesoria especializada.

» Lanzamiento Ferias Libres: El programa otorgara financiamiento de has-
ta $S30 millones para que organizaciones de feriantes realicen inversio-
nes en digitalizacion, seguridad, infraestructura y otras acciones que
permitan fortalecer su operacion.

» Lanzamiento Kit Digital: Fondo de Sercotec que promueve el proceso
de adopcioény transicion digital en las pymes, a través de acceso a finan-
ciamiento para la adquisicion de activos y herramientas tecnologicas
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que contribuyan a mejorar la gestion de sus negocios. Para postular es
requisito haber completado previamente el proceso formativo del pro-
grama Ruta Digital (9 cursos gratuitos).

Lanzamiento Crece Sostenible: Programa que busca fortalecer la ges-
tion de micro y pequefias empresas y cooperativas, a través del acceso
a financiamiento para incorporar tecnologias y practicas sostenibles en
SUS negocios, que potencien su crecimiento, consolidacion y acceso a
nuevas oportunidades de negocio.

PROGRAMACION JUNIO 2026 — JUNIO 2027

>

Programa Creacion y Fortalecimiento de Cooperativas Culturales (junto
a Ministerio de Cultura): 30 de junio

Fondo Capital Pioneras: 1 de julio

Nueva convocatoria al Sello Impacta Sustentable (junto a FEN Universi-
dad de Chile). Anuncio: 2 de julio / Apertura fondo: 8 de julio.

Adicionalmente, existen cuatro programas de emergencia que actual-
mente esta ejecutando la institucion: Incendios Nuble y Biobio; Merca-
do Asocapec de Arica; Inundaciones Maipu; e Incendio Vega Central.

El Servicio se encuentra trabajando en el disefio de 2 nuevos programas
y en el rediseo de un programa de capacitacion en digitalizacion que
deberian comenzar su implementacion durante el afio 2027:

> Programa de Reactivacion Econdmica: Su objetivo es apoyar a Mipes
afectadas por crisis econdmicas o financieras externas, evitando su
cierre o cese de actividades.

> Programa Fondo Rotatorio: Su objetivo es brindar a microempren-
dedores (personas naturales o empresas que venden hasta 5.000 UF)
un crédito productivo formal via instituciones de microfinanzas, fi-
nanciando proyectos de inversion productiva. Los emprendimientos
informales deberan iniciar actividades.

Chile cuenta con todos
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>

EJECUCION PRESUPUESTARIA

Chile cuenta con todos

INFORME EJECUCION PRESUPUESTARIA 2025 (MILES DE PESOS)

Programa Formacion Digital: Su objetivo es reducir brechas estruc-
turales en competencias y herramientas digitales en Mipes, facili-
tando la integracion a canales de comercializacion digitales, tanto
nacionales como internacionales.

. .. o
Subtitulo @ Item Asigna Denominacion Ley de Pres_upuesto Ejecucion . %
Presupuesto Vigente acumulada | ejecutado
Total Gastos 68.526.783 75.221.289 74.284.139 99%
21 GASTOS EN PERSONAL | 12.564.215 13.369.492 13.188.211 99%
BIENES Y SERVICIOS DE o
22 CONSUMO 2432.633 2.311.001 2.310.853 100%
PRESTACIONES DE 0
23 SEGURIDAD SOCIAL 177477 2.038.589 2.023.763 99%
PRESTACIONES 0
23 01 PREVISIONALES 177477 177477 137.374 77%
PRESTACIONES
23 03 SOCIALES DEL - 1.861.112 1.886.389 101%
EMPLEADOR
TRANSFERENCIAS 0
24 CORRIENTES 52.465.115 51.590.602 51.260.909 99%
PROGRAMA
MEJORAMIENTO o
24 01 131 COMPETITIVIDAD DE 3.340.380 434.356 408.329 94%
LA MIPE
PROGRAMA o
24 01 132 EMPRENDEDORES 1.000.543 908452 888.951 98%
PROGRAMA
MEJORAMIENTO 0
24 08 131 COMPETITIVIDAD DE 11.200.092 13.826.116 13.788.807 100%
LA MIPE
PROGRAMA °
24 08 132 EMPRENDEDORES 8.243.485 8.243.485 8.230.280 100%
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PROGRAMA
DIRIGIDO A GRUPOS o
24 08 133 DE EMPRESAS 8.550.386 8.075.303 8.071487 100%
ASOCIATIVIDAD
PROGRAMA
DESARROLLO o
24 08 134 EMPRESARIAL EN LOS 20.130.219 18.912.829 18.686.662 99%
TERRITORIOS
PROGRAMAS o
24 08 152 ESPECIALES 10 1.190.061 1.186.393 100%
INTEGROS AL FISCO/
25 99 OTROS INTEGROS AL 134.635 1.795.609 1400.568 78%
FISCO
OTROS GASTOS
CORRIENTES/
26 02 COMPENSACIONES - 38.597 23.596 61%
POR DANOS A
TERCEROS
ADQUISICION
29 DE ACTIVOS NO 752.698 715.063 713.902 100%
FINANCIEROS
EQUIPOS o
29 06 INFORMATICOS 28.279 26.865 26.821 100%
PROGRAMAS °
29 07 INFORMATICOS 724419 688.198 687.081 100%
34 07 DEUDA FLOTANTE 10 3.362.336 3.362.336 100%
35 SALDO FINAL DE CAJA
INFORME EJECUCION PRESUPUESTARIA 2026 (MILES DE PESOS)
Ley de Presupuesto Ejecucion @ % Ejecuciéon Proyeccién %
Subtitulo Item | Asignacion Denominacién Presuy uesto Vi :nte acumulada = Acumulada de Proyeccién
P 9 (19 Junio) (19 Junio) ejecuciéon | de ejecucion
Total Gastos 69.268.435 66.750.030 21.859.998 33% 44.890.032 67%
GASTOS EN . )
21 PERSONAL 12.747.396 12.747.396 5.153.199 40% 8.976.200 70%
BIENES Y SERVICIOS . .
22 DE CONSUMO 2449112 2.229.549 1.044.400 47% 1.185.149 53%
PRESTACIONES DE . .
23 SEGURIDAD SOCIAL 182.979 182.979 701.988 384% 0%
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23 01

PRESTACIONES
PREVISIONALES

182.979

182.979

-8.781

-5%

191.760

105%

23 03

PRESTACIONES
SOCIALES DEL
EMPLEADOR

710.769

549.807

24

TRANSFERENCIAS
CORRIENTES

52.976.846

50.678.004

11.785.876

23%

40.199.226

79%

24 01 131

PROGRAMA
MEJORAMIENTO
COMPETITIVIDAD

DE LA MIPE

325.068

315.316

24.375

8%

290.941

92%

24 01 132

PROGRAMA
EMPRENDEDORES

1.031.560

1.000.613

351.087

35%

649.526

65%

24 08 131

PROGRAMA
MEJORAMIENTO
COMPETITIVIDAD

DE LA MIPE

14.235.106

12.729.016

1.108.626

9%

11.620.390

91%

24 08 132

PROGRAMA
EMPRENDEDORES

8.412.403

7.776.022

26.877

0%

7.749.145

100%

24 08 133

PROGRAMA
DIRIGIDO A
GRUPOS DE
EMPRESAS
ASOCIATIVIDAD

8.291.039

8.042.308

60.720

1%

7.981.588

99%

24 08 134

PROGRAMA
DESARROLLO
EMPRESARIALEN
LOS TERRITORIOS

19.909.436

19.083.180

7.910.327

41%

11.172.853

59%

24 08 152

PROGRAMAS
ESPECIALES

10

982.492

2.066.010

210%

223.579

23%

24 09 131

PROGRAMA
MEJORAMIENTO
COMPETITIVIDAD

DE LA MIPE

122754

119.071

25.187

21%

93.884

79%
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24 09 133

PROGRAMA
DIRIGIDO A
GRUPOS DE
EMPRESAS
ASOCIATIVIDAD

144.443

140.110

59.867

43%

80.243

57%

24 09 134

PROGRAMA
DESARROLLO
EMPRESARIAL EN
LOS TERRITORIOS

505.027

489.876

152.801

31%

337.075

69%

25 99

INTEGROS AL
FISCO/OTROS
INTEGROS AL FISCO

138.809

138.809

144.003

104%

291.233

210%

26 02

OTROS GASTOS
CORRIENTES/
COMPENSACIONES
POR DANOS A
TERCEROS Y/O ALA
PROPIEDAD

84.943

0%

0%

29

ADQUISICION
DEACTIVOSNO
FINANCIEROS

773.283

773.283

138.562

18%

634.721

82%

29 07

PROGRAMAS
INFORMATICOS

773.283

773.283

138.562

18%

634.721

82%

34 07

DEUDA FLOTANTE

10

10

2.807.026

28070256%

11.437

35

SALDO FINAL DE
CAJA
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1.8 SERVICIO NACIONAL DEL CONSUMIDOR - SERNAC

DESCRIPCION Y MANDATO INSTITUCIONAL

El Servicio Nacional del Consumidor (SERNAC) es un servicio publico des-
centralizado que se relaciona con el Presidente de la Republica a través del
Ministerio de Economia, Fomento y Turismo. Dentro del ecosistema sectorial,
el SERNAC actua como el organismo garante del equilibrio en las relaciones
de consumo en Chile.

Su rol fundamental es proteger a las y los consumidores frente a conduc-
tas de mercado que afecten sus derechos, mediante el ejercicio de nuestras
atribuciones legales y la articulacion con actores claves, operando bajo una
gestion eficiente e innovadora, para promover la existencia de relaciones de
consumo transparentes, equitativas y conectadas con las necesidades de la
ciudadania.

Entre sus objetivos estratégicos destacan:

» Incrementar la cantidad de personas beneficiadas mediante el fortale-
cimiento y despliegue eficaz y oportuno de los mecanismos de pro-
teccion judicial y extrajudicial que buscan restituir el equilibrio en las
relaciones de consumo.

» Aumentar el cumplimiento normativo de los proveedores en los merca-
dos, mediante la fiscalizacion disuasiva, la interpretacion administrativa
y la promocion de herramientas preventivas, con el fin de corregir con-
ductas infractoras de forma temprana y prevenir incumplimientos en
materia de consumo.

» Mejorar la resolucion efectiva de las problematicas individuales de con-
sumo mediante la modernizacion integral del modelo de atencidén ciu-
dadana y la diversificacion de las herramientas de gestion conforme a
las competencias del Servicio, durante todo el ciclo de tramitacion, con
estandares de experiencia usuaria.
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» Facilitar la toma de decisiones informadas de la ciudadania, mediante la
entrega proactiva de informacion en materias de consumo y funciona-
miento de los mercados de forma clara, simple y de facil acceso.

» Capacitar a la ciudadania y otros actores del mercado en materias de
consumo, mediante el aumento del acceso, el fortalecimiento y la di-
versificacion de la oferta educativa integral del Servicio, con un desplie-
gue territorial descentralizado y pertinencia de publicos.

AVANCES 2025
Area Protecciéon

» Se recepcionaron 655.707 reclamos dirigidos a mas de 35.800 empre-
sas, relacionados a diversos problemas de consumo. Del total de re-
clamos recepcionados un 47% de los reclamos obtuvo alternativas de
solucion positivas, mientras que en un 51% no se obtuvo respuesta favo-
rable en primera instancia. Frente a la crisis de los cortes de luz (agosto
2024 y febrero 2025), se desarrollo el Sistema Inteligente de Analisis de
Reclamos (SIAR), herramienta reconocida como transformadora por la
Secretaria de Gobierno Digital.

» Consultas: se ingresarony gestionaron 257.921 consultas sobre distintas
problematicas de consumo. Las consultas corresponden a un servicio
gratuito, disefiado para que las personas puedan informarse sobre sus
derechos, conocer los alcances de la Ley del Consumidor o aclarar du-
das sobre si un problema especifico con una empresa constituye una
infraccion.

» Alertas Ciudadanas: se recepcionaron 5.287 alertas ciudadanas, cerran-
dose 4.076 en el periodo. Las alertas ciudadanas son una herramienta
informativas que permiten a los consumidores reportar posibles frau-
des, publicidad engafosa, estafas o practicas abusivas de empresas que
afectan a la comunidad en general, sin buscar resolver un caso particu-
lar.
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No Molestar: ingresaron 1.145.780 solicitudes de No Molestar, junto a
8.807 avisos de incumplimiento por parte de empresas que no respe-
taron la solicitud. La herramienta / producto No Molestar, permite a las
personas solicitar que las empresas dejen de enviarles publicidad, pro-
mociones y mensajes no deseados.

Me Quiero Salir: se ingresaron 106.188 solicitudes, lo que representa un
aumento del 40% respecto del 2024 (75.541). En todos los casos, la tasa
de respuesta favorable supera el 86%. La herramienta Me Quiero Salir,
permite a las personas solicitar la cancelacion o término de contratos
de servicios de telecomunicaciones (internet, telefonia, TV) o seguros
generales.

No Me Hostiguen: se recepcionaron 24.245 solicitudes para reclamar
practicas abusivas de cobranza.

Procedimientos Voluntarios Colectivos: se iniciaron 15 con empresas
de los mercados de suministros basicos (luz), automotriz, telecomuni-
caciones y entretenimiento, entre otros. Se cerraron 14 procedimientos
con resultado favorable, logrando compensaciones por mas de $22.000
millones en beneficio de 4.419.908 personas consumidoras. Adicional-
mente, se realizaron 26 negociaciones desformalizadas a nivel regional
para resolver problematicas locales de forma expedita.

Juicios de Interés General: se iniciaron 1.081 a nivel nacional, principal-
mente por incumplimientos al derecho a informacion veraz y oportu-
na, asociados a la plataforma “No Molestar” y a términos y condiciones
ofrecidos o contratados. De ellos, 532 tienen origen en la derivacion de
reclamos. Se obtuvieron 491 sentencias favorables, generando multas
por 17.205 UTM a beneficio fiscal y compensaciones aproximadas de
$622,7 millones para 386 personas consumidoras.

Aprobacion de Planes de Cumplimiento: Se aprobd 1 Plan de Cumpli-
miento durante el periodo, y se presentaron 3 planes de cumplimien-
to en el marco de acuerdos de Procedimientos Voluntarios Colectivos,
como herramientas de correccion conductual de las empresas.

Chile cuenta con todos
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» Derivacion de Representacion Individual de Consumidores: Se derivaron
a las Asociaciones de Consumidores (CONADECUS y Fiscalia del Con-
sumidor) un total de 74 casos para ser representados individualmente,
fortaleciendo el rol de la sociedad civil en la defensa de los derechos del
consumidor.

Area de Fiscalizacién:

» Fiscalizaciones presenciales: se llevaron a cabo 1.024 fiscalizaciones
presenciales, correspondientes al 69,8% del total, mediante inspeccio-
nes directas a oficinas comerciales y tiendas fisicas de los proveedores.

» Fiscalizaciones digitales: se realizaron 318 fiscalizaciones digitales (21,7%
del total), mediante inspeccion de sitios web, redes sociales y prensa de
proveedores.

» Fiscalizaciones documentales: se ejecutaron 125 fiscalizaciones docu-
mentales (8,5% del total), mediante requerimientos formales de infor-
macion a las empresas.

Area de informacién y vigilancia de mercados:

» Productos informativos, estudios y herramientas: se elaboraron 156 pro-
ductos informativos en materia de mercado y consumo, de los cuales 25
corresponden a estudios en materias no financieras sobre temas como
pastillas anticonceptivas, costo de canasta menstrual y endeudamiento.
Adicionalmente, se desarrollaron 2 estudios en materia de economia del
comportamiento (uno sobre endeudamiento y otro sobre comporta-
miento de deudores segun género), 5 herramientas de cotizacion (utiles
escolares, fiestas patrias) y 11 guias financieras en materias como la ley
de fraude y uso de clave unica.

» Alertas de seguridad de productos (recall): Se publicaron 166 alertas de
seguridad de productos (recall), principalmente relacionadas con vehi-
culos y electrodomeésticos, con el proposito de advertir a las personas
consumidoras sobre posibles riesgos para su salud y seguridad.
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Gestion de alertas sobre conductas del mercado: Se gestionaron 465
alertas sobre conductas del mercado que vulneran los derechos del
consumidor en materias de comercio minorista, entretenimiento, mer-
cado financiero, suministro eléctrico y transporte, entre otras: 258 aler-
tas regionalesy 207 alertas nacionales. Destaca el reconocimiento inter-
nacional del Banco Mundial e ICPEN al Sistema de Alertas de Proteccion
al Consumidor en Tiempo Real (RTCPAS), asi como la coordinacion de
la presidencia de la Red de Consumo Seguro y Salud de la OEA.

Investigaciones colectivas: Se iniciaron 9 investigaciones colectivas (fi-
nancieras y no financieras) y se cerraron 12, considerando las vigentes
de afios anteriores. De ellas, 8 fueron derivadas a Procedimiento Volun-
tario Colectivo y 3 a Juicios Colectivos.

Area de Educacién y Empoderamiento al Consumidor:

>

Se desarrollaron 5 cursos virtuales en el aula virtual institucional, en ma-
terias de educacion financiera, consumo sostenible y derechos del con-
sumidor. Ademas, se realizaron 33 actividades educativas para MIPYMES
en temas de mercado inmobiliario, fraudes y consumo.

Se ejecutaron 1.008 talleres presenciales y 119 talleres en modalidad
remota a lo largo del pais, lo que representa un aumento aproximado
del 20% respecto de los 936 talleres realizados en 2024. En conjunto, las
actividades educativas beneficiaron a 28.619 personas.

Se financiaron 39 proyectos de Asociaciones de Consumidores por
mas de $564 millones, beneficiando a 21 asociaciones en 5 regiones. Se
efectuaron 10 consultas ciudadanas y 47 conversatorios de consumo
a lo largo del pais, abordando temas como brechas de género, salud
menstrual, publicidad sexista, educacion financiera, accesibilidad y no
discriminacion. Se realizaron ademas 5 sesiones del Consejo de la So-
ciedad Civil (COSOC) a nivel central y 52 en regiones.

Se emitieron 24 dictamenes interpretativos y 2 circulares interpretativas:
una sobre garantias convencionales o voluntarias y otra sobre adapta-
bilidad de contratos.
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AVANCES DESDE EL 11 DE MARZO A LA FECHA

Mecanismos judiciales y extrajudiciales de accidén colectiva:

>

Procedimientos Voluntarios Colectivos (PVC): Se iniciaron dos procesos
voluntarios; uno con Sanulac, para indemnizar a las familias afectadas
por la alerta de seguridad en formulas infantiles “Alula Gold”, y otro con
Empresas Armas, por retrasos en la devolucion de dineros en proyectos
inmobiliarios. Se llegd a acuerdos PVC: SERNAC con Claro (roaming),

Acciones Judiciales: Se presentd un Juicio Colectivo contra la mutua-
ria Creditu y Avla Seguros, demandados por la venta atada de seguros
asociados a créditos hipotecarios, reforzando el compromiso del orga-
nismo por erradicar malas practicas y restituir los derechos de los con-
sumidores.

Cumplimiento normativo preventivo y correctivo:

>

>

Plan Nacional de Fiscalizacion: Se ejecutd un despliegue en mercados
clave (calefactores, tiendas tecnologicas, estacionamientos, pescados y
mariscos, tiendas de mascotas, calzado y Opticas) para detectar practi-
cas abusivas y asimetrias de informacion.

Estrategia Proactiva en Sistema Notarial: Se oficié a mas de 500 notarias
a nivel nacional, instandolas a integrarse al Portal del Proveedor para
resolver de forma eficiente los reclamos ciudadanos ante eventuales
infracciones a la Ley del Consumidor. Se iniciaron mesas de trabajo con
el Poder Judicial y la Fiscalia Judicial para velar por el estricto cumpli-
miento de parte de los notarios, conservadores y archiveros, advirtiendo
el gjercicio de acciones legales y administrativas ante cualquier incum-
plimiento detectado.

Alianza contra el Greenwashing y fomento de la sostenibilidad en con-
sumo: Convenio estratégico con la Fundacion Basura para fiscalizar de
forma preventiva la publicidad verde engafiosa y promover el consumo
sostenible. Liderazgo del subcomité de informacion al consumidor del
Programa de Consumo y Produccion Sostenible del Ministerio de Medio
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Ambiente. Implementacion del curso Aula Virtual Consumo Consciente
para la Sostenibilidad. Reduccion de Plasticos de un solo uso- Partici-
pacion como colaboradores del Pacto Chileno de los Plasticos - Fun-
dacion Chile.,

Resolucion de problematicas individuales con estandares de experien-
cia usuaria

>

Interoperabilidad del Estado: Reactivacion y fortalecimiento de conve-
nios técnicos de interoperabilidad con la SUPERIR (Superintendencia de
Insolvencia) y la SEC (Superintendencia de Electricidad y Combustibles)
para mejorar la derivacion y respuesta a casos individuales.

Derivacion de casos: Alianza con la Universidad Catdlica de Temuco
(UCT) para derivar casos de consumidores vulnerables directamente a
su Clinica Juridica, ampliando las herramientas de gestion del Servicio.

Presencia en comunas: Se concreto la firma y renovacion de convenios
con los municipios de San José de Maipo, Santa Barbara, Santa Juana,
Loncoche, Torres del Paine, Renaico y Villarrica, comprometiendo ac-
ciones locales para promover derechos y prevenir infracciones.

Decisiones informadas

>

Estudios sobre vulnerabilidades alimentarias: Levantamiento de la pri-
mera encuesta junto al INTA (con quién ademas firmamos un convenio
de colaboracion) dirigida a personas con alergias o condiciones alimen-
tarias especificas, dotando a este segmento de datos para decisiones de
compra seguras.

Inicio del estudio exploratorio sobre clinicas de fertilidad: En un contex-
to de sostenida disminucion de la natalidad y postergacion de la mater-
nidad y paternidad en Chile. Este estudio busca conocer las experien-
cias, necesidades de informacion y principales desafios que enfrentan
las personas usuarias de estos servicios.

Reporte sobre etiquetado huevo en compras internet Supermercados:
EL SERNAC analizd 112 productos de huevos en sitios web de supermer-
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cados y detectd que marcas usan clasificaciones publicitarias no regula-
das (como “XL" o “Premium”) que confunden al consumidor, por lo que
las autoridades recomiendan priorizar el peso neto y el aporte proteico
al comprar. Asimismo, el reporte aclara que no existen diferencias nutri-
cionales entre los huevos blancos y los de color, y advierte que denomi-
naciones como “gallinas felices” carecen de definicion legal, a diferencia
de las certificaciones de bienestar animal verificables.

PROGRAMACION JUNIO 2026 - JUNIO 2027

Mecanismos judiciales y extrajudiciales de accion colectiva:

>

>

Buscador automatizado de compensaciones de PVC y Juicios Colec-
tivos: Proyecto actualmente en fase de piloto para que los ciudadanos
consulten de manera transparente las restituciones econdmicas masi-
vas logradas por el Servicio.

Consolidacion de la Agenda antifraude.

Cumplimiento normativo preventivo y correctivo:

>

Estrategia de ampliacion de Cobertura Comunal (Meta 47%): se busca
ejecutar acciones de fiscalizacion presencial en un minimo de 163 co-
munas del pais (11 mas que el ailo anterior).

Vigilancia ante reformas y cambios normativos (2026-2027):

> Reglamento de Créditos Hipotecarios (Decreto N° 49): Monitoreo
y fiscalizacion de la adecuacion de proveedores en simulacion y
cotizacion. Considera un periodo de adecuacion de 12 meses (ha-
cia 2027) para monitorear el ajuste de los proveedores y desarrollar
contenidos que faciliten a los usuarios comprender los nuevos es-
tandares en simulacion, cotizacion y contratacion.

> Reglamento EAT (Ley Uber): Plan de supervision proactiva de tari-
fas transparentes, deberes de informacion y estandares de seguridad
para mitigar fricciones en el proceso de formalizacion.
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> Notarias: Estructuracion de directrices de fiscalizacion sobre el cum-
plimiento de la nueva normativa, coordinado con la Subsecretaria de
Justicia.

Fiscalizacion especial a proveedores contumaces:

> Plan Especial a Proveedores Contumaces: Implementacion de flujos
de seguimiento especial y rankings publicos de "no respuesta” (PNR)
y “respuesta favorable incumplida” (RFI) para alertar a los consumi-
dores frente a empresas rebeldes.

> Campafa en Comercio Minorista y Malls Chinos: Fiscalizacion pre-
sencial de seguridad de productos, rotulado y garantias.

> Reestructuracion del Compliance Institucional: Fomento a la apro-
bacion de planes de cumplimiento preventivo en las empresas.

Programa de Co-garantia con la Sociedad Civil (COSOC y AdC): For-
talecimiento de los Consejos de la Sociedad Civil regionales y de las
Asociaciones de Consumidores (AdC) conectando los Fondos Concur-
sables con las alertas criticas del Servicio, que se traducen en acciones
preventivas o correctivas.

Resolucién de problematicas individuales con estandares de experien-
cia usuaria

>

Licitacion del Nuevo Modelo Integrado de Atencion Usuaria: Renova-
cion y unificacion omnicanal de los servicios de Call y Web Center para
elevar la satisfaccion ciudadana.

Despliegue Nacional de “Tu Demanda Facil”: Implementacion de un for-
mulario automatizado de denuncias individuales ante los Juzgados de
Policia Local (JPL) para simplificar y reducir sustantivamente los costos
de acceso a la justicia.
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Decisiones informadas

>

Plataforma de Extension de Derechos “No Molestar” a Derechos ARCO:
Exploracion de soluciones de ingenieria de datos para usar la base ma-
siva del No Molestar como canal para el gjercicio de derechos de priva-
cidad de los consumidores.

Programa de Intervencion para la Proteccion de la Tercera Edad: Accio-
nes de fiscalizacion e investigacion focalizadas en mitigar las conductas
predatorias y las altas tasas de rechazo (65%) en los sectores de alarmas
y rescate domiciliario que impactan a las personas mayores.

Capacitacion con despliegue territorial:

>

Estrategia Nacional de Educacion con Pertinencia Territorial: Redisefio
de la parrilla de cursos y charlas informativas masivas enfocandose en
perfiles de consumidores especificos fuera de los centros urbanos tra-
dicionales.

Soporte Transversal: Gobernanza Institucional y Gestiéon Interna

>

Creacion e Instalacion del Comité Estratégico de Informacion: Instancia
multidisciplinaria para alinear la produccion de estudios e informes de
mercado de cara a la toma de decisiones.

Despliegue del Sistema y Tablero Open Project: Nueva herramienta de
seguimiento para el control de metas criticas y proyectos institucionales
en tiempo real.
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EJECUCION PRESUPUESTARIA:

Chile cuenta con todos

PRESUPUESTO 2025
Ley de Modificaciones Ley de
Concepto Presupuestos de Ley de Presupuesto Ejecucion %
Inicial Presupuesto Vigente
21 GASTOS EN PERSONAL | 14.547.576.000 460.351.000 15.007.927.000 | 14.794.189.184 | 98,58%
22 BIENES Y SERVICIOS DE o
CONSUMO 3.403.316.000 0 3.403.316.000 3.403.245.211 | 100,00%
23 PRESTACIONES DE o
SEGURIDAD SOCIAL 10.000 138.138.000 138.148.000 138.138.598 99,99%
24 TRANSFERENCIAS °
CORRIENTES 793.361.000 -56.627.000 736.734.000 726.798.069 98,65%
25 INTEGROS AL FISCO 40.000 1.012.079.000 1.012.119.000 595.248.565 58,81%
26 OTROS GASTOS 9
CORRIENTES 0 63.022.000 63.022.000 63.020.541 100,00%
29 ADQUISICION DE o
ACTIVOS NO FINANCIEROS 175.569.000 -8.778.000 166.791.000 164.978.289 98,91%
34 SERVICIO DE LA DEUDA 10.100 820.272.000 820.282.100 820.281.412 100,00%
Resultado 18.919.882.100 2428457000 | 21.348.339.100 | 20.705.899.869 | 96,99%
PRESUPUESTO 2026 EJECUTADO A LA FECHA
Ley de Modificaciones Ley de
Concepto Presupuestos de Ley de Presupuesto Ejecucién %
Inicial Presupuesto Vigente
21 GASTOS EN PERSONAL 14.630.021.000 -19.200.000 14.610.821.000 6.141.761.904 | 42,04%
22 BIENES Y SERVICIOS DE 9
CONSUMO 3.549.706.000 -318.232.000 3.231.474.000 1.584.978.535 | 49,05%

99



Cuenta
Publica 2

— Participativa —

Chile cuenta con todos

23 PRESTACIONES DE .
SEGURIDAD SOCIAL 10.000 0 10.000 0 0,00%

24 TRANSFERENCIAS o
CORRIENTES 794.789.000 -58.383.000 736.406.000 241.051.649 32,73%

25 INTEGROS AL FISCO 40.000 0 40.000 0,00%

29 ADQUISICION DE o
ACTIVOS NO FINANCIEROS 171.962.000 0 171.962.000 70.685.703 41,11%
34 SERVICIO DE LA DEUDA 10.000 0 10.000 0,00%
Resultado 19.146.538.000 -395.815.000 18.750.723.000 8.038477.791 | 42,87%

PROYECCION PRESUPUESTARIA 2026
Ley de Modificaciones Ley de
Concepto Presupuestos de Ley de Presupuesto Ejecucidén %
Inicial Presupuesto Vigente

21 GASTOS EN PERSONAL | 14.630.021.000 -19.200.000 14.610.821.000 | 15.150.601.000 | 103,69%
22 BIENES Y SERVICIOS DE o
CONSUMO 3.549.706.000 -318.232.000 3.231.474.000 3.584.963.000 | 110,94%

23 PRESTACIONES DE o
SEGURIDAD SOCIAL 10.000 0 10.000 10.000 100,00%

24 TRANSFERENCIAS o
CORRIENTES 794.789.000 -58.383.000 736.406.000 736.406.000 100,00%
25 INTEGROS AL FISCO 40.000 0 40.000 40.000 100,00%
29 ADQUISICION DE o
ACTIVOS NO FINANCIEROS 171.962.000 0 171.962.000 171.962.000 100,00%
34 SERVICIO DE LA DEUDA 10.000 0 10.000 10.000 100,00%
Resultado 19.146.538.000 -395.815.000 18.750.723.000 | 19.643.992.000 | 104,76%

100



ulado

Puro Chile es tu cielo az

SUBSECRETARIA
DE TURISMO




Cuenta
Publica

— Participativa —

2. SUBSECRETARIA DE TURISMO

DESCRIPCION Y MANDATO INSTITUCIONAL

La Subsecretaria tiene por mision fomentar y promover el desarrollo produc-
tivo sostenible de la actividad turistica del pais, mediante el disefio y coor-
dinacién de politicas publicas, la articulacion de actores publicos y privados,
la participacion de la sociedad civil y el fortalecimiento de la instituciona-
lidad sectorial. Su accion busca consolidar al turismo como un motor de
crecimiento econdmico, generacion de empleo y desarrollo armonico de
los territorios y comunidades. En este marco, articula sus prioridades en los
siguientes objetivos estratégicos:

>

Estimulo a las inversiones turisticas a través de la actualizacion de una
plataforma para dar visibilidad a bienes muebles y terrenos del Estado
susceptibles de inversion turistica, identificacion de posibilidades de in-
version privadas y desarrollo de las Zonas de Interés Turistico (ZOIT).

Puesta en valor de las areas protegidas del Estado a través de la cons-
truccion de infraestructura habilitante y el desarrollo de concesiones
turisticas de largo plazo (mas de 30 anos) en areas clave, con criterios
claros de seleccion, desarrollo sostenible y participacion comunitaria,
para contar con parques de estandar internacional.

Formacion y profesionalizacion del capital humano del sector, cerrando
brechas en digitalizacion, hospitalidad, idiomas y calidad de servicio me-
diante programas de formacion y certificacion de competencias, para
reducir la informalidad laboral y mejorar la experiencia de los visitantes.

Trabajo conjunto con el Ministerio del Trabajo en el desarrollo de un es-
tatuto laboral que pretende avanzar en la flexibilidad laboral del sector
mediante un cambio normativo, impulsando la empleabilidad y la for-
malidad de manera simultanea.

Diversificacion y mejora de la oferta de actividades turisticas, mostrando
la cantidad y calidad de experiencias que ofrece el pais y por las que ha
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>

sido distinguido internacionalmente, como, por ejemplo, mejor destino
de turismo aventura.

Mejora de los estandares y productividad de la industria.

AVANCES 2025

>

Desarrollo inicial del calculo del PIB Turistico Directo nominal, que sen-
to las bases para una medicion mas robusta del aporte econdmico di-
recto del turismo a la economia nacional.

Disefio metodoldgico del INATUR, indice de Actividad del Turismo, con-
cebido como herramienta de seguimiento coyuntural que entregara
una sefial sobre la evolucion del turismo.

Desarrollo y consolidacion de Mapalurismo Chile y Rutas Chile, iniciati-
vas orientadas a democratizar el acceso a informacion turistica oficial y
fortalecer la visualizacion de los territorios.

Realizacion de la Cumbre Mundial de Turismo Aventura en Magallanes
y avances en la actualizacion de estandares minimos de seguridad para
actividades de turismo aventura, contando durante 2025 con quince
normas actualizadas.

Publicacion de guia técnica para la implementacion y gestion de cam-
pings de administracion publica por municipalidades, liderada por la
Subsecretaria de Turismo con participacion del Servicio Nacional de Tu-
rismo (SERNATUR).

Aprobacion de 3 ZOIT ante el Comité de Ministros del Turismo en carac-
ter de "Nueva Declaracion”: Isla de Maipo, Pirque y Cobquecura. Ade-
mas, se prorrogaron otras 22: Comuna de Pica, Salar de Maricunga —
Volcan Ojos del Salado, Bahia Inglesa — Caldera, Valle de Elqui, Olmué,
Lago Rapel, Chanco — Pelluhue, Lago Colbun-Rari, San Fabian, Pinto,
Lago Lanalhue, Curacautin, Vilcun, Melipeuco: Paraiso Cordillerano, Rio
Bueno — Puyehue, Panguipulli, Lago Ranco-Futrono, Valdivia, Corral,
Futaleufu — Palena, Aysén Patagonia Queulat y Chelenko.
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Realizacion del Segundo Encuentro de Gobernanzas Turisticas, instan-
Cia que reunio a mas de 300 participantes de distintas regiones del pais.

Plan de Adaptacion al Cambio Climatico del Sector Turismo 2025-2030
(Ley Marco de Cambio Climatico).

Modelo de Desarrollo de Destinos Turisticos, orientado a fortalecer la
gestion publica del turismo mediante para la articulacion y la toma de
decisiones interinstitucionales.

AVANCES DESDE 11 DE MARZO A LA FECHA

>

Sigue la tramitacion del proyecto de ley de Reactivacion de Turismo y
de fomento de la actividad audiovisual en el Senado, con un conjunto
de indicaciones preparadas en conjunto con el Ministerio de Hacienda.

Presentacion del proyecto de ley del Estatuto Laboral para el Turismo
(ingreso el 14 de julio al Congreso). Busca fomentar la contratacion y
reducir la rotacion laboral, a través de medidas de adaptabilidad para el
sector.

Mesa con Inversionistas Turisticos (ejecutada el 5 de mayo): en el en-
cuentro se levantaron las principales barreras que dificultan el desarrollo
de nuevos proyectos (permisologia, certeza juridica, promocion inter-
nacional, informalidad, conectividad, concesiones en areas protegidas),
y se acordo avanzar en una agenda de trabajo publico-privada que per-
mita identificar trabas concretas, mejorar la coordinacion intersectorial
y construir una hoja de ruta comun durante el segundo semestre.

Avances en el primer indice nacional de turismo INATUR, publicado el 2
de julio, siendo este un indicador trimestral que muestra cOmo se mue-
ve la actividad turistica en el corto plazo. Junto con esto, se actualizd y
publico la metodologia del PIB Turistico Directo (que no se media desde
2019).

Duplicacion de la inversion en promocion turistica internacional para
2027 en mercados estratégicos.
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PROGRAMACION JUNIO 2026 — JUNIO 2027

>

Actualizacion de la metodologia de calculo del PIB turistico y del INATUR
junto con el Banco Central, para publicarlos periddicamente. EL INATUR
se publicara trimestralmente.

Propuesta de generacion de empleo turistico formal con foco en la des-
estacionalizacion, identificando segmentos y destinos con mayor po-
tencial de formalizacion fuera de temporada (via CORFO, SENCE y mu-
nicipios turisticos).

Implementacion de un modelo de gestion y financiamiento turistico en
areas protegidas, articulando inversion publico-privada con beneficios
para comunidades aledanas y apoyo a la transicion de CONAF a SBAP.
Se avanzara ademas en un plan de priorizacion de infraestructura tu-
ristica en parques nacionales, en coordinacion con MOP y Gobiernos
Regionales.

Actualizacion de estandares minimos de seguridad para el turismo aven-
tura, revisando las normas de actividades acuaticas desarrolladas princi-
palmente en aguas blancas. Las cuatro normas que se actualizaran son:
descenso en balsa o rafting, canotaje, deslizamiento sobre olas y paseos
nauticos

Asistencia técnica para la formalizacion de servicios turisticos en desti-
nos rurales y mixtos en fases tempranas de desarrollo, asi como la trans-
ferencia de herramientas y conocimientos asociados al turismo indige-
nay rural.

Seguimiento de la Cartera de Proyectos del Plan Maestro para el Turis-
mo MOP al 2030: 467 iniciativas (39% en desarrollo, 45% planificado,
16% en revisidn), por US$10.825 millones, complementada con obras
del Plan Prioritario de Infraestructura 2030 del MOP (ej. ruta 7 Carretera
Austral, concesion de aeropuertos).

Publicacion del Instructivo de Instalacion de Sefales Turisticas para au-
tomovilistas y ciclistas, mediante su incorporacion en el Manual de Ca-
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rretera del MOP. Para poner en valor las Rutas Patrimoniales se trabajara
con la Subsecretaria de Bienes Nacionales.

Actualizacion del mapa de inversiones turisticas: radiografia precisa del
estado de las iniciativas en desarrollo, identificando tendencias en cate-
gorias clave (alojamiento, gastronomia, experiencias y transporte) y mo-
nitoreando montos de inversion e indicadores de empleo. En la misma
linea, se proyecta la actualizacion de la Plataforma Invierte Turismo, que
centralizara informacion estratégica sobre oportunidades de inversion
en inmuebles fiscales, en coordinacion con el Ministerio de Bienes Na-
cionales.

Modelo integral de incentivos: guia técnica de herramientas de finan-
ciamiento y la evaluacion de una propuesta legislativa de incentivos tri-
butarios para reducir el riesgo y promover decisiones de inversion de
largo plazo.

Integracion y flujos de datos: Formalizacion de acuerdos de nivel de
servicio con las contrapartes institucionales clave (Sernatur, PDI, Conaf,
Puertos del Cono Sur e INE), definiendo para cada fuente el canal de
transmision, el formato estandarizado y el plazo de entrega, y elimi-
nando la dependencia del procesamiento manual. Se implementara una
ventanilla unica de recepcion de datos turisticos que facilitara el proce-
so e identificara segmentos, destinos y tipos de empresa con mayor po-
tencial de formalizacion, con recomendaciones implementables a tra-
vés de instrumentos existentes (CORFO, SENCE, municipios turisticos).

Desarrollo de metodologia para predecir y medir el impacto econdmico
de eventos deportivos, culturales y feriados en el turismo, con logica
prospectiva (proyecciones antes del evento y medicion del efecto real
después), explorando ademas metodologias de vanguardia para medir
en tiempo real la percepcion y satisfaccion de los turistas nacionales y
extranjeros.

Elaboracion, junto a asociaciones privadas de aeronautica civil, de una
Estrategia de Competitividad Aérea para incentivar nuevas rutas y fre-
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cuencias, ademas de una propuesta de modificacion de tasas de em-
barque que descongestione el Aeropuerto Arturo Merino Benitez.

Establecimiento de flujo continuo de publicacion de los productos del
CIT (estudios, estadisticas, proyecciones y visualizaciones).

Implementacion de un Programa de Hospitalidad y Calidad de Servicio,
con formacion, certificacion de competencias y promocion de estan-
dares junto a la Academia y organismos internacionales, para reducir
brechas de capital humano y mejorar la experiencia de los visitantes.

Seguimiento de la tramitacion del proyecto de ley Turismo Aventura
(modifica la Ley N°20.423): incorpora un mecanismo de acreditacion
certificada (“Sello R") en el Registro Nacional de Clasificacion, exigiendo
verificacion previa de estandares de seguridad para operar.

Impulso al turismo de montafia durante todo el afio, mediante la atrac-
cion de inversiones y diversificacion de experiencias en zonas cordille-
ranas, dinamizando economias locales y consolidando una oferta atrac-
tiva para turistas nacionales e internacionales.

Posicionamiento de Chile como sede de turismo deportivo en conjunto
con el Ministerio del Deporte, fortaleciendo la organizacion de eventos
como las Olimpiadas Especiales (octubre 2027) y el desarrollo de pro-
ductos asociados a disciplinas de interés internacional, contribuyendo a
reducir la estacionalidad y movilizar inversion.

Fortalecimiento del turismo patrimonial mediante la puesta en valor de
tradiciones culturales y festividades religiosas, contribuyendo a descon-
centrar el turismo hacia regiones y potenciar la identidad local.

Para posicionar el turismo gastrondmico se levantara informacion sobre
las preparaciones mas iconicas de cada region del pais, a fin de promo-
ver su incorporacion en las cartas de los establecimientos de cocina
chilena.

Chile cuenta con todos

107



ggfﬂg 2 Chile cuenta con todos

— Participativa —

EJECUCION PRESUPUESTARIA

Presupuesto total autorizado para el 2025 (CLP) $3.104.000.000
Presupuesto ejecutado el 2025 (CLP) $3.032.000.000
2025
Presupuesto ejecutado el 2025 (% del autorizado para el afio) 977%
Presupuesto total autorizado para el 2026 (CLP) $2.639.000.000
Presupuesto ejecutado el 2026 a la fecha (CLP) $1.135.000.000
Che Presupuesto ejecutado el 2026 a la fecha (% del autorizado para el afio) 43%
Proyeccion de ejecucion 2026 (CLP) $2.639.000.000
Proyeccion de ejecucion 2026 (% del autorizado para el afio) 100%
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2.1 SERNATUR

DESCRIPCION Y MANDATO INSTITUCIONAL

El Sernatur tiene como mision institucional ejecutar planes y programas ba-
sados en la Politica Nacional de Turismo para el desarrollo de los destinos
turisticos, a través de la promocion turistica, el fomento del turismo interno
y la entrega de herramientas y asesorias técnicas para la competitividad, for-
malizacion y sostenibilidad de los prestadores de servicios turisticos. En este
marco, articula sus prioridades en los siguientes objetivos estratégicos:

>

Incrementar la contribucion del gasto por turismo en las Exportaciones
de Servicios, promoviendo una oferta turistica de mayor valor agregado
y generar beneficios directos para las economias locales.

Impulsar iniciativas orientadas a disminuir la estacionalidad de la activi-
dad turistica mediante programas que incentivan la demanda en tem-
poradas media y baja, promoviendo el fortalecimiento de la competiti-
vidad y sostenibilidad de los prestadores de servicios turisticos.

Avanzar en la promocion internacional a un modelo orientado a resul-
tados e impacto econdmico con el objeto de medir mejor los efectos
de la promocion turistica internacional, incorporando herramientas que
permitan evaluar su contribucion efectiva al posicionamiento interna-
cional de los destinos turisticos y al crecimiento de la actividad.

AVANCES 2025

>

El Programa de Turismo Social (Vacaciones Tercera Edad, Gira de Estu-
dio y Turismo Familiar) generd un total de 68.722 viajes y mas de 230 mil
pernoctaciones. El monto total de subsidio alcanzo los $8.935 millones.

El posicionamiento turistico de Chile en mercados nacionales e inter-
nacionales generd retornos que alcanzaron varias veces la inversion
realizada segun el instrumento utilizado: Ferias 5,5 veces lo invertido,
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eventos hasta 22,8 veces, captacion de congresos 2,2 veces y prensa e
influenciadores 103 veces lo invertido.

» Hitos relevantes: Adventure Travel World Summit 2025, que reunio a
689 delegados de 56 paises, proyectando ingresos futuros estimados
en mas de USD 110 millones y publicaciones valorizadas en mas de USD
370.000. En materia MICE, se captaron 22 congresos internacionales
que movilizaran mas de 17.500 delegados. Chile fue reconocido por
septima vez como Mejor Destino de Turismo Aventura del Mundo, man-
teniendo once afios consecutivos de liderazgo en Sudamérica.

» Atraves del Programa Turismo Municipal se mantiene trabajo coordina-
do con 318 municipios. Mas de 1.191 prestadores participaron en inicia-
tivas de mejora continua y mas de 5.000 personas se matricularon en la
plataforma Aprende Turismo. Se capacité a 1.477 personas en preven-
cion de la ESNNA-VT y 131 empresas y municipios adhirieron al Codigo
de Conducta correspondiente.

» Se avanzo en el proyecto de ley que fortalece la sequridad de las activi-
dades de Turismo Aventura, que busca modernizar el sistema regulato-
rio vigente, fortaleciendo las herramientas de supervision y proteccion
de turistas y se actualizaron 15 normas chilenas de turismo aventura.

» Se realizaron 2.144 inspecciones a servicios turisticos a nivel nacional,
1.096 a alojamiento y 1.048 a turismo aventura, y 158 operativos de fis-
calizacion orientados a reducir la informalidad.

AVANCES DESDE 11 DE MARZO ALAFECHA

» En promocion internacional, se trabajo en el fortalecimiento de los me-
canismos de evaluacion del desempefo de las acciones implementa-
das, incorporando herramientas de inteligencia de mercado, analisis
de tendencias y seguimiento de indicadores economicos asociados al
turismo receptivo, permitiendo focalizar los esfuerzos promocionales
en mercados con mayor potencial de aporte econdmico y fortalecer el
aporte de la promocion turistica al desarrollo econdmico del pais.
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Fortalecimiento de la efectividad de los programas de Turismo Interno,
ejecutando a la fecha un total de 26.819 pasajeros, representando 5.000
pasajeros mas que el ano 2025 a la misma fecha, lo que representa un
avance del 41% en Vacaciones Tercera Edad, un 32% en Gira de Estudio
y un 56% en Turismo Familiar.

En el marco de facilitar la formalizacion de MiPYMEs del sector, se ha ini-
ciado el desarrollo de una herramienta que oriente a los prestadores de
servicios turisticos en la ruta para la formalizacion, reduciendo barreras
de acceso al sistema formal y facilitando el cumplimiento de los requisi-
tos para el desarrollo de actividades turisticas. Asi, se abordaron brechas
claves en el sector como la dispersion de informacion y la complejidad
de los procesos asociados a la formalizacion, especialmente para micro
y pequenas empresas turisticas en destinos emergentes y rurales, las
que al lograr su formalizacion se convierten en fuentes de empleo.

Se avanzo en el primer prototipo visual de un Sistema de Competitividad
Empresarial Turistica, que permite conocer el nivel de desarrollo com-
petitivo de las empresas turisticas, identificando sus brechas, y vincu-
lando éstas con instrumentos y programas de apoyo para su solucion,
acelerando el desarrollo competitivo de las empresas del sector.

Participacion de la Mesa Nacional del Sistema de Garantias para la Pro-
teccion Integral de la Niflez y la Adolescencia mediante el trabajo de
prevencion de la Explotacion Sexual de Nifios, Nifias y Adolescentes en
Viajes y Turismo (ESNNA-VT). Ademas, en jornadas mensuales de ca-
pacitacion con la PDI, para la adhesion al Codigo de Conducta de la
prevencion de este delito, logrando el primer semestre 750 personas
capacitadas, acumulando a la fecha mas de 500 adhesiones al Codigo
de Conducta de prevencion del ESNNA.

PROGRAMACION JUNIO 2026 — JUNIO 2027

>

Se proyectan cerca de 245.000 pernoctaciones y un total de 63.557
llegadas de pasajeros, con una inversion en subsidio de $9.601.421.000,
movilizando recursos al sector cercanos a los $24.000 millones y man-
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teniendo un efecto multiplicador de 2,6. Se implementara un modelo
de E-Commerce en Vacaciones Tercera Edad, se incorporaran jovenes
de 7°y 8° basico en Gira de Estudio, y se ampliaran cupos y destinos en
Turismo Familiar-Turismo Mujer.

» Se desarrollara la tercera version de Expedition Chile, plataforma propia
de generacion de negocios para fortalecer la comercializacion interna-
cional de la oferta turistica nacional, reuniendo a 55 operadores turisti-
cos nacionales con compradores internacionales de mercados priorita-
ros.

» Se realizara una Rueda de Negocios Internacional para generar nuevas
oportunidades de comercializacion para empresas y destinos de diver-
sas regiones del pais.

» Seimplementara la Estrategia de Promocion Turistica Internacional Chi-
le 2027, avanzando desde un enfoque centrado en el volumen de visi-
tantes hacia un modelo orientado al impacto econdmico, privilegiando
la atraccion de turistas de mayor valor (mayor permanencia y capacidad
de gasto). Se priorizaran mercados con alto potencial de generacion de
valor: Brasil, Estados Unidos, Canada, Reino Unido, Francia, Espafa, Ale-
mania y Australia, junto con mercados emergentes como China e India.

» Se fortalecera la gestion y planificacion turistica de los destinos me-
diante la implementacion de instrumentos de apoyo, la generacion y
difusion de informacion estratégica para la toma de decisiones, la emi-
sion oportuna de pronunciamientos sectoriales y el fortalecimiento de
capacidades técnicas en los territorios.

» Se robusteceran los mecanismos de seguimiento vinculados al Modelo
para el Fortalecimiento de la Gestion Turistica Municipal y los procedi-
mientos asociados a la adhesion al Codigo de Conducta para la Pro-
teccion de Nifios, Nifias y Adolescentes contra la Explotacion Sexual en
Viajes y Turismo (ESNNA-VT).

» En el ambito empresarial, el Sistema de Competitividad Empresarial Tu-
ristica estara operativo, y se buscara ampliar la cobertura de la platafor-
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ma Aprende Turismo, fortaleciendo la capacitacion en materias priorita-
rias como comercializacion turistica, sustentabilidad, cambio climatico,
hospitalidad, accesibilidad universal y disefio de experiencias turisticas

» En formalizacidn, se desarrollaran herramientas digitales para el Regis-
tro Nacional de Prestadores de Servicios Turisticos, avanzando hacia
una ventanilla unica que integre orientacion, acomparniamiento digital y
un ecosistema de beneficios para facilitar la formalizacion y el acceso a
instrumentos de fomento.

» Prototipo del Sistema de Competitividad Empresarial Turistica, que en-
trega informacion a la industria para su desarrollo, junto con una herra-
mienta que oriente a los prestadores en su ruta de formalizacion, redu-
ciendo barreras de acceso al sistema formal.

EJECUCION PRESUPUESTARIA

Presupuesto total autorizado para el 2025 (CLP) $34.227.636.000
Presupuesto ejecutado el 2025 (CLP) $33.065.285.131
2025
Presupuesto ejecutado el 2025 (% del autorizado para el afio) 96,6%
Presupuesto total autorizado para el 2026 (CLP) $30.972.115.000
Presupuesto ejecutado el 2026 a la fecha (CLP) $8.333.301.108
R Presupuesto ejecutado el 2026 a la fecha (% del autorizado para el afio) 26,9%
Proyeccion de ejecucion 2026 (CLP) $30.972.115.000
Proyeccion de ejecucion 2026 (% del autorizado para el afio) 100%
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3. SUBSECRETARIA DE PESCA Y ACUICULTURA

DESCRIPCION Y MANDATO INSTITUCIONAL

La Subsecretaria de Pesca y Acuicultura tiene por mision proponer, formular
y ejecutar la politica nacional pesquera y acuicola, a través de la regulacion y
administracion de las actividades del sector, resguardando el uso sustentable
de los recursos hidrobioldgicos. Esta labor se sustenta en principios como el
enfoque precautorio, el enfoque ecosistemico y el uso de informacioén cien-
tifica, con el objeto de asegurar la conservacion de los recursos y su disponi-
bilidad para las generaciones futuras.

La Subsecretaria orienta su gestion en torno a lineamientos estratégicos que
equilibran la sustentabilidad de los recursos con el fomento decidido de la
actividad productiva del sector:

» Sustentabilidad y administracion pesquera con enfoque productivo.
» Fomento de la actividad y destrabe normativo.

» Investigacion cientifica al servicio de la toma de decisiones.

AVANCES 2025

» Ley de fraccionamiento

» Operacion del Buque de Investigacion Oceanografica y Pesquera Dra.
Barbieri: durante 2025 se efectuaron campanas de prospeccion hidroa-
custica en la zona sur austral y entre las regiones de Valparaiso y Los
Lagos, destinadas a evaluar la biomasa de sardina austral, sardina comun
y anchoveta.

» Participacion institucional en la gobernanza del estandar Fisheries
Transparency Initiative (FiTl): durante 2025 la Subsecretaria consolido
su participacion mediante la incorporacion de la jefa del Departamento
Juridico como integrante de la Junta Directiva Internacional de FiTl para
el periodo 2025-2027.
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Conformacion del Consejo de la Sociedad Civil (COSOCQ): la primera
sesion ordinaria se realizo el 11 de agosto de 2025, y durante el periodo
se prestd asesoria técnica a otras instituciones publicas en sus procesos

de conformacion de COSOC, entre ellas el Servicio de Biodiversidad y

Are

as Protegidas.

Publicacion del informe “Estado de situacion de las principales pesque-

rias

chilenas, ano 2025, documento que contiene el estado de situa-

cion de las principales pesquerias nacionales.

AVANCES DESDE EL 11 DE MARZO ALA FECHA

>

Revision integral de la permisologia en acuicultura:

>

Durante abril, mayo y junio de 2026 se realizaron 17 reuniones téc-
nicas con solicitantes de relocalizacion, donde se revisaron 219 ex-
pedientes.

Se realizo la primera sesion del periodo de la Comision Nacional de
Acuicultura el 05 de mayo de 2026.

Se envio ORD (DAC) N°800 de 2026 al MMA con antecedentes téc-
nicos y juridicos sobre la modificacion de la definicion de produc-
cion del RAMA, D.S. (MINECON) N°319 de 2001.

En proceso final de elaboracion del texto reglamentario de modifi-
cacion al RESAy al D.S. (MINECON) N°129 de 2013, con atencion a
las problematicas identificadas en las reuniones técnicas.

Se dicto la Res. Ex. (SUBPESCA) N°1102 de 2026, que facilita la in-
corporacion del grupo algas en los Proyectos Técnicos, aportando a
disminuir la tramitologia.

Se trabajaron indicaciones al proyecto de ley de reconstruccion na-
cional en orden a crear la figura de micro relocalizaciones y otras
materias vinculadas en fomento de la actividad acuicola.
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» Revision y actualizacion de los planes de manejo vigentes. La Subsecre-
taria, en conjunto con los respectivos Comités de Manejo de recursos
pelagicos, bentonicos, crustaceos y demersales, ha avanzado en la ac-
tualizacion de 21 instrumentos vigentes y en la elaboracion de 14 nue-
vos planes de manejo, en el marco de un proceso de mediano plazo.
Asimismo, se ha impulsado el desarrollo de programas de recuperacion
para pesquerias que requieren medidas mas exigentes, como merluza
comun, merluza del sur y congrio dorado.

» Trabajo en la formulacion de la Primera Politica Publica para promover
el consumo de productos del mar chileno. Esta iniciativa busca relevar
el valor social, nutricional, cultural y econdmico de los recursos hidro-
biologicos del pais, contribuyendo al mismo tiempo a la conservaciony
uso sostenible de los ecosistemas marinos.

» "Proyecto Analisis Estratégico de la Pesca Artesanal en la Innovacion
Productiva, Region de Valparaiso”. La Subsecretaria impulso una inicia-
tiva orientada a vincular la producciéon pesquera artesanal con sistemas
institucionales de abastecimiento de alimentos como el Programa de
Alimentacion Escolar de JUNAEB y otros mercados asociados a com-
pras publicas y al canal HORECA.

» Entrega de las primeras certificaciones de competencias de mujeres
pertenecientes al Registro de Actividades Conexas. Se realizo la entre-
ga de las primeras certificaciones de competencias laborales a mujeres
inscritas en el Registro de Actividades Conexas de la Pesca Artesanal.

PROGRAMACION JUNIO 2026 — JUNIO 2027

» Fortalecimiento de la Institucionalidad actual hacia el fomento produc-
tivo y la generacion de valor. Reorientar las capacidades internas hacia:
(i) incremento del valor agregado de la pesca artesanal; (ii) propuestas
de desarrollo para pesquerias subexplotadas (incluyendo investigacion);
y (iii) diseflo de politicas propositivas para el sector artesanal mas alla de
la fiscalizacion.
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» Modernizacion regulatoria de la acuicultura: hacer crecer al sector me-
diante la modernizacion regulatoria y el cultivo de una relacion de con-
flanza y colaboracion como palancas de competitividad y desarrollo
sostenible.

» Diseflo e implementacion de un sistema de georreferenciacion y traza-
bilidad de la flota pesquera. Creacion de un sistema de certificacion de
los productos, desde la captura hasta su comercializacion, para la to-
talidad de la flota artesanal e industrial, mediante monitoreo en tiempo
real de la flota, interoperabilidad institucional y estandares verificables
de legalidad y sostenibilidad.

» Diseflo e implementacion de un sistema de prevencion y sancion de la
pesca ilegal en el sector artesanal con foco en pesquerias mas vulnera-
bles.

» Conduccion de la Agenda Global en el COFI de la FAO: desde 2026 y
hasta la realizacion del COFI-38 (2028), Chile asumira la Presidencia de
este organismo, el foro técnico-politico mas importante del mundo en
materia pesquera y acuicola.

» Liderazgo de la Alianza de Accion contra la Pesca INDNR: Chile ha asu-
mido este ano 2026 la presidencia de la IUU Fishing Action Alliance
(Alianza de Accion contra la Pesca llegal, No Declarada y No Reglamen-
tada) para el periodo 2026-2028. Esta plataforma global sera el vehicu-
lo estratégico para promover medidas mas estrictas del Estado Rector
del Puerto y transparentar la actividad pesquera en alta mar,

» Recuperacion del liderazgo de Chile en SPRFMO: fortaleciendo la par-
ticipacion de Chile en los 6rganos subsidiarios y grupos de trabajo de la
Organizacion Regional de Ordenacion Pesquera del Pacifico Sur (SPRF-
MO) durante el periodo.

» Revision integral de la permisologia en la acuicultura.
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EJECUCION PRESUPUESTARIA
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Afo Concepto Valor
Presupuesto total autorizado para el 2025 (CLP) $40.485.000.000
Presupuesto ejecutado el 2025 (CLP) $39.122.000.000
Presupuesto ejecutado el 2025 (% del autorizado para el afio) 96,63%
Ejecucion de transferencias al Gobierno Central 100%
2025
— de las cuales, transferido a Subsecretaria de Economia y EMT $21.279.000.000
Financiamiento Plataforma Cientifica Pesquera (ejecucion) $3.549.000.000
Ejecucion Gastos en Personal 98,13%
Ejecucion Adquisicion de Activos No Financieros 99,92%
Presupuesto total autorizado para el 2026 (CLP) $38.857.000.000
Variacion del presupuesto autorizado respecto a 2025 -4,02%
2026
Presupuesto ejecutado el 2026 a la fecha (% del autorizado, al 30-05-2026) 40,77%
Proyeccion de ejecucion 2026 (% del autorizado para el afo) 99,72%
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3.1 SERNAPESCA

DESCRIPCION Y MANDATO INSTITUCIONAL

El Servicio Nacional de Pesca y Acuicultura (SERNAPESCA) es una institu-
cion cuyo rol principal es la fiscalizacion de la pesca y acuicultura, conforme
al marco regulatorio vigente que tiene como fin la sostenibilidad de ambas
actividades. La mision esta definida como “contribuir a la sustentabilidad del
sectory a la proteccion de los recursos hidrobiologicos y su medio ambiente,
a través de una fiscalizacion integral y gestion sanitaria que influye en el com-
portamiento sectorial promoviendo el cumplimiento de las normas”.

Para el cumplimiento de este propdsito, el Servicio se encuentra presente
territorialmente en las 16 regiones del pais, con una dotacion cercana a 1.200
personas a nivel nacional. Los lineamientos estratégicos de la institucion son
los siguientes:

» Eficacia en las estrategias de fiscalizacion
» Mejores servicios para nuestros usuarios (as)
» Promover la colaboracion de la ciudadania en el cumplimiento

» Desarrollo organizacional

AVANCES 2025

» La certificacion del desembarque efectuada por Sernapesca se hizo al
100% de la flota industrial y artesanal que tiene esta obligacion, alcan-
zando 2,4 millones de toneladas, el 80% del total desembarcado. Ade-
mas, se efectud monitoreo electronico de las operaciones de estas flo-
tas a través de posicionados satelital y de camaras a bordo y el control
posterior en la cadena productiva.

» Se implementd el programa “La Mejor Macha’, iniciativa liderada por
SERNAPESCA en el marco del Proyecto PNUD — GEF Humboldt Il con
la asesoria de Procasur Shellcatch. Este programa estuvo orientado a
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fortalecer la trazabilidad y el consumo responsable de este recurso me-
diante la implementacion de un sistema de etiquetado en las mallas con
codigo QR, que permite conocer el origen del producto, la fecha de
extraccion y la persona responsable de su extraccion, facilitando asi su
diferenciacion frente a recursos de procedencia ilegal. Desde su puesta
en marcha en abril de 2025, hasta el mes de diciembre el programa re-
gistro la emision de 23.597 etiquetas, asociadas a mas de 500 toneladas
de macha comercializadas.

» Se dio continuidad al Programa “Caleta mas Cerca” que tiene como fin
atender de manera especial a la pesca artesanal. Asi, durante el afno 2025
se realizaron 3.889 actividades llegando presencialmente a un total de
18.957 personas, y de forma remota (WhatsApp o correo electronico) a
99.165, distribuidas en 246 caletas. Se midio la satisfaccion de los usua-
rios de las caletas incluidas en el programa Caleta mas cerca, alcanzan-
do un promedio de 90% de satisfaccion, lo que da cuenta del éxito del
programa.

» A nivel nacional, se inspeccion¢ el 40% de los 2.607 centros de cultivo
en operacion en el 2025. Se elaboraron 684 Informes Ambientales de
Acuicultura, de los cuales el 81% correspondieron a centros de salmon,
de éstos el 86% resultd en condicion aerdbica, 4 puntos mas que en el
afo anterior. Se realizaron 926 actividades de fiscalizacion en cultivos
de salmon cerca de Areas Silvestres Protegidas, resultando en 64 de-
nuncias por incumplimientos. Estas acciones se complementaron con
vigilancia sanitaria para detectar y controlar brotes de enfermedades de
alto riesgo que afectan a las especies cultivadas llevando a cabo 205 fis-
calizaciones en cultivos de especies vulnerables al virus ISAv sin reportar
brotes desde 2023.

» En 2025 Sernapesca tuvo una activa participacion en las auditorias rea-
lizadas por terceros paises a los sistemas de control sanitario y certifi-
cacion de nuestro pais. En ese afno se llevaron a cabo evaluaciones por
parte de la Union Europea, Rusia, Cuba, Guatemala y Nicaragua para
diversos productos, y los resultados evidencian la capacidad de Serna-
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pesca para responder a exigencias internacionales, garantizando la ino-
cuidad y la trazabilidad de nuestras exportaciones.

» Se actualiz¢ el Programa de Aseguramiento de Calidad (PAC) para es-
tablecimientos pesqueros y acuicolas exportadores, modernizando el
sistema de ingreso y anadiendo certificaciones de terceros acreditados.
Se realizo un piloto con 24 lineas de procesamiento en 6 regiones, que
permitio identificar brechas y mejoras. La implementacion del nuevo
esquema comenzara el 1 de abril de 2026, con una transicion gradual
hasta fin de ano.

» Se gestiono el programa “Centinelas del Mar” para promover la con-
servacion marina mediante la capacitacion de voluntarios en el rescate
de fauna marina protegida. En 2025, la red alcanz¢ 1.806 personas ca-
pacitadas y certificadas en todas las regiones costeras del pais, con un
plan de formacion que incluye contenidos técnicos y de sensibilizacion
ambiental.

AVANCES DESDE EL 11 DE MARZO A LA FECHA

» Campania Semana Santa: realizada para asegurar a la ciudadania un
consumo seguro y responsable de productos del mar. Se efectuaron,
a nivel nacional, 581 operativos donde se controlaron 4.880 agentes,
2.658 vehiculos y 4448 toneladas de pesca, incautandose 84 toneladas
de pesca ilegal y 14 vehiculos.

» Asistencia Técnica Cupon Pesca Artesanal: apoyo en la gestion de in-
formacion, consultas frecuentes y gestion de la entrega del cupon pes-
ca artesanal, mediante la implementacion de pagina web, sistema de
consulta y gestion de reclamaciones, como herramientas para la im-
plementacion del cupodn, en colaboracion con Subsecretaria de Pesca,
Interior, IPS y BancoEstado.

» Operacion Nereida: operativo policial y judicial liderado por el Ministerio
Publico y la PDI en junio de 2026, el cual desarticuld una poderosa red
criminal dedicada al trafico ilegal de recursos hidrobioldgicos y lavado
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de activos en el sur de Chile, como resultado de un trabajo de inteli-
gencia que se venia gestando desde mas de dos arfios, donde Sernapes-
ca tuvo una activa participacion. La Operacion Nereida termind con 54
personas detenidas.

» Mujeres que realizan actividades conexas de la pesca artesanal forma-
lizan su labor en el registro oficial de Sernapesca: tras la creacion del
Registro de Actividades Conexas que lleva el Servicio Nacional de Pesca
y Acuicultura, se cumplio un hito fundamental con la formalizacion de
las primeras 29 mujeres de las regiones de Valparaiso, Biobio y Arauca-
nia que certificaron recientemente sus competencias a través de Chile
Valora.

» Combate al robo de salmon: se han fortalecido los sistemas y procedi-
mientos para el inicio de la acreditacion de origen del salmon. Para ello,
durante el periodo, se dio inicio al procedimiento de regularizacion de
stock de plantas y comercializadoras de productos del salmon, facilita-
cion que permitira a las empresas comenzar la acreditacion de origen
para desalentar el robo de salmones. El hito corresponde a la primera
etapa de un plan que busca fortalecer el comercio legal de manera que
sea posible discriminar los productos de origen legal y asi desalentar el
comercio de producto de origen ilicito.

» Chile recibid un reconocimiento internacional de la FAO por su desta-
cado liderazgo y compromiso en la implementacion del Acuerdo sobre
Medidas del Estado Rector del Puerto (AMERP) para combatir la pes-
ca ilegal, no declarada y no reglamentada, implementando controles
al 100% de la flota extranjera que ingresa a nuestros puertos y asi evitar
que los utilicen para desembarcar capturas ilegales

» Gestion y coordinacion ante escenarios de riesgo derivados del evento
‘EL Niflo": se han desarrollado actividades de coordinacion con la indus-
tria de la salmonicultura, servicios publicos, IFOP, y otros, en el marco
de un trabajo colaborativo ante la ocurrencia de eventos que provo-
quen mortalidades masivas de peces. En el mismo ambito, se realizd
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una simulacion para evaluar la capacidad de respuesta ante este tipo de
eventos en la Region de Aysén.

Certificacion electronica y transmision de datos de exportaciones ha-
cia Brasil: se inicid su implementacion fortaleciendo la interoperabilidad
con un mercado estratégico y avanzando hacia procesos mas seguros,
trazables y eficientes.

Gestiones técnicas y sanitarias en mercados internacionales con auto-
ridades de Arabia Saudita, Republica de Corea, Tunez, Indonesia, Union
Europea, Turquia, Reino Unido, Nicaragua y Brasil para resguardar y me-
jorar las condiciones de acceso internacional, responder a auditorias,
actualizar requisitos sanitarios y avanzar en certificacion electronica,
consolidando la confianza en el sistema sanitario chileno.

PROGRAMACION JUNIO 2026 — JUNIO 2027

>

Actualizacion y Modernizacion de Herramientas de Trazabilidad y Mo-
nitoreo electronico, implementacion Proyecto GEF. Programa a cuatro
anos financiado mediante el Proyecto GEF “La revolucion digital de los
productos del mar: Sistemas electronicos de documentacion de captu-
ras y trazabilidad para la sostenibilidad y legalidad de los productos del
mar de Peru, Chiley Ecuador”, ejecutado por el PNUMA a través de WWF
como entidad ejecutora y Sernapesca como contraparte técnica.

Mejorar la fiscalizacion y el cumplimiento sectorial: puesta en marcha
del "Modelo de Gestion del Cumplimiento”, poniendo a Sernapesca a la
par de organismos fiscalizadores de excelencia a nivel mundial.

Modernizacion de tramites y servicios relacionados con autorizaciones
sectoriales: implementacion en la plataforma SUPER de 17 servicios para
facilitar la obtencion de permisos sectoriales en el marco de la ley LMAS.

Implementacion de tecnologia mediante sistema de imagenes utilizan-
do Inteligencia Artificial: esta tecnologia permite identificar la composi-
cion y cuantificar la pesca a traves de porticos de desembarque, lo que
mejora la certeza de la informacion en el proceso de certificacion de

Chile cuenta con todos
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desembarque en pesquerias pelagicas. Se espera tener cobertura en los
principales puertos de Arica hasta el Biobio para los proximos afios.

» Implementacion de dispositivo de registro de imagenes a bordo, en la
flota artesanal mayor o igual a 15 metros de eslora.

» Acceso a mercados y posicionamiento internacional: se fortalecera la
agenda internacional para mantener, ampliar y consolidar mercados
estratégicos, mediante cooperacion técnica, certificacion electronica y
respuesta oportuna a exigencias sanitarias internacionales. Se prioriza-
ran gestiones con Corea del Sur, India, Rusia, Reino de Arabia Saudita,
Brasil, Azerbaiyan, Indonesia y Nicaragua, orientadas a facilitar el co-
mercio, abrir oportunidades y reforzar la confianza en el sistema sanita-
rio chileno.

EJECUCION PRESUPUESTARIA

Ano Concepto Valor
Presupuesto total autorizado para el 2025 (CLP) $54.111.646.000
Presupuesto ejecutado el 2025 (CLP) $48.932.116.000

2025

Presupuesto ejecutado el 2025 (% del autorizado para el afio) 90,43%
Presupuesto total autorizado para el 2026 (CLP) $45.953.485.000
Presupuesto ejecutado el 2026 a la fecha (CLP) $20.187.889.000

5026 Presupuesto ejecutado el 2026 a la fecha (% del autorizado para el afio) 43,93%
Proyeccion de ejecucion 2026 (CLP) $25.765.596.000

Proyeccion de ejecucion 2026 (% del autorizado para el afo) 56,07%
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3.2 INDESPA

DESCRIPCION Y MANDATO INSTITUCIONAL

El Instituto Nacional de Desarrollo Sustentable de la Pesca Artesanal y de la
Acuicultura de Pequena Escala, Indespa, es un servicio publico descentraliza-
do con personalidad juridica y patrimonio propio, creado bajo la Ley N221.06,
el cual entré en funcionamiento el 12 de agosto de 2019 desde la ciudad de
Valparaiso, donde se situa su Direccion Nacional.

Su mision es fomentar y promover el desarrollo integral y sustentable de la
pesca artesanal y la acuicultura de pequefa escala, contribuyendo a mejorar
la capacidad productiva o comercial de sus caletas, organizaciones, personas
y territorios involucrados, mediante la ejecucion de programas de fomento,
acciones de coordinacion y colaboracion interinstitucional, con pertinencia
cultural y territorial, enfoque sostenible y de equidad de género

El Instituto se encuentra sujeto a la supervigilancia del Presidente de la Repu-
blica a traves del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo. Actualmente,
cuenta con una dotacion de 90 funcionarios y funcionarias, desplegados en
oficinas institucionales en las regiones de Valparaiso, Maule, Biobio, Los La-
gos y Magallanes, y en el resto del territorio costero, con profesionales pres-
tando servicio desde otras reparticiones como secretarias ministeriales de
Economia y oficinas regionales de Sernapesca y Subpesca.

Objetivos estratégicos del periodo

» Aumentar la incorporacion y desarrollo de capacidades productivas o
comerciales en la poblacion objetivo, a través financiamiento de pro-
yectos de inversion, capacitacion y asistencia técnica, con pertinencia
cultural y territorial, enfoque sostenible y de equidad de género.

» Disefio y mejoramiento continuo de la oferta programatica e instrumen-
tos de fomento, que permitan dar una respuesta apropiada a las proble-
maticas y necesidades de la poblacion objetivo, con enfoque sostenible,
inclusivo y de equidad de género.
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AVANCES 2025

>

>

Programa de Fomento Pesca Artesanal:

>

Desarrollo de Caletas Pesqueras: 468 proyectos que generaron
beneficio en 7.880 personas en caletas de Tarapaca, Atacama, Co-
quimbo, Valparaiso, Biobio, La Araucania y Los Lagos, accedieron
a tecnologia como tractores, gruas horquilla y camiones grua, que
mejoran la eficiencia y seguridad de sus faenas productivas, contri-
buyendo ademas a mejorar las condiciones y calidad de los produc-
tos comercializados.

Linea de Comercializacion, Emprendimiento y Promocion del Con-
sumo: 1.015 proyectos en beneficio de 8.065 personas. Dentro de
los principales hitos, alrededor de 30 productores individuales y aso-
ciativos, con apoyo del fondo Mercados del Mar pudieron participar
el ultimo ano en ferias nacionales dando a conocer sus productos
con valor agregado en formatos ahumados, deshidratados o conge-
lados, y acceder a nuevos canales de venta.

Capacitacion y Asistencia Técnica: desarrollo de 924 proyectos en
beneficio de 5.244 personas. A través del fondo de fortalecimiento
organizacional, 60 sindicatos y organizaciones accedieron a talleres
y giras tecnoldgicas para fortalecer la gestion productiva de las or-
ganizaciones.

Programa de Fomento Acuicultura de Pequefa Escala: intervencion en
484 centros de cultivo del pais, beneficiando a 2.829 personas, para dar
continuidad y potenciar el trabajo de cultivo. Un 62% de los recursos fue
a la region de Los Lagos, 13% fue a La Araucania, 10% a Atacamay 5% a
Coquimbo. Situaciones de emergencia: $202 millones fueron destina-
dos a 32 proyectos en beneficio de 75 personas afectadas por mareja-
das que repusieron sus activos.

Programa de Bonificacion al Cultivo de Algas: apoyo¢ 97 iniciativas de
cultivo y repoblamiento de algas, generando beneficio en 191 personas.
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Estos proyectos contribuyen a aumentar la biomasa algal de importan-
Cia ecologica y econdmica en el territorio nacional.

Plan Economico Bicentenario Chiloé: entrega de inversion y equipa-
miento para las operaciones de 70 centros de cultivo de choritos, ostras
y algas, con recursos cercanos a los $900 millones, y la inversion en
mejoras de seguridad y operatividad para 120 embarcaciones de la flota
artesanal chilota con cerca de $400 millones. Otros $300 millones fue-
ron al programa con enfoque de género Emprendamos Capital Semilla
Chiloég, en alianza con el Fondo inversion Solidaria (Fosis).

Nuevos programas a partir de 2026: el Programa de Gestion y Desarrollo
Integral de Caletas Pesqueras Artesanales y el Programa de Desarrollo
Sustentable de las Areas de Manejo y Explotacion de Recursos Bentoni-
cos (AMERBs), ambos recomendados favorablemente por la DIPRES en
el proceso de evaluacion ex ante 2025. Durante el ano 2026 se desarro-
llaran las primeras convocatorias de estas nuevas iniciativas.

Convenios Regionales: el trabajo con los Gobiernos Regionales permi-
tio ejecutar el ultimo afio $5.541 millones, de los cuales $2.942 millones
provino del Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR) en diez re-
giones, complementado con otros $2.599 millones dispuestos por In-
despa. Estos recursos financiaron 1.452 proyectos en beneficio de 7.312
personas, 15% (1.124) mujeres.

AVANCES DESDE EL 11 DE MARZO A LA FECHA

>

Fondos Concursables: implementacion del Plan Nacional de Concursos
2026. Desde el 11 de marzo al 30 de junio de 2026 el instituto ha dis-
puesto ocho fondos concursables, orientados a promover la actividad
productiva, comercial y la capacitacion en la pesca artesanal y la acui-
cultura de pequefa escala, como motores de ingreso y de empleo local,
que se detallan a continuacion:

> Programa de Bonificacion para el Cultivo de Algas

> Emprendamos Junto al Mar

Chile cuenta con todos
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> Acuicultura a Pequena Escala (APE) — Etapa Inicial

> Acuicultura de Pequena Escala (APE) para el sector alguero pelillero
Los Lagos

> Acuicultura de Pequena Escala (APE) Nacional

> Fondo de Inversion Productiva para el Desarrollo de Actividades Tu-
risticas de la Pesca Artesanal, Zona de Rezago, comuna de Freirina

> Programa de Transferencia para el Fomento Productivo y Desarrollo
Sustentable de la Pesca Artesanal y Acuicultura en la Region de An-
tofagasta

> Capacita Pesca Artesanal, Tercer Llamado, comunas de Puchuncavi,
Quintero, Valparaiso, San Antonio y Coronel

> Adicionalmente, mantiene en ventanilla abierta otras dos convoca-
torias Fiestas del Mar y Apoyo a la Administracion y Gestion de Ca-
letas.

Fortalecimiento Institucional: la gestion interna se ha centrado en la im-
plementacion de un Portal de Servicios Ciudadanos, iniciativa estratégi-
ca orientada a modernizar y digitalizar la gestion institucional, mejorar la
experiencia usuaria y fortalecer la eficiencia operativa del instituto.

Consejo de la Sociedad Civil: en materia institucional, un aspecto im-
portante del ultimo periodo fue la constitucion del primer Consejo de la
Sociedad Civil (COSOC) del Indespa vigente para el periodo 2025-2027,
que sostuvo su primera sesion del ano el pasado 6 de junio. Este espacio
de caracter consultivo, tiene por objetivo poder recoger las opiniones e
inquietudes representadas desde la ciudadania sobre la gestion institu-
cional publica.
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PROGRAMACION JUNIO 2026 — JUNIO 2027

» Gestion estratégica: Indespa trabaja distintas acciones para fortalecer
el diseno de su oferta de programas. Para este afio, proyecta una in-
version total de $18.555 millones y 2.601 nuevos cupos en proyectos,
tanto individuales como organizacionales, apalancando recursos desde
los Gobiernos Regionales por mas de $6.288 millones (34% de la in-
version total proyectada). Ademas, se continua financiando iniciativas
o proyectos adjudicados en el afio 2025 y que corresponde finalizar su
financiamiento en el 2026 por mas de $1.722 millones.

» Nuevos convenios regionales: para este ano, la proyeccion marca un
punto de inflexion en la capacidad operativa del instituto, con la firma
de ocho nuevos programas en convenio con los gobiernos regiona-
les, que reafirman la confianza institucional y amplian la participacion
regional. En este sentido, el instituto estima para este afio la ejecucion
de cerca de $7.719 millones y mas de 700 cupos para proyectos indivi-
duales y asociativos a través de programas regionales, distribuidos en las
regiones de Arica y Parinacota, Antofagasta, Atacama, Coquimbo, Val-
paraiso, O'Higgins, Maule, Nuble, Los Rios, Los Lagos y Magallanes y de
la Antartica Chilena. Respecto al afio 2025, estos recursos representan
un aumento cercano al 144%.

» Adicionalmente, para el periodo 2026-2027 se han aprobado nuevos
programas que daran continuidad a los convenios en las regiones de
O "Higgins, Maule y un nuevo convenido en la regidn Aysén.
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EJECUCION PRESUPUESTARIA

Afo Concepto Valor
Presupuesto total autorizado (vigente) para el 2025 (CLP) $15.769.148.000
2025 Presupuesto ejecutado el 2025 (CLP) $16.031.065.000
Presupuesto ejecutado el 2025 (% del autorizado para el afio) 101,7%
Presupuesto total autorizado para el 2026 (CLP) $15.716.304.000
Presupuesto ejecutado el 2026 a la fecha (CLP) $4.097422.000
2026 Presupuesto ejecutado el 2026 a la fecha (% del autorizado para el afio) 26,07%
Proyeccion de ejecucion 2026 (CLP) $15.716.304.000
Proyeccion de ejecucion 2026 (% del autorizado para el afio) 100,00%

Nota: Valores actualizado al cierre SIGFE Junio 2026.
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