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Informe de resultados: Financiamiento en los microemprendimientos
Sexta Encuesta de Microemprendimiento

La Unidad de Estudios del Ministerio de Econo-
mia elaboro el presente documento con el ob-
jeto de dar a conocer los resultados de la Sex-
ta Encuesta de Microemprendimiento 2019 (VI
EME), enfocados en la caracterizacion del finan-
ciamiento de los microemprendimientos. Ade-
mas, se presentan comparaciones con la V EME
(2017) y la IV EME (2015).

Antecedentes

Disponer de una correcta caracteri-
zacion de los microemprendedores vy
sus unidades econdomicas en Chile, es
fundamental al momento de disefiar y
evaluar politicas publicas que busquen
subsanar las dificultades que enfrentan
éstas unidades econdémicas para su

La muestra de la EME es una submuestra de .y
desarrollo y crecimiento.

la Encuesta Nacional de Empleo, en donde se
identifican a los trabajadores independientes
(empleadores y trabajadores por cuenta propia)
con 10 o menos trabajadores (incluido el duefio).

A raiz de lo anterior la Unidad de
Estudios elabor6 el presente documento,
con el objeto de contribuir en la elabo-
racion de un diagnéstico de la situacion
microempresarial en Chile, a partir de
los datos recogidos por la Encuesta
de Microemprendimiento en su sexta
version.

Dentro de los principales hallazgos destaca que:

En Chile existen 2.057.903 microempren-
dedores. Lo que significa un aumento de un
3,3 % respecto a lo exhibido en la Quinta EME
(1.992.578). En esta version el 15,4 % corres-
ponde a empleadores y 84,6 %, a quienes traba-
jan por cuenta propia.

Créditos

- Solo el 27,5 % de los microemprendedores ha solicitado un crédito bancario para fines de su
actual negocio en los dltimos 2 aios.
Mientras que 72,5 % no ha solicitado ningln tipo de crédito.

- Elcrédito del tipo bancario es el que agrupa la mayor cantidad de solicitudes realizadas por mi-
croemprendedores (13,5 %), le siguen préstamos de amigos o parientes (sin intereses) (7,3 %)
y crédito de casas comerciales (5,0 %).
Tan solo el 2,3 % solicitd crédito a través de programas de gobierno (Fosis, Sercotec, Corfo, Indap,
etc).

- Al analizar las caracteristicas de los micronegocios de quienes han solicitado un crédito, des-
taca que el 76,9 % funciona de forma permanente, el 75,3 % tiene una antigiiedad mayor a 3
anos y el 58,1 % cuenta con iniciacion de actividades en el SlI

- Laregion de Antofagasta es la que acumula el mayor niimero de solicitudes de crédito (84,8 %),
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le siguen Nuble (79,1 %) y RM (76,3 %).
Por el contrario, los microemprendimientos para los cuales no han solicitado créditos se concentran
principalmente en O’Higgins (40,6 %), el Maule (38,3 %) y Magallanes (38,0 %).

- Los microemprendedores que no solicitan crédito lo hacen principalmente porque no lo nece-
sitan (38,7 %), dicha proporcion disminuyo 0,5 p.p. respecto al ailo 2017 y 0,3 p.p. respecto al
aino 2015.

Otros motivos que explican tal comportamiento de mayor prevalencia son que no les gusta pedir
crédito (24,4 %), el considerar que no podrian hacer frente a los pagos (15,7 %) o que no se lo otor-
garian (14,7 %).

- Entre los microemprendedores informales que no solicitaron créditos, predomina como motivo
el que no lo necesitan (31,4 %), aunque registra una menor prevalencia que entre los formales
(48,4 %).

Sin embargo, entre los informales es mayor la proporcidn que considera que ello responde a que no
podrian hacer frente a los pagos (20 % versus 10,1 % de los formales).

- Casi la totalidad de los microemprendedores que solicitaron un crédito y/o préstamo (98,5 %),
lo obtuvieron.
Esta cifra aumento 4,8 p.p. respecto a la version anterior de la encuesta.

- Al diferenciar por formalidad, no existen diferencias significativas en la obtencion de crédito
(formales 98,5 %; informales 98,3 %).
Respecto a 2017, la tasa de obtencion se increment6 94 p.p. entre los negocios informales, mientras
gue en los negocios formales, lo hizo en 3,2 p.p.

- Lamayoria de los microemprendedores (83,3 %) que obtuvo un crédito, lo hizo a titulo personal.
Al diferenciar por la formalidad del micronegocio, se observan importantes diferencias. En efecto,
entre los informales la proporcion alcanza el 90,2 % 11,9 p.p. por sobre lo registrado por los formales.

- El porcentaje de microemprendedores que no obtuvo un crédito debido a que rechazo las con-
diciones ofrecidas, se ha incrementado considerablemente a través del tiempo
En 2015, s6lo el 3,8 % de los microemprendedores que no obtuvieron un crédito, rechazé las condi-
ciones ofrecidas por la institucion, cifra que se increment6 a 6,4 % en 2017 ya 17,5 % en 2019.

- Laprincipal razon por la cual se rechazaron las solicitudes de crédito de los microemprendedo-
res fue la falta de garantia (13 %).
El 11,9 % sefala que fue por problemas con el historial crediticio (aparecer en DICOM y/o boletin
comercial).

Deudas

- Quienes mantienen al menos un crédito pagan en promedio $516.581 mensuales en obligacio-
nes financieras, mientras que la mediana no supera los $190.000

- La principal razon por la que los microemprendedores se han endeudado es para financiar ca-
pital de trabajo (57,5 %), cifra que se incremento 0,6 p.p. respecto a 2017.

Contacto: estudios@economia.cl 2



Ministerio de

Economia, Ministerio de Economia, Fomento y Turismo

Tortsme. Y Division Politica Comercial e Industrial
Unidad de Estudios
Agosto 2020

Gobierno de Chile

La segunda razon esgrimida es la compra de vehiculos u otros medios de transporte, sefalada por el
19,1 %, proporcion que disminuyd 1 p.p. respecto a 2017.

- La mayoria de los microemprendedores (80,3 %) sefala estar al dia con el pago de sus deudas.
La mayor morosidad se concentra en los Programas de Gobierno (Fosis, Sercotec, Corfo, entre otros),
pues, al momento del levantamiento, el 49,5 % debia el pago del Gltimo mes en este concepto.

Programas vigentes de apoyo para microemprendedores

- EL 66,8 % de los microemprendedores indica conocer al menos uno de los servicios o beneficios
otorgados por instituciones gubernamentales y/o sin fines de lucro, no obstante, solo el 13,9 %
reporta haber recibido ayuda por parte de ellas.

De acuerdo a los hallazgos destaca que los microemprendedores tienen mayor conocimiento de
los beneficios otorgados por FOSIS (45,5 %), SERCOTEC (30,9 %) y SENCE (27,3 %). En tanto, el 7,2 %
declard haber recibido ayuda de FOSIS; el 4,4 %, de SERCOTEC y el 3,7 %, de SENCE.

Utilidades y restricciones al crecimiento

- Solo el 0,2 % de los micronegocios funciona con pérdidas. En promedio, los microemprendi-
mientos generan $670.417 en utilidades. Mientras que la mediana gana en torno a $300.000.
Al corregir las cifras segln horas trabajadas los montos alcanzan $4.682 y $2.191 respectivamente.

- Un 33,7 % de los microemprendedores considera que la falta de financiamiento es uno de los
dos factores que mas frenan el crecimiento de sus negocios, lo que representa una disminucion
de 4,4 p.p. respecto al aino 2017.

Tanto en el aflo 2015 como en el afio 2017 la falta de financiamiento fue la alternativa con mayor
prevalencia, no obstante en la EME-6 predomind la falta de clientes (35,9 %)

Fuentes de financiamiento para fines del negocio

- ELl91,1 9% de los micronegocios financia sus gastos regulares con los ingresos generados (77,7 %)
o con ahorros del dueiio (13,4 %).

- De acuerdo a los resultados de la EME 6-2019, el 2,1 % financia el capital de trabajo con otras
fuentes de financiamiento.
Esta cifra se descompone en un 0,4 % que lo hace con préstamos de amigos o parientes, un 0,4 %
con crédito de instituciones sin fines de lucro y 0,3 % con programas de gobierno. Un 0,8 % declara
otro tipo de financiamiento.

- EL63,9 % de los microemprendedores utilizo ahorros o recursos propios para financiar la puesta
en marcha del negocio.
EL 8,5 % empled préstamos otorgados por amigos o parientes (sin intereses) y el 4,8 % préstamos
bancarios de consumo.

- Entre el aflo 2017 y 2019 se observa una caida importante entre quienes seialan que financia-
ron la puesta en marcha con ahorros o recursos propios (4,7 p.p.)
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Periodo en el cual, se registra un incremento de 2,7 p.p. en aquellos que indicaron que no necesitaban
financiamiento inicial.

Principales Estadisticas

Figura 1: % de microemprendedores que han solicitado algln tipo préstamo/crédito
(Gltimos 2 afios)

27,5%

m No solicitd @ Solicitd

Fuente: Elaboracion propia en base a EME-6

Figura 2: % de microemprendedores que han solicitado algln tipo préstamo/crédito
(segln tipo préstamo/crédito)

Con prestamista particular (con intereses)  gfs 99,5%
Préstamo de amigos o parientes (sin intereses) AR 92,7%
Crédito de instituciones sin fines de | TG/ 95,9%
Programas de gobierno (Fosis, Sercotec, Corfo,
D.3% 97,7%
Indap, etc)
Credito de casas comerciales, cooperativas o cajas
- FoL 95,0%
de compensacion y/o de proveedores
Crédito bancario il 86,5%

m Solicito  m No solicitd

Fuente: Elaboracion propia en base a EME-6
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Figura 3: Caracteristicas de microemprendimientos que solicitan préstamo/crédito

76,9% 75,3%
58,1%
41,9%
23,1% 24,7%
Permanente Temporal Informal Formal Menor o igual a Mayor a 3 afos
3 afos
Continuidad Negocio Formalidad Negocio Antigliedad Negocio

Fuente: Elaboracion propia en base a EME-6

Figura 4: % de microemprendedores que han solicitado algln tipo préstamo/crédito
(segln region)

Region de Antofagasta 84,8% 15,2%
Region del Nuble 79,1% 20,9%
Region Metropolitana 76,3% 23,7%
Region de Coquimbo 74,4% 25,6%
Region de Aysén 73,3% 26,7%
Region de Arica y Parinacota 72,6% 27,4%
Region de Los Rios 72,6% 27,4%
Region de La Araucania 72,0% 28,0%
Region de Valparaiso 70,7% 29,3%
Region del Biobio 70,4% 29,6%
Region de Tarapaca 68,6% 31,4%
Region de Atacama 68,0% 32,1%
Region de Los Lagos 66,0% 34,0%
Region de Magallanes 62,0% 38,0%

Region del Maule 61,7% 38,3%

Region de O'Higgins 59,4% 40,6%
m Solicito  m No solicito

Fuente: Elaboracion propia en base a EME-6
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Figura 5: Razones para no solicitar préstamo/crédito
(segln temporalidad)

I — 38,7 %o

No lo necesita

No le gusta pedir préstamos/créditos

No podria hacer frente a los pagos

No se lo otorgarian (no cree cumplir requisitos)

Desconoce el procedimiento para solicitarlo

Otra

No confia en las instituciones financieras

No entiende las condiciones asociadas a un crédito

NS/NR

WEMEG6-2019 mEMES-2017 EME 4 - 2015

Fuente: Elaboracion propia en base a EME-4, EME-5 y EME-6

Figura 6: Razones para no solicitar préstamo/crédito
(segln formalidad)

. 48,4%
No lo necesita 31.4%
- adi 23,9%
No le gusta pedir préstamos/créditos _ 34.8%
< 10,1%
No podria hacer frente a los pagos & 20,0%

11,4%
17,1%

No se lo otorgarian (no cree cumplir requisitos)

Desconoce el procedimiento para solicitarlo 1'232%/0
No confia en las instituciones financieras 1,6%
1,9%

2,8%
Otra r1,3%

. . . . 0,
No entiende las condiciones asociadas a un crédito 0,2%

NS/NR | 0.3%

m Formal m Informal

Fuente: Elaboracion propia en base a EME-6
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Figura 7: Obtencion de Crédito de Microemprendimientos
(Porcentaje con respecto al total que ha solicitado crédito)

1,6%
5.4% 6.3%
94,6% 937%
EME 4 -2015 EMES5 - 2017 EME6 - 2019
uST mNo

Fuente: Elaboracion propia en base a EME-4, EME-5 y EME-6

Figura 8: Obtencion de Crédito de Microemprendimientos segin Formalidad
(Porcentaje con respecto al total que ha solicitado crédito)

98,3% 95.3% 98,5%

88’9% I I I

Informal Formal

mEME-5 mEME-6

Fuente: Elaboracion propia en base a EME-5 y EME-6
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Figura 9; Titularidad de Crédito de Microemprendimientos segln Formalidad
(Porcentaje con respecto al total que ha obtenido crédito)

15,0%

6,5%

78,4%

Total Infor mal Formal

B Atitulo personal H Atitulo deun tercero B Anombrede laempresa

Fuente: Elaboracion propia en base a EME-6.
Nota:Esta estadistica se construye en base al crédito de mayor monto obtenido por el microemprendedor.

Figura 10: Razones para la no obtencion del crédito solicitado

EME & -2018 65,2% 17.5%

EMES - 2017 86.8% 6,4%

EME 4 -2015 93.7% 38% HKE

mFue rechazado mNo aceptd las condiciones m Otrarazon, especifique

Fuente: Elaboracion propia en base a EME-4, EME-5 y EME-6

Contacto: estudios@economia.cl 8



Ministerio de

E;ﬂ':nTlag Ministerio de Economia, Fomento y Turismo
Turismo Division Politica Comercial e Industrial
Unidad de Estudios

Agosto 2020

Gobierno de Chile

Figura 11: Razones para la no obtencion del crédito solicitado (desglose)

Poca antiguedad de suempresa Wl 0,6%
Proyecto considerado como riesgoso [ 3.8%
Insuficiente capacidad de pago |GGG 56%
Problemas con historial crediticio (aparecia en D 1.0
Dicom, boletin comercial u otro) =0
NR I 12,7%
Faltade garantia [N 13.0%
NS I 14,6%
Otro, especifique I 17.3%

No aceptd las condiciones  IEEEEGNGNGNGNGNGNGNNN 17.5%

Fuente: Elaboracion propia en base a EME-6

Figura 12: Distribucion de monto de deuda del Gltimo mes
(segln percentiles)

53.500.000 S80.000 00
53,000,000
52.500,000
52,000,000

51.500.000

51.000.000

Media - $516.581
500000 === S S ST —ssmmeoooooo-o-og

40 --__—-—-l-_-l--l--l-l.-l..l.-.IlIII.IIIIIIIIIIII

1 5 9% 13 17y 21 25 29 33 37 41 45 49 53 &F 61 65 6% 73 77 Bl 85 B9 93 &7

Fuente: Elaboracion propia en base a EME-6
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Figura 13: Razones por las cuales se endeudan los microemprendedores

Oro methee H 1%

Pagarowasdeucss [ 3L*

Ramadelacinas dal
lugar detrabajo . ?!-E"l‘:;

Compra de edificicsiterreros [kt ™ gy
[ da a 43
camerads e yeramenes. IR T35
Compra ¢e vehicu losy oiros _ iG
medos de trarspore .
inarciamiento del capital detrabalo
F del capital detraba o

mEME-BLIDISF  mEME-SL2004

Fuente: Elaboracion propia en base a EME-5 y EME-6

Figura 14: Porcentaje de microemprendedores que se encuentra al dia con el pago de sus deudas

General 80,3% 19,7%

Con prestamista particular (con intereses) 70.7% 29,4%

Prestamo de amigos o parientes (sin intereses} 64,5% 35,6%

Credito de instituciones sin fines de | 93,1% 6,99

Programas de gobierno ((ZT?CS;SI Sercotec, Corfo, Indap, 50,5% 49,5%
Credito de casas comerciales, cooperativas o cajas de

compensacion y/o de proveedores 80.5% 196%

Crédito bancario 84,1% 15,9%

S mNo

Fuente: Elaboracion propia en base a EME-6
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sin fines de lucro

Centro de desarrollo de negocios
Comision Nacional de Riego
Prodemu

Sernapesca

Conadi

6,9%

1

0,8%

8,8%
0,5%

12,7%

1

1,1%
15,9%

l

0,7%
16,3%

Figura 15: % microemprendedores que conocen y/o han recibido ayuda de instituciones y/o organismos

l

1,0%

Instituciones sin fines de lucro 22,8%

1

6,4%

Indap 24,60/0

|

4,2%

Corfo / Innova Chile 26,5%

|

1,9%

Sence 27,3%

|

3,7%

Sercotec 30,9%

|

4,4%

Fosis 45,5%

|

7,2%
m Conoce m Recibio ayuda

Fuente: Elaboracion propia en base a EME-6

Figura 16: Utilidades mensuales del micronegocio

Mas de $20.000.000

Entre $10.000.001 y $20.000.000
Entre $5.000.001 y $10.000.000
Entre $3.000.001 y $5.000.000
Entre $1.500.001 y $3.000.000
Entre $1.000.001 y 1.500.000
Entre $750.001 y $1.000.000
Entre $500.000 y $750.000
Entre $300.001 y $500.000
Entre $151.001 y $300.000
Entre 0 y$150.000 31,2%

Pérdidas

Fuente: Elaboracion propia en base a EME-6
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Figura 17; Utilidades por hora del micronegocio
Més de $125.000
Entre $62.501y $125.000
Entre $31.251y $62.500
Entre $18.751y $31.250
Entre $9.376y $18.750
Entre $6.251y $9.375
Entre $4.689y $6.250
Entre $3.126y $4.688
Entre $1.876y $3.125 21,1%
Entre $939 y $1.875 22,0%
Entre 0 y$938 21,9%
Pérdidas 0,2%
Fuente: Elaboracion propia en base a EME-6
Figura 18: Principales restricciones al crecimiento del micronegocio
EME 4- 2015 EMES- 2017 EME 6- 2019 | EME 4- 2015 EME 5- 2017 EME 6- 2019
Falta de chantas Falta de financiamiento
B 12aspecto masimportante B 22aspecto masimportante
Fuente: Elaboracion propia en base a EME-4, EME-5 y EME-6
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Figura 19: Fuente de financiamiento de los gastos regulares del negocio

NS/NR

HOtra

M Préstamo bancario
No requiere capital de
trabajo

B Ahorros o recursos propios

M Ingresos del negocio

EME 4-2015 EME 5-2017 EME 6-2019
Fuente: Elaboracion propia en base a EME-4, EME-5 y EME-6

Figura 20: Fuente de financiamiento para la puesta en marcha del negocio

— 0 0 2

M Con prestamista particular (con intereses)
M Credito de instituciones sin fines de lucro
M Credito de casas comercialesy otros
M Credito bancario comercial
Programas de gobierno
M Credito bancario de consumo
Prestamo de amigos o parientes (sin intereses)
M No necesité

B Ahorros o recursos propios

EME 4- 2015 EME 5- 2017 EME 6- 2017
Fuente: Elaboracion propia en base a EME-4, EME-5 y EME-6
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