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INTRODUCCION

De acuerdo al convenio suscrito entre la Subsecretaria de Economia y Empresas de
Menor Tamano y el Instituto Nacional de Estadisticas (INE) respecto al “Levantamiento
de la Sexta Encuesta de Microemprendimiento” del afio 2019, el presente documento
corresponde al Informe Final sobre el levantamiento oficial.

En este se describen las distintas etapas del levantamiento, desde las actividades
concernientes al proceso de planificacion previo a su ejecucion, hasta los resultados
obtenidos en términos de tasa de logro sobre la muestra objetivo, tasa de respuesta y
calidad de la informacion recogida. Se presentaran, ademas, algunos resultados de las
principales variables orientadas a la descripcion de las caracteristicas que definen a los
Microemprendedores y a sus unidades econémicas.

El informe se divide en 8 apartados. En el primero se detallan algunos antecedentes
generales de la encuesta, el segundo apartado, contiene los aspectos mas importantes
del disefio muestral, las unidades muéstrales, el tamafio de la muestra, asi como
también las caracteristicas del marco y unidades seleccionadas. El tercer capitulo
describe el proceso de planificacion del trabajo de campo, el cual contempla la
elaboracion de manuales y la capacitacion del personal. El cuarto apartado, describe
todas las etapas del trabajo de campo de la VI EME, desde la descripcion general del
flujo del levantamiento hasta los procedimientos de supervision interna y externa, con
sus respectivos resultados. En el quinto se presenta el procesamiento de la base de
datos que incluye todas las etapas de depuracién y edicién de datos, imputacion de
variables y finalmente el calculo de los ponderadores. El sexto capitulo se realizan
algunos andlisis de las principales variables de la encuesta. El séptimo apartado
corresponde a los resultados arrojados por el trabajo de campo, principalmente en
términos de la tasa de respuesta y la tasa de logro objetivo (muestra objetiva y muestra
efectivamente alcanzada) y de la informacién obtenida mediante las supervisiones
internas y externas, en el octavo apartado, se exponen los resultados de las variables
mas importantes para la caracterizacion de los microemprendedores y sus negocios.



1. ANTECEDENTES GENERALES DE LA ENCUESTA.

La Encuesta de Microemprendimiento (EME) tiene como objetivo principal realizar una
caracterizacion profunda de los microemprendimientos que se desarrollan a nivel nacional,
permitiendo conocer las limitantes y los elementos facilitadores que tienen las unidades
economicas de menor tamafio para llevar a cabo sus actividades dentro del mercado
laboral.

La EME esta dirigida a hogares en donde residen microemprendedores, tiene caracter
bienal y es realizada desde el afio 2013 por el Instituto Nacional de Estadisticas (INE) en
conjunto con el Ministerio de Economia, Fomento y Turismo (MINECON), convirtiéndose
en el instrumento oficial que permite caracterizar la heterogénea realidad de los
microemprendimientos en Chile, aportando informacion para la elaboracion, seguimiento y
evaluacién de politicas publicas en este ambito.

Esta encuesta es una herramienta de enorme valor estadistico para el pais, puesto que es
el Unico estudio de este tipo que se realiza a lo largo de todo Chile, abarcando unidades
econdmicas pequefias, ya sean formales o informales, pertenecientes a todos los sectores
econdémicos.

Con la intencién de precisar el objetivo de la medicién, a contar de la versién anterior (2017)
la encuesta se enfoca solo en los microemprendedores duefios de negocios de hasta 10
trabajadores (incluyendo al empleador), dejando afuera del estudio a los emprendimientos
de mayor tamario, lo cual esta en linea con los estandares internacionales promovidos por
OIT?, con la clasificacion nacional dispuesta en el estatuto de las PYME? y la experiencia
de este tipo de encuestas en la region.

Ademaés, para poder visibilizar la doble carga de trabajo en esta version de la encuesta se
agregdé un modulo de trabajo no remunerado que permite capturar el tiempo destinado al
trabajo doméstico y de cuidado no remunerado, evidenciando las brechas por sexo en estas
actividades.

1 Ver manual estadistico sobre el sector informal y el empleo informal publicado por OIT en el afio 2013;
http://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/---
publ/documents/publication/wcms_222986.pdf

2 Para mayor informacion revisar el siguiente link: https://www.bcn.cl/leyfacil/recurso/estatuto-de-las-pymes
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2. DISENO MUESTRAL

El disefio muestral se compone de todos los elementos necesarios para construir una
muestra que sea representativa del fendmeno de estudio. Este capitulo explica en detalle
estos elementos, comenzando por las caracteristicas de la poblacion a medir, las
caracteristicas del marco desde dénde se selecciona a los informantes que representaran
a la poblacion, el calculo del tamafio muestral que permita representar a este universo a
través de estimaciones confiables y por ultimo la seleccién de la muestra que cumpla los
criterios antes descritos.

2.1. Caracteristicas generales del disefio muestral

El objetivo principal de la EME, es lograr una caracterizacion profunda de los
microemprendimientos que se desarrollan a nivel nacional ya sean formales o informales.
Para esto, se realiza una encuesta a hogares que toma una muestra representativa de
viviendas particulares ocupadas a nivel nacional y regional. Este tipo de encuestas permite
observar unidades econémicas de menor tamafo, las cuales en muchos casos no estan
inscritas en el Servicios de Impuestos Internos por lo que quedan excluida de las encuestas
tradicionales a establecimientos.

2.1.1. Obijetivo del disefio muestral

El objetivo del disefio muestral es determinar y distribuir un niamero de viviendas y
microemprendedores que permitan obtener estimaciones del parametro de interés
“Proporcion de microemprendedores por cuenta propia sobre el total de
microemprendedores” segln los niveles de precisién establecidos® a nivel nacional y
regional.

2.1.2. Poblacién obijetivo

La poblacion objetivo esta conformada por todos los trabajadores por cuenta propia y
empleadores con hasta 10 trabajadores incluyéndose, denominados microemprendedores,
que residen en viviendas particulares del territorio nacional.

2.1.3. Método de muestreo

El disefio muestral de la VI EME es bifasico, es decir, proviene de dos fases, en donde se
levanta una encuesta a hogares denominada Encuesta Nacional de Empleo (ENE) para
capturar informaciéon de una primera poblacién objetivo, que sirve para identificar a los
individuos que compondran la segunda fase.

La primera fase del disefio posee un muestreo probabilistico, estratificado y bietapico,
donde las unidades primarias de muestreo corresponden a manzanas en el area urbana y
secciones en el area RAU* - rural; mientras que, las unidades secundarias de muestreo son
las viviendas particulares ocupadas.

En la segunda fase, se clasifican las viviendas en dos grupos, de acuerdo a si éstas
contienen o no, en el periodo de referencia, al menos un microemprendedor. Las viviendas

3 Los niveles de precision son: error absoluto de 1,3% y error relativo de 1,5%, a nivel nacional.

Para las regiones, el error absoluto maximo es 8,2% vy, el error relativo no supera el 11,0% correspondiente a
la Region de Magallanes.

4 Resto de area urbana. Concepto proveniente del marco muestral de viviendas construido con el Censo 2002.
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gue no poseen microemprendedores se descartan, formando el marco de muestreo con
s6lo aquellas viviendas con presencia de microemprendedores.

2.2. Caracteristicas del Marco Muestral

Un marco muestral se define como un conjunto de unidades en que todos sus elementos
son inequivocamente identificables, mediante algin procedimiento o listado, a los que es
posible asociarles una probabilidad de seleccion distinta de cero de acuerdo con la
estrategia de muestreo. EI marco muestral se encuentra organizado en forma jerarquica,
de acuerdo con la divisién politico-administrativa del territorio. Por su parte, las unidades se
ordenan en forma descendente segun region, provincia y comuna. Al interior de cada
comuna, se conforma la division censal que da origen a las areas geograficas urbanas y
rurales.

2.2.1. Cobertura del marco muestral

La cobertura de un marco muestral corresponde al porcentaje de individuos que contiene
el marco sobre el total de individuos de la poblacién que se quiere representar.

Para poder identificar a los elementos de la poblacion en estudio se consideraron individuos
tanto de zonas urbanas como rurales, provenientes de dos marcos distintos denominado
de manzanas y secciones, respectivamente.

La VI EME, posee un disefio muestral bifasico, por lo tanto, comparte las propiedades de
cobertura de dos marcos muestrales, primero el utilizado para la seleccién de las viviendas
de la ENE (periodo marzo abril mayo 2019); y segundo el marco utilizado para la seleccién
de los “microemprendedores”.

El marco muestral del INE, utilizado como base para la ENE y todas las encuestas de
hogares que se levantan en la institucion, cubre sélo a la poblacion que reside en viviendas
particulares ocupadas Yy, por lo tanto, excluye a la poblacién que habita en viviendas
colectivas, tales como: hogares de ancianos, hospitales, carceles, conventos, entre otros;
y a la poblaciéon que reside en la calle. Sin embargo, se incluye a los hogares de personas
gue habitan y trabajan dentro de dichos centros, como porteros, conserjes y otros.

Ademas, el marco muestral de la ENE excluye las viviendas ubicadas en las 22 areas
geograficas definidas por el INE como areas de dificil acceso (ADA) o de alto costo. Por
otro lado, para optimizar el trabajo de campo y dadas las caracteristicas de las unidades
muestrales del area urbana (manzanas) se descartan del marco muestral, previo a la
seleccién de las unidades, las manzanas que contienen 7 0 menos viviendas.

2.2.2. Estratificacién del marco muestral

La estratificacion, previa a la seleccién de la muestra, corresponde al proceso de agrupar
los elementos de la poblaciébn segin su homogeneidad respecto a caracteristicas
determinadas. Con el objeto de mejorar la precision estadistica de las estimaciones, esta
agrupacion debe contener unidades homogéneas internamente y heterogéneas entre si,
ademas de ser mutuamente excluyentes y colectivamente exhaustivas, es decir, cada
elemento en la poblacion debe ser asignado solo a un estrato y ningun elemento de la
poblacion puede quedar excluido.

El marco muestral posee una estratificacion geografica segun la division politico-
administrativa que, en conjunto con la division censal, segun Censo 2002, y la rama de
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actividad prevalente en las unidades primarias de muestreo da origen a las areas urbanas
y rurales.

La estratificacion del marco de la ENE, correspondiente a la primera fase, da origen a los
siguientes estratos:

. Ciudad o grandes Centros Urbanos (CD): Conformadas por ciudades o
conjuntos de ciudades adyacentes con 40.000 o mas habitantes.

. Resto de Area Urbana (RAU): Conformadas por conjuntos de Centros
Urbanos con menos de 40.000 habitantes.

. Area Rural (R): Conformado por el conjunto de entidades clasificadas como
rurales de acuerdo a un tamafio poblacional menor a 1.000 habitantes, o entre 1.001
y 2.000 habitantes con predominio de poblacion econémicamente activa dedicada a
actividades primarias®.

En la segunda fase, la VI EME esta estratificada de forma natural de acuerdo con
las 16 regiones que posee el pais.

2.2.3. Depuracion del listado de trabajadores independientes

Debido a que, en la primera fase, la ENE es contestada por un informante idoneo (proxy),
quien responde por él y por todos los integrantes de su hogar, constituye una fuente de
error no muestral de clasificacion, propio de las encuestas de hogares, donde una persona
pudiera ser clasificada como independiente en la ENE pero, que en la realidad no lo sea, o
viceversa. Es por esto, que este listado se revisa en profundidad para descartar todas las
unidades que no cumplen los criterios técnicos para ser clasificadas efectivamente como
un microemprendimiento, mitigando asi los problemas posteriores de levantamiento debido
a la existencia de casos fuera de muestra (no elegibles). Dentro de los casos que fueron
eliminados del listado se encuentran mozos, empaquetadores, personal del servicio
doméstico quienes trabajan de forma dependiente para un hogar o establecimiento.

En total, la depuracion del marco correspondié a 8,8% de casos descartados por ser
potenciales unidades no elegibles®, observandose los mayores cambios en la regién de Los
Lagos (12,2%) vy, los menores, en la regién de Magallanes con un 5,6%.

2.3. Calculo y distribucidon de la muestra

El tamafio muestral es concebido para obtener estimaciones del parametro de interés con
niveles de precision establecidos para esta version, que busca representatividad a nivel
nacional y regional.

El célculo del tamafio muestral se realiza con la informacion de la ENE levantada en el
trimestre marzo, abril y mayo de 2018 (MAM 2018). Utiliza como parametro de interés la
proporcion de microemprendedores por cuenta propia sobre el total de
microemprendedores y sus estadisticos asociados.

5 Toda aquella actividad relacionada con la extraccion de recursos naturales (agricultura, caza, pesca, mineria,
entre otras).

6 En la EME son unidades no elegibles aquellos individuos que en la ENE fueron clasificados como
microemprendedores, seguin informacién proporcionada por informante proxy, sin embargo, al momento de
realizar el trabajo de campo se observa que la persona seleccionada no era un microemprendedor, o también
en el caso que el individuo haya cambiado de estado (dejé de ser microemprendedor).
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Se trabajaron escenarios con similares errores de estimacion, donde finalmente, se elige el
escenario con un error absoluto de 1,3% y un error relativo de 1,5% a nivel nacional. Con
esto, se obtiene una muestra objetivo de 7.086 viviendas que, considerando la tasa de no
respuesta observada en la V EME 2017, da como resultado un tamafio con sobremuestreo
de 8.469 viviendas.

Para obtener los tamafios regionales, se asigna el 70,0% de las viviendas disponibles en el
marco de seleccion, donde reside al menos un microemprendedor, exceptuando las
regiones de: Antofagasta, Nuble y Magallanes, donde se asigna el 85,0% con el objetivo de
disminuir el error muestral.

2.3.1. Calculo del tamafio muestral

El céalculo del tamafio muestral utiliza como parametro de interés la proporcion de
microemprendedores por cuenta propia sobre el total de microemprendedores. En Tabla 1,
se presentan definiciones y consideraciones utilizadas en la obtencién del tamafio muestral.

Tabla 1: Criterios utilizados en el calculo del tamafo muestral

Parametro Descripcion
Variable I : Variable Bernoulli 1; Si el microemprendedor es cuenta propia
L ue considera los I =
de disefio que.
siguientes valores 0; En otro caso
Parametro Proporcion de microemprendedores por cuenta propia sobre el total de
asociado microemprendedores en la region r (p,)
Estimador Estimador de razon:
. Estimacion del nimero de microemprendedores por cuenta propia en laregiéon
asociado ——— - - —
Estimacién del numero de microemprendedores en la regién
Niveles de Nacional
estimacio .
n Regional
- Nacional: El error absoluto no debe superar 1,3% vy; el error relativo 1,5%
Errores de : : O v ;
muestreo - Regional: Los errores absolutos no deben superar 8,2% y; los errores relativos

11,0%

Elaborado por el Instituto Nacional de Estadisticas
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Sean:

r : Subindice que identifica a la region

Pro : Parametro de interés en la region r

Pro : Estimacion del parametro de interés en la region r

My : Numero promedio de viviendas logradas por unidad primaria de
muestreo en la regién r en la ENE trimestre MAM 2018

Nyo : NUmero de manzanas o secciones levantadas en trimestre MAM

2018 (ENE) en la region r
Ny - My =M, : NUmero de viviendas logradas en trimestre MAM 2018 (ENE) en la

region r
A : Porcentaje de seleccion asignado para cada region (70,0% o 85,0%)
SE(Pro) : Error estandar de la estimacion de la proporcion de

microemprendedores por cuenta propia en la region r. Corresponde a
la raiz cuadrada de la varianza de la estimacion

Zi—a/2 : Percentil de nivel (1 — a/2) de la distribucion Normal,
correspondiente a una estimacion intervalar de (1 — a) de confianza

2.3.2. Distribucion de la muestra a nivel regional

A continuacién, se describe en detalle cada una de las etapas realizadas para definir el
namero de viviendas a encuestar en cada region r.

Etapa 1:

Utilizando la base de datos del levantamiento de la ENE del trimestre MAM 2018, se
obtienen las estimaciones a nivel regional de: parametro de interés regional (p,), error
estandar (SE (p,o)) y total de unidades logradas (m,).

Etapa 2:

Se calculan los errores absolutos regionales (ea,,) a partir de los errores estandar
obtenidos en MAM 2018 (SE (p,)) estableciendo un nivel de confianza de 95% bajo una
distribucion normal (Z;_,/,). El calculo se observa en la ecuacion (1):

earo = 1,96 - SE(pro) (1)

Etapa 3

El tamafio muestral de viviendas a nivel regional (m,;) es equivalente a 70,0% de las
viviendas disponibles en el marco de muestreo, exceptuando las regiones de:
Antofagasta, Nuble y Magallanes, donde el tamafio corresponde a 85,0% de lo
disponible, producto de la alta variabilidad de la variable de interés. El calculo del
tamafo se observa en la ecuacion (2):

mm = m-ro - A7 (2)

Etapa 4

Una vez obtenidos los tamafios regionales, se aplica un factor que corresponde a la
tasa de no respuesta (tnr) obtenida en la V EME, con la finalidad de salvaguardar la

7 Porcentaje de seleccidn asignado, segun se haya definido para cada regién.
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precision de la estimacion del parametro de interés, debido a la posibilidad de no lograr
el total de unidades a encuestar, por diversas razones, tales como: rechazos, moradores
ausentes, edificaciones que no forman parte de la poblacion objetivo, entre otras.

Para esta version de la encuesta, se utiliza una tasa de no respuesta de 15,0% a nivel
regional (seguin tasas obtenidas en la V EME) salvo para la Regién Metropolitana, donde
se utiliza 20,0%8. Luego, se obtiene el tamafio muestral con sobremuestreo, o ajustado
por no respuesta, para cada regibn como se precisa en la ecuacion (3).

_ My
My, =

®3)

1—tnr

La Tabla 2 presenta los errores esperados, asociados a la estimacion del parametro de
interés obtenido en la V EME, para un tamafio muestral objetivo de 7.086 viviendas® a
nivel nacional.

Tabla 2: Errores esperados asociados al parametro de interés segun tamafio
muestral objetivo

Nivel Estimacion Error Error Tamarfio Tamafo con
V EME absoluto relativo objetivo  sobremuestreo
propuesto propuesto VIEME VI EME
VI EME VI EME

Nacional 86,0% 1,3% 1,5% 7.086 8.469
Aricay Parinacota 85,1% 5,2% 6,1% 274 322
Tarapaca 93,7% 3,3% 3,5% 248 292
Antofagasta 81,3% 7,6% 9,4% 212 249
Atacama 87,1% 5,9% 6,8% 206 242
Coquimbo 87,3% 4,4% 5,0% 494 581
Valparaiso 82,1% 3,4% 4,1% 928 1.092
Metropolitana 86,9% 2,4% 2,8% 1.619 2.036
O’Higgins 82,1% 5,4% 6,5% 360 424
Maule 85,0% 4,7% 5,6% 430 506
Nuble 87,4% 5,9% 6,7% 155 182
Biobio 88,4% 3,3% 3, 7% 644 758

La Araucania 87,7% 4,5% 5,2% 468 551
Los Rios 86,3% 5,6% 6,5% 236 278
Los Lagos 83,9% 4,2% 5,0% 519 611
Aysén 83, 7% 5,7% 6,9% 188 221
Magallanes 74,7% 8,2% 11,0% 105 124

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

8 Debido a que en el levantamiento de las primeras 2 Submuestras se observaron niveles de no respuesta
mayores al 20% en la Regién Metropolitana, en la tercera submuestra se optd por seleccionar todas las
viviendas disponibles para aumentar el nimero de encuestas logradas y acercarse mas a la muestra objetivo.
Al realizar este procedimiento se aumentaron en 12 las viviendas seleccionadas en esta region, desde 2.024 a
2.036.

9 La estimacion de los errores se obtiene a partir del tamario objetivo y no del tamafio con sobremuestreo, pues
dadas las pérdidas naturales de unidades muestrales, se espera obtener un tamafio de 7.086 viviendas.
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2.3.3. Distribucion de la muestra por submuestras

Como la muestra ENE esta subdividida en tres meses o periodos de levantamiento, el
mes de referencia de marzo se levanta en mayo en la EME, el de abril en Junio y el
mayo en Julio, esto permite disminuir el tiempo transcurrido entre el levantamiento de
la ENE y de la EME para asi tener una menor atriciéon? de la muestra.

Una vez obtenido el tamafio muestral nacional y regional, la muestra de la VI EME, se
distribuy6 en tres partes iguales, o lo mas similares posibles, en los siguientes meses
de levantamiento: mayo, junio, julio. La

muestra la distribucion de la muestra segun mes de levantamiento y region.

Tabla 3: Total de viviendas seleccionadas segun regién y mes de levantamiento

Mes de levantamiento VI EME

Region Mayo Junio Julio Viviendas
seleccionadas

Nacional 2.819 2.819 2.831 8.469
Aricay Parinacota 107 108 107 322
Tarapacéa 97 99 96 292
Antofagasta 84 80 85 249
Atacama 80 82 80 242
Coquimbo 193 194 194 581
Valparaiso 364 364 364 1.092
Metropolitana 675 674 687 2.036
O’Higgins 142 141 141 424
Maule 168 169 169 506
Nuble 61 60 61 182
Biobio 253 253 252 758

La Araucania 183 179 189 551
Los Rios 93 93 92 278
Los Lagos 204 205 202 611
Aysén 73 75 73 221
Magallanes 42 43 39 124

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

La jError! No se encuentra el origen de la referencia. presenta los errores
observados, a nivel nacional y regional, asociados a la prevalencia del parametro de
interés, para un tamafio muestral efectivo de 7.808 viviendas, segun levantamiento de
la VI EME.

10 Acumulacién de pérdida de informacion por la no respuesta que se presenta en estudios sobre unidades en
el tiempo por parte de los participantes (Jones, Koolman, & Rice, 2006).
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Tabla 4: Errores observados asociados al pardmetro de interés segin numero
de viviendas que responden!

Region Estimacion Tamafio Error absoluto  Error relativo
VI EME efectivo
Nacional 85,5% 7.301 1,2% 1,4%
Aricay Parinacota 85,6% 278 5,6% 6,5%
Tarapaca 88,3% 281 5,3% 5,9%
Antofagasta 85,3% 233 9,1% 10,7%
Atacama 87,3% 227 4,8% 5,5%
Coquimbo 85,3% 538 3,6% 4,3%
Valparaiso 86,5% 946 3,0% 3,5%
Metropolitana 84,9% 1.583 2,3% 2, 7%
O'Higgins 88,8% 368 4,3% 4,8%
Maule 88,3% 458 2,8% 3,2%
Nuble 81,0% 154 4,5% 5,6%
Biobio 81,3% 662 5,9% 7,2%
La Araucania 89,6% 483 2, 7% 3,0%
Los Rios 87,7% 253 5,6% 6,4%
Los Lagos 82,7% 535 2, 7% 3,2%
Aysén 80,9% 196 6,0% 7,5%
Magallanes 76,3% 106 7,1% 9,3%

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

2.4, Seleccién de unidades muestrales

La seleccion de unidades muestrales se realiza en 2 etapas. Primero sobre las viviendas
gue contienen al menos un microemprendedor y luego, al interior se seleccionan los
microemprendedores.

2.4.1. Seleccidon de viviendas

La seleccién de viviendas se realiza de forma sistematica con igual probabilidad de
seleccion, para todas las viviendas al interior de cada region.
La seleccion es implementada en el software estadistico SPSS, en el médulo de andlisis
“Muestras Complejas” especificamente, en el procedimiento “seleccionar una muestra”,
fijando una semilla aleatoria, a fin de que pueda ser replicable en cualquier momento.
Sean:

m, : NUmero de viviendas a seleccionar en la region r.

M, : NUmero de viviendas que contiene la region r.

11 | a estimacion de los errores se obtiene a partir del tamafio efectivo, utilizando como variable de estratificacion
pseudo estratos (Varstrat) y variable de conglomeracion pseudo conglomerados (Varunit). El detalle de la
construccion de los pseudo estratos y pseudo conglomerados se encuentra en el Informe metodolégico del
disefio muestral.
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Para la seleccion de m,. viviendas, el software ejecuta los siguientes pasos:

Paso 1

En primera instancia, se ordenan en forma ascendente todas las viviendas segun
region, estrato, area, comuna, seccidn, distrito censal, zona censal, nimero de manzana
y nimero de orden de vivienda dentro de la manzana.

Paso 2

Al interior de cada region se calcula el periodo (k) que corresponde a:
k=M,/m,.

Notar que "k" puede ser un numero real, no entero (puede tener decimales).

Paso 3
Luego se determina el arranque "A" o primera seleccion, que corresponde a una semilla
aleatoria propia para la encuesta.

Paso 4
Posteriormente se suma sucesivamente el periodo "k" al arranque "A" para obtener
distintos valores, los que dan origen a la seleccién de unidades de la siguiente forma:
"A""A+k","A+2k","A +3k",...,"A + (m, — Dk".
La primera vivienda seleccionada es “A" y es un numero entero, la segunda es el
redondeo de "A + k", la tercera es el redondeo de "A + 2k" y asi sucesivamente, hasta
la m, seleccion, dada por el redondeo de "A + (m, — 1)k".
Luego, la probabilidad de inclusién de la j— ésima vivienda dentro de la r — ésima
region, es igual a:
m
B(ilr) =3~ (4)

T

2.4.2. Seleccion de informantes

Una vez seleccionadas las viviendas, al interior de sus hogares se identifica a los
microemprendedores y las actividades econémicas en que estos se desenvuelven.
Luego, se seleccionan de forma aleatoria y con igual probabilidad, tantos
microemprendedores como actividades distintas identificadas dentro del hogar, es decir,
en caso de encontrar mas de un microemprendedor en el hogar ejecutando la misma
actividad econémica, se debe seleccionar sélo a un representante por actividad dentro
del hogar.

3. TAREAS PREVIAS AL LEVANTAMIENTO DE LA VI EME

Previo al trabajo de campo oficial de la VI EME, se desarrollaron una serie de insumos
necesarios para llevar a cabo el proceso de recoleccion de datos. Luego de la
preparacion de éstos, se realizd la capacitacion a encuestadores y supervisores. A
continuacion, se detallan las actividades ejecutadas agrupandolas en tres subgrupos.
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3.1. Elaboracion de materiales

Para el levantamiento oficial se realizd un trabajo conjunto entre el Equipo Técnico de
la Sexta EME y el Subdepartamento de Implementacion de Disefios (SDID) para
generar los materiales de apoyo al trabajo en terreno realizado por los encuestadores.

La etapa de disefio de materiales const6 de tres subetapas las que se detallan a
continuacion:

Esquema 1: Etapa de disefio de materiales

Diseio del
trabajo de

Diseno del

cuestionario

supervisiony
analisis

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

Subetapa 1: Elaboracion cuestionario

El instrumento oficial de recoleccion de la VI EME, surgié de la evaluacion del
cuestionario piloto levantado en el primer trimestre del presente afio. Esta tarea se
realizo a partir de la implementacion y andlisis de una serie de técnicas que permitieron
tener un diagndstico global de los problemas de las preguntas, en detalle estas fueron:
observacion no participante (Observaciones técnicas), mesas de conversacion,
entrevistas cognitivas y andlisis de la base de datos (detalladas en el tercer informe
suscrito en el convenio). Luego de la implementacién de estas técnicas se desarrollaron
propuesta de modificacion, eliminacion e incorporacion de preguntas y alternativas, las
gue fueron consensuadas entre el INE y el Ministerio de Economia, dando forma a un
cuestionario final. Este ultimo fue diagramado por un equipo de disefiadores y enviado
a impresion externa.

Subetapa 2: Disefio de materiales de recoleccién (encuestador)

Luego de la definicion del cuestionario de levantamiento, se elaboraron una serie de
insumos de uso del personal encuestador, necesarios para la recoleccion de datos.
Estos materiales son los siguientes:

1. Manual de trabajo de campo: este insumo se realizo a partir del cuestionario
de levantamiento con el principal objetivo de entregar los lineamientos
operativos y técnicos sobre el proceso de levantamiento de la encuesta. Se
dirige a encuestadores y supervisores, en él se especifican las instrucciones y
criterios asociados a cada una de las preguntas del cuestionario, incorporando
también instrucciones de orden conceptual y operativo generales para el
desarrollo correcto del trabajo de campo.
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2. Diptico: es dirigido a los informantes seleccionados!? en la muestra, y contiene
informacion general sobre la VI EME, incluyendo los objetivos de la encuesta y
algunas preguntas frecuentes respecto al proyecto y al proceso operativo de su
aplicacion. Este diptico fue entregado por los encuestadores antes o después
de la realizacion de la encuesta.

3. Tarjetero: herramienta utilizada por el equipo de encuestadores para facilitar la
respuesta del informante en terreno, presentando las categorias de respuesta
de 18 preguntas especificas del cuestionario al entrevistado.

Subetapa 3: Disefio del trabajo de supervision y analisis

Durante el levantamiento de las tres Submuestras los supervisores fueron los
encargados de planificar y coordinar la correcta ejecucion del trabajo en terreno.
Estando también encargados de acompafar a todos los encuestadores para verificar
una correcta aplicacion del cuestionario y visitar algunos casos luego de la aplicacién
de la entrevista. Para realizar estas tareas se crearon dos insumos:

1. Formulario de Supervision: El formulario de supervisién es un instrumento
ejecutado por los Supervisores que tiene como objetivo evaluar la correcta
aplicacion de la encuesta. Para ello, posterior al levantamiento de la encuesta
se efectud una visita a los encuestados en la cual se aplicé un breve formulario
gue contenia 8 preguntas para corroborar la correcta aplicacion del cuestionario.
Este formulario se aplica de forma obligatoria a todos los informantes que
cambian de situacién ocupacional (a1=3), los casos fuera de marco (cédigo de
disposicién final=473) y a 5% de las encuestas logradas. Este procedimiento se
aplica en todas las Submuestras.

2. Pauta de supervision: La pauta de supervision es un instrumento de uso del
supervisor que se aplica al momento de la entrevista, el cual tuvo por objetivo
evaluar el desempefio del encuestador dividiendo la aplicacion de la encuesta
en tres items: apertura, desarrollo y cierre de la encuesta.

Los analistas son los encargados de realizar un segundo nivel de andlisis de la calidad
del trabajo en terreno. Para determinar el &mbito de accién de ellos se generaron los
siguientes insumos:

1. Manual del Analista: Es un instrumento que explica los procedimientos de
depuracion de los formularios, a modo de control de calidad del dato capturado
en terreno, en el caso que se identifiquen advertencias o inconsistencias en la
etapa de revision de encuestas en analisis, se aplican procedimiento.

2. CGrilla de suficiencia: El propoésito de la grilla de suficiencia es establecer
criterios de logro necesarios y minimos para asegurar la calidad del

12 Se consideran informantes seleccionados a todos quienes fueron escogidos para contestar la encuesta,
independiente si estos fueron o no encuestados, es decir, si la encuesta es lograda o no lograda.
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levantamiento de los datos y otorgar el caracter de lograda a cada encuesta.
Esta grilla es entregada al equipo de analisis para que ellos verifiquen la
obtencion de la informacién o bien la justificacion de su ausencia. El detalle de
esta grilla se encuentra en el anexo.

Ademds, para controlar la calidad de la informacion recolectada y los problemas
imprevistos del trabajo en terreno, previo a la recoleccion de datos el equipo técnico
desarrollo una adaptacion del cuadernillo de observacion técnica departamental, el cual
es utilizado por los equipos técnicos para recabar informacién util en el acompafiamiento
al personal en terreno, el objetivo de este, es evaluar algunos inconvenientes que
pueden presentar las preguntas ya sea de comprension, memoria, estimacion o
respuestas, y de forma adicional, la correcta aplicacion del cuestionario por parte del
encuestador.

3.2 Capacitaciones en Regién Metropolitanay en Regiones — Levantamiento
Nacional de la VI EME

La segunda actividad desarrollada antes del levantamiento oficial dice relacién con las
capacitaciones entregadas a supervisores y encuestadores de las quince regiones del
pais. El objetivo fue brindar a los participantes los conocimientos técnicos y operativos
para el correcto levantamiento del estudio. Ademas, se les entregé informacion sobre la
Ley N° 17.374, que da cuenta de la confidencialidad de la informacion del concepto de
secreto estadistico que se aplica a cualquier producto del INE.

La capacitacion en la Regién Metropolitana se llevé a cabo una semana después que
la capacitacion realizada en las otras Regiones del pais, con el objetivo de desarrollarla
la primera semana de mayo*®.

En términos generales, la capacitacion se realiz6 en una jornada de 3 dias y medio,
donde la primeray la Ultima media jornada estuvo a cargo del equipo operativo, mientras
gue las demas jornadas estuvieron a cargo del Equipo Técnico.

Desde el equipo operativo, los relatores abordaron todos los temas relacionados con el
trabajo de terreno, protocolos de levantamiento y aspectos administrativos. Se presento,
ademas, en este primer dia de capacitacion, los antecedentes del proyecto, los
conceptos de terreno, el rol del encuestador, la Hoja de Ruta y la Tarjeta de Registro
del Hogar.

Desde el Equipo Técnico, los profesionales del equipo realizaron una revision
exhaustiva de todas las preguntas del cuestionario, explicando el objetivo de cada una
de ellas y entregando las herramientas conceptuales que pretendian ayudar a los
encuestadores a enfrentarse a situaciones complejas en terreno, implementando
ejemplos de posibles situaciones a enfrentar y soluciones efectivas a estas mismas.

En lo que respecta a la seleccién y reclutamiento de los recursos humanos necesarios
para cumplir con los objetivos operativos del proyecto, se contraté a personal en todas
las regiones del pais, llegando a un total de 51 encuestadores y 20 supervisores a nivel
nacional, todos ellos bajo la responsabilidad de un encargado regional, que en la
mayoria de los casos correspondio a la jefatura operativa de las Direcciones Regionales

13 En el anexo 2 se detalla el calendario de las capacitaciones y el cronograma por dia
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del INE. Adicionalmente, se conform6 un equipo de profesionales encargados de
realizar las actividades de gabinete, relacionadas con la recepcion de los cuestionarios,
la digitacién de encuestas, el analisis de los cuestionarios en papel, la codificacién de
la informacién de actividad econdémica y el desarrollo informético del sistema de ingreso
de datos. Con respecto a estas dos Ultimas tareas, debido a la especializacion y
complejidad que implican, fueron realizadas por profesionales permanentes del
Subdepartamento de Proyectos de Hogares del INE.

Se hizo entrega de los siguientes materiales de apoyo a los encuestadores al inicio de
la capacitacion:

¢ Manual de trabajo de campo

e Tarjetero en tamafio carta horizontal (version preliminar)
e Tarjeta de Registro del Hogar

e Cuadernillo de Ejercicios

Ademas, durante la capacitacion se desarrollaron ejercicios de juegos de roles con el
fin de recrear situaciones reales que pueden suceder en terreno, dando mayor
dinamismo a las capacitaciones entregadas. Al final de cada jornada de capacitacion se
realiz6 una prueba para ir monitoreando el aprendizaje de los encuestadores y
supervisores, y reforzar areas débiles en las siguientes jornadas.

En el caso de los supervisores, si bien asistieron a la capacitacién en conjunto con los
encuestadores, se les realizd una induccién especifica que tuvo por objetivo darles a
conocer los principales criterios de supervision establecidos para el proyecto,
instruyéndolos en el uso del sistema de gestidén y en sus labores, tanto de terreno como
de gabinete. Las principales tematicas desarrolladas en esta capacitacion fueron la
importancia de la utilizacién del Sistema de Gestién Operativa de Hogares (SGOH); los
criterios de supervisién utilizados (como el porcentaje de supervision y el formulario de
supervision); consistencia de variables y variables esenciales de la VI EME.

3.3.  Capacitacion a Analistas

La tercera actividad realizada en funcién del Levantamiento fue la capacitacion
entregada a los Analistas!4, quienes son los responsables de identificar los errores e
inconsistencias en los datos registrados y de aplicar los procedimientos de depuracién
establecidos en el manual del analista.

Las principales teméticas abordadas en esta jornada dicen relacion con los conceptos
principales que debian manejar para comprender los procesos vinculados al control de
calidad de los datos, se describieron las funciones del analista, y por ultimo se
presentaron los procedimientos de correccién de cada uno de los tipos de errores que
se consideran en la encuesta.

Esta capacitacion se realizé en una jornada de un dia en la Region Metropolitana.

14 Esta capacitacion se realizé durante la primera semana de levantamiento de la encuesta.
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4. PROCESO DE TRABAJO DE CAMPO OFICIAL

El trabajo de recoleccion y procesamiento de la VI EME, realizado principalmente por el
equipo operativo, considero las siguientes fases o etapas: levantamiento, supervision,
digitacion y analisis. Cada una de ellas esta interrelacionada con las otras, de manera
tal que si se observan errores en alguna etapa posterior es posible que la encuesta se
devuelva a la etapa del levantamiento, como se da cuando es necesario corregir una
inconsistencia.

Diagrama 1: Flujo de procesos VI EME

Levantamiento Supervisién Digitacion Analisis

A continuacién, se describen cada una de las etapas en términos de sus objetivos y
operacion, incluyendo la fase de recuperacion de datos posterior al levantamiento.

4.1, Levantamiento

La etapa inicial del trabajo de campo es el levantamiento de datos en terreno, el cual es
realizado por el equipo de encuestadores de cada regi6on'®. Estos tienen la
responsabilidad de visitar todas las viviendas seleccionadas dentro de los plazos
establecidos para cada submuestra con el objetivo de contactar a los informantes y
realizar las encuestas correspondientes.

Luego de que el encuestador termina de gestionar una encuesta?®, independiente si
ésta fue lograda o no, debe entregar el formulario a su supervisor para que sea
recepcionada en el sistema, con lo que comienza la fase de supervision.

4.2.  Supervision

En todo proceso de levantamiento de datos, es necesario que exista la figura de un
supervisor, quien cumple el rol de coordinar al equipo de encuestadores y, ademas,
realizar funciones que permitan alcanzar propositos asociados al control de calidad de
los datos. En ese sentido, el supervisor cumple dos misiones fundamentales: i) es el
primer responsable de la revisién de los datos obtenidos por el personal a su cargo, y

15 Un porcentaje de las encuestas fueron realizadas en presencia del supervisor, en las cuales este Gltimo
lleno una pauta para evaluar el desempefio del encuestador en terreno.

16 |_a gestién implica visitar la vivienda para contactarse con el informante y realizar la encuesta. Si existe alguna
situacion de no logro que no pueda revertirse y no se realicen mas visitas, la encuesta se entrega al supervisor,
quien debe realizar la recepcion y revision de gabinete para todos los casos.
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ii) es quien controla en forma directa que la muestra objetivo se logre dentro de los
plazos establecidos.

Para resguardar la calidad de los datos recolectados, el equipo de supervision realizé
dos tipos de supervisiones:

e Supervision de gabinete: consiste en la revision de todos los cuestionarios
entregados por los encuestadores al supervisor. El objetivo de esta supervision
es verificar que la encuesta esté completa, con todas las preguntas que
correspondan llenadas adecuadamente y sin errores evidentes de consistencia.
Cabe sefialar que se exige la revision de todas las encuestas recepcionadas por
el supervisor, sean estas logradas o no logradas.

e Supervision de terreno: El objetivo de esta actividad fue corroborar correcto
levantamiento del cuestionario. Para ello, se supervisaron en terreno
obligatoriamente todas las encuestas logradas con cambio de situacién laboral
(A1=3) y los casos fuera de marco (cédigo de disposicion final 473). Ademas de
esto, se realiz6 una supervision en terreno aleatoria de al menos el 10% de las
encuestas logradas sin cambio de situacion laboral, a modo de re-entrevista. Lo
anterior se realiz6 mediante la aplicacion presencial de un formulario de
supervision en el que se incluyen algunas preguntas confirmatorias, lo que
permite corroborar una buena aplicacién del cuestionario. Dichos formularios de
supervision son posteriormente digitados, conduciendo a la generacion de una
Base de Datos de Supervision.

Las encuestas que se encontraban correctas luego de finalizar la etapa de supervision,
pasaron a la siguiente etapa del proceso. En caso contrario, es decir, las encuestas que
presentaron problemas, fueron retenidas por el supervisor y se sometieron a control y
rectificacion de informacién antes de ser despachadas a la fase siguiente.

4.3. Digitacion

Una vez que las encuestas fueron visadas por el supervisor, se despacharon a la unidad
de enlace en el INE Central (Santiago), desde donde se entregaron a la coordinadora
de la unidad de digitacion. En esta etapa el equipo de digitacién traspaso la informacion
registrada en el papel a la plataforma informatica (SGOH'") corrigiendo errores
originados por su propia digitacién en el momento en que ingresé los registros. Una vez
completada la digitacion de todos los datos, tanto de la encuesta como del formulario
de supervisién, pasaron a la siguiente etapa del proceso.

4.4, Analisis

El andlisis de la encuesta correspondio a la segunda y Ultima instancia de revision de la
informacion registrada por los encuestadores antes de consolidar las bases de datos.
Constituyé un nivel especializado de control de calidad que permitid revisar las
caracteristicas l6gicas y procedimentales de la encuesta. Ademas de asegurar el

17 Corresponde al Sistema de Gestion Operativa de Hogares, utilizado por el SDPH.

23



cumplimiento de los estandares de calidad definidos para incluir los datos de la encuesta
en la base de datos final.

Para la realizacion de su labor, el analista se apoyé en el sistema SGOH y en los
registros realizados por los encuestadores y supervisores, poniendo especial atencion
a las anotaciones realizadas en la pagina de observaciones, las cuales pueden explicar
situaciones particulares donde, si bien la relacién l6gica entre variables no se cumple,
se trata de un valor efectivamente entregado por el informante y no de un error de
registro cometido por el encuestador.

El analisis de la encuesta se realiz6 en dos momentos para controlar las distintas
fuentes de error:

e En primera instancia, el analista realiz6 un contraste entre lo registrado en el
formulario y lo digitado, estableciendo, de este modo, un primer control a la
informacion ingresada y rectificando los errores cometidos por los digitadores.

o En segunda instancia, se identificaron los problemas de valores fuera de rango
e inconsistencias mediante la implementacion de las validaciones de primer nivel
(revisién de la adecuada aplicacion de las preguntas del cuestionario respetando
los flujos del mismo) y de segundo nivel (revision de consistencia de respuestas
del informante en preguntas relacionadas, pero no necesariamente pareadas).
En los casos en que se detecte algin error o problema en los datos, el analista
es el encargado de corregir los errores conforme a los procedimientos
establecidos para ello. Estos procedimientos pueden implicar la necesidad de
volver a terreno, o bien realizar una depuracién en gabinete. Al ejecutar la malla
de validacion, el sistema informatico entrega un informe donde se detallan los
errores, sefialando la o las preguntas involucradas y el procedimiento!®
correspondiente para su correccion.

4.5, Observaciones Técnicas

Las observaciones técnicas fueron realizadas por el equipo técnico y se desarrollaron
durante el proceso de levantamiento oficial en todo el pais. Esta actividad tuvo como
objetivo evaluar el proceso de ejecucién del instrumento de medicién de la VI EME 2019,
tanto en términos de una correcta aplicacion del cuestionario por parte del encuestador
(conforme a los lineamientos técnicos entregados en capacitacion) como también a nivel
de recepcién de parte del informante, visibilizando las principales dificultades que
presentaron estos ultimos al responder las preguntas.

45.1. Planificacion de Observaciones Técnicas

El proceso de observacion técnica fue llevado a cabo en todas las regiones del pais,
realizando el maximo esfuerzo para observar a todos los encuestadores?®®. El orden de
las visitas a las regiones se establecié de acuerdo al numero de microemprendedores,

18 |os procedimientos son disefiados de forma previa al levantamiento de datos en el momento en que se
disefian los validadores. Es un trabajo conjunto entre la Unidad de Metodologia del Subdepartamento de
Proyectos de Hogares, y el Equipo Técnico del Departamento de Estudios Laborales.

19 Se lograron observar a 51 encuestadores de un total de 52. Sélo falto la persona a cargo de la recoleccién
en Chiloé, la cual no fue visitada por dificultades de acceso. Sin embargo, dada su vasta experiencia en el
producto solo se aplicaron los protocolos tradicionales de control operativo.
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empezando con las que tienen una mayor cantidad. En las regiones con mas
encuestadores fue necesario realizar dos viajes para alcanzar a acompafar a todo el
equipo regional.

Las observaciones se realizaron durante las tres submuestras, correspondientes a los
meses de mayo, junio y julio. Se visitaron las 16 regiones, el detalle de las visitas se
encuentra en el Anexo 2:

De esta manera se planifico el trabajo de las Observaciones Técnicas y se coordinaron
las visitas realizadas por los integrantes del Equipo Técnico a lo largo del pais. Etapa
de las Observaciones Técnicas

Para poder sistematizar los hallazgos de la observacion se desarrollé un cuadernillo de
notas de campo. Este cuadernillo contenia espacios en blanco para anotar los hallazgos
segun tipo: comprensién, memoria, estimacion o respuesta.

Diagrama 2: Etapas Observacion Técnica

Reunién de
retroalimentacion

Observacién
técnica

Contacto
preliminar

1. Contacto:

Se realiz6 una o dos semanas antes de la visita a la regién con el objetivo de coordinar
las actividades a realizar en la observacion técnica, los lugares a visitar y los
encuestadores que se iban acompafar en la estadia.

2. Reunidn inicial:

Se realiz6 en la primera visita a la region para explicar los objetivos de la visita técnica
y presentar el instrumento. Ademas de organizar el trabajo en la region, y el lugar y
fecha de la reunién de retroalimentacion.

3. Observacién técnica:

En términos generales, cada observador técnico acompafié a quienes encuestaban y/o
supervisaban durante las distintas etapas del proceso, desde la concertacién de citas
hasta la aplicacion del cuestionario, velando por la correcta aplicacién del instrumento.

Todas las situaciones particulares eran sistematizadas en un cuadernillo de notas de
campo, el cual contenia recuadros en blanco para clasificar los hallazgos en los
siguientes grupos: Comprension, Memoria, Estimacion Respuesta.

4. Reunidn de Retroalimentacion Final:

Al finalizar la Observacion Técnica, se realizd una reunion de retroalimentacion con el
equipo operativo de la regién con el objetivo de dar cuenta de los hallazgos
evidenciados en las aplicaciones observadas, tanto en términos de comprension
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conceptual como en términos operativos que pudieran influenciar en la calidad de la
recoleccién del dato, ya fuera positiva 0 negativamente. Esta instancia permitié dar a
conocer las observaciones generales del proceso, rescatando los aspectos positivos y
aquellos que debian mejorar en los diferentes ambitos evaluados. Los principales
asistentes a estas reuniones fueron los encuestadores y supervisores, en tanto, los
Jefes Operativos Regionales participaban en funcién de la necesidad del caso y de los
tiempos de los cuales disponian.

5. Informe de retroalimentacion:

El proceso de observacion culminaba con la sistematizacion de lo observado a través
de un informe ejecutivo que contiene de manera mas detallada la informacién
proporcionada en la reunién de retroalimentacién. Cada observador técnico realizé un
informe con aspectos a mejorar, destacando también las practicas positivas que se
motivé a mantener.

45.2. Resultados Observaciones Técnicas

Al finalizar el proceso de observaciones técnicas en terreno se registraron diferentes
hallazgos. Estos hallazgos se sistematizaron en base a las siguientes categorias:
comprension, memoria, estimacién, respuesta, secuencia, parafraseo inadecuado,
buenas practicas, otros.

Cabe destacar que muchos de los hallazgos mas importantes se detectaron en el
modulo D de gastos, ingresos y ganancias. Los principales hallazgos se muestran a
continuacion:

1- Ingreso (D6) vs Ganancia (D7)

Problema comprensidn: Este fue un problema importante que se vio en muchos casos,
ya que informantes no sabian diferenciar los conceptos de ganancias e ingresos,
tratdndolos como sin6nimos o confundiéndolos sistematicamente.

Por esto, se puso énfasis en explicar la diferencia, tanto en el cuestionario como en
capacitaciones y en retroalimentaciones. El concepto “ingreso” se refiere a todo el
dinero que obtiene el informante al realizar la actividad por cuenta propia, sin descontar
los gastos del negocio. En cambio, la ganancia hace referencia al remanente de los
ingresos luego de descontar los gastos incurridos debido al negocio (no se incluyen
gastos del hogar).

2- Actividades con gastos o ingresos variables (D3, D5, D6)

Problema de respuesta: Este problema se observé cuando los informantes declaraban
gastos o ingresos variables tanto en el monto como en la periodicidad. Apreciando
casos que tienen ingresos solo algunos meses, otros con pagos diarios pero la cantidad
de dias va cambiando, u otros que tienen flujos mensuales, pero son montos distintos
cada mes.
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Entonces, se dio la indicacion que, si la periodicidad de montos es variable o0 no estan
en las alternativas de respuesta, se debe indagar en la periodicidad que mas se ajusta
a las alternativas presentes y ajustar el monto.

3- Actividades sector agropecuario (D5)

Problema de respuesta: Este problema se manifesté en informantes del sector
agropecuario, los cuales en muchos casos realizan varias actividades relacionadas a
un mismo rubro, las cuales deben ser detallas en su integridad en la grilla de actividades.
Sin embargo, en algunos casos los informantes consideraban sélo la actividad principal
o la que realiza el informante, sin registrar las otras actividades.

Por esto, la indicacién es que se debe indagar por todas las actividades realizadas por
la unidad econémica, es decir, si un informante produce frutas, su conyuge produce
mermeladas con éstas y, ademas, ellos venden ganado dos veces al afio, se debe
indagar sobre el ingreso generado por estas tres actividades, y preguntar por cada
actividad de la grilla.

4- Ganancia compartida (D8)

Problema comprensiéon: Este problema surge debido a que los informantes no
entienden si la pregunta sobre compartir la ganancia hace referencia a otro socio o si la
comparte con el hogar.

En este caso se explicéd que la pregunta hace referencia a un socio del negocio que NO
viva en el hogar, ya sea un socio trabajador o un socio capitalista. No se deben
considerar las ganancias compartidas con miembros del mismo hogar.

5- Autoconsumo (D10)

Problema comprension: Este problema se genera debido a que, en muchas
ocasiones, los recolectores aplicaban esta pregunta a informantes que ofrecen servicios
en su actividad por cuenta propia, cuando el autoconsumo es solo para productos.

Por esto, se enfatiz6 en recordar al encuestador que esta pregunta debe aplicarse solo
en el caso de venta de productos, y no indaga en el autoconsumo de informantes que
realizan servicios, ya que en estos casos se debe consignar la opcién 85 "No aplica".

6- Aplicaciones moviles (14)

Problema comprension: Al realizar esta pregunta lo informantes se confundian, ya que
no entendian en qué situacion se encontraba. Por ejemplo, surgieron muchas dudas al
momento de incluir a informantes que no trabajan directamente con una aplicacion,
como restaurantes con servicios de delivery, como el caso de rappi y uber eats.

Es por esto, que finalmente se decidi6 que se considera tanto a informantes que
trabajan directamente para aplicaciones moviles (Uber, Cabify, Glovo, Rappi,
Cornershop) y a aquellos que se benefician por sus servicios y les pagan una comision,
como hostales y restaurant que pagan por promocionar, contactar clientes o transportar
el producto (Air bnb, Booking, Uber eats, Rappi). Sin embargo, no se consideraron redes
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sociales que no son utilizadas principalmente para realizar intercambios econdémicos
como Facebook, Twitter o Instagram.

7- Intermediario/Proveedor (K3)

Problema comprensiéon: En este caso, el problema surge debido al concepto de
intermediario, ya que no queda claro qué se entiende por intermediario. Uno de los
problemas méas habituales era que muchos informantes respondian que si, pero se
referian a los clientes como intermediario, siendo que éstos no debiesen ser
considerados.

Es por esto que se dio la indicacion de no considerar a los clientes como intermediario,
explicando que la pregunta indaga solamente en decisiones de la actividad que toma
un proveedor o intermediario y no un cliente o informante, por lo que se debe orientar a
no confundir este término.

8- Periodicidad del trabajo no remunerado (L2)

Problema estimacién: Este problema se observa en casos de actividades de trabajo
no remunerado que declaran una periodicidad que considera un periodo temporal a la
semana. Por ejemplo, casos que declaran que una determinada actividad de forma
mensual o quincenal. Lo cual se observé con mayor prevalencia en la actividad de
compras para el hogar (actividad 4).

En estos casos se dio la indicacién que para todas aquellas actividades que se realizan
con una periodicidad mayor a la semanal (quincenal o mensual), se debe registrar en la
cantidad de dias a la semana "1" (un dia) y "semanalizar" el tiempo (Ej: si la actividad
se realiza una vez al mes se debe dividir el tiempo declarado por el informante por 4).

Soluciones adicionales

En relacién a los distintos hallazgos descritos anteriormente, es importante explicar que
se tomaron diversas acciones para enfrentar estos problemas. En términos generales,
la mayoria de estos posibles problemas se reforzaron en las capacitaciones regionales
del levantamiento nacional, y luego, se volvié a enfatizar sobre estos casos en los
informes de retroalimentacion enviados a regiones, exponiendo el problema y dando
indicaciones de como resolverlos. Ademas, en algunos casos se enviaron comunicados
operativos a regiones para entregar indicaciones de como recolectar los datos en ciertas
preguntas.

Ahora bien, en algunos casos menos frecuentes, se realizaron otras acciones para
solucionar el problema. Estos casos generalmente se relacionaban con las preguntas
del médulo D de gastos, ingresos y ganancias. En algunas preguntas, como en D6 y
D7, se cambio el parafraseo de preguntas del cuestionario, explicando mejor ciertos
conceptos o haciendo mas simple la pregunta, ademas de agregar notas explicativas.
En otros casos, dado que faltaba informacién y los casos presentaban inconsistencias,
se procedi6 a revisar encuestas en papel por posibles errores de digitacion, luego se
reviso la informacion de la TRH y de la ENE, en busca de informacién de familiares no
remunerados u otro antecedente como la edad, educacién, horas trabajadas, etc.
Después, se realizd un proceso de recuperacion telefénica con los informantes para
confirmar la informacion, completarla o corregirla. Finalmente, se desarrollaron métodos
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de imputacion y/o depuracidon para solucionar los problemas de inconsistencia
encontrados.

5. PROCESAMIENTO

Los principales productos resultantes del proceso de recoleccién de la VI Encuesta de
Microemprendimiento, fueron dos bases de datos®, las cuales contienen toda la
informacion relevante de los Microemprendedores. El detalle de estas bases es el siguiente:

1) Base Full VI EME: Contiene la mayor parte de la informacion de la encuesta desde
el médulo A hasta el médulo L a excepcion de la pregunta F2.

2) Base Empleo VI EME: Esta base contiene el detalle del empleo generado capturado
en la pregunta F2.

El proceso de procesamiento conté con 3 principales subprocesos los cuales se
determinan por el tiempo de aplicacibn de estos procedimientos y los equipos
responsables de producirlos. Estos procesos se detallan a continuacion

5.1. Construccion base depurada antes de imputacion y célculo de
ponderadores

Dentro del subproceso de construccion de la base depurada antes de Imputacion y del
célculo de ponderadores, se realizaron una serie de procedimientos con el fin de
solucionar problemas de consistencia, mejorar la presentacion de los datos y resguardar
la confidencialidad de la informacién publicada.

Para ello se realizaron 4 fases de forma secuencial las cuales se describen en el
siguiente diagrama

Diagrama 3: Proceso de construccion Base Depurada

Generacion de
Tratamiento de variables de

Disefio e
implementacion de

Validaciones de ler
y 2do nivel

valores atipicos Trabajo No
Remunerado

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

5.1.1. Disefo e implementacion de validaciones

Para controlar la calidad de la informacion levantando, el equipo técnico disefio e
implemento una serie de reglas de validacion de la informacién que buscaban que las
unidades encuestadas tuvieran completitud en la informacion pesquisada y consistencia
entre ésta.

20 Adicional a estas Bases, es importante indicar que para controlar el trabajo de recoleccion de informacion y
conocer el resultado del levantamiento de las unidades muestrales fueron creadas dos bases de Hoja de Ruta
y Del Cadigo de Disposicion Final de la unidad.
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5.1.1.1. Disefio de reglas de validacion

Con este fin el equipo técnico disefio una planilla de validacion que entregd a la
contraparte operativa para que puedan identificar, luego de digitar los formularios, dos
tipos de inconsistencias: primer y segundo nivel. Las validaciones de primer nivel
permitieron identificar problemas de flujo y rango para luego solucionar estos casos, es
decir, cuando un informante no respondié una pregunta, presentd una respuesta sin
tener que hacerlo o bien la respuesta entregada se encontraba fuera del rango de
alternativas posible.

Estas validaciones tenian 2 procedimientos de correccién: la devolucién a terreno y la
edicion de datos en base a alguna metodologia de depuracion previamente definida.

A partir de la aplicacion de estas validaciones el equipo operativo envié de vuelta a
terreno un gran nimero de encuestas, lo cual se debid a validaciones relacionadas con
3 variables: Gastos de la Unidad Econdmica (D3), cantidad y caracteristicas de los
trabajadores (F2), tenencia de deudas (G8).

5.1.1.2. Implementacion reglas de validacion disefiadas

Tras la realizacion de cada submuestra, la Subdireccion de operaciones envio al Equipo
técnico bases de datos Full y de Empleo. Una vez recepcionada la base de datos, para
cada Submuestra el equipo técnico ejecuto la planilla de validacién para identificar si
todavia existian problemas de primer y segundo nivel.

En el caso de los problemas de primer nivel, en la Submuestra 1 se detectaron 117
observaciones concentradas en un caso que presenté 116. Esto se produjo porque el
informante respondié médulos distintos al A siendo que habia indicado que cambié de
situacion ocupacional (A1=3). Para solucionar este problema se recontactdé al
informante para corroborar si seguia siendo independiente, a partir de esta actividad se
verificd que el informante ya no trabajaba como independiente por lo que se eliminaron
las respuestas de los siguientes moédulos. En la Submuestra 2 se detectaron 2
problemas de primer nivel y en la Submuestra 3 ninguno.

En relacién a los problemas de segundo nivel, se disefiaron 85 validaciones que tenian
como objetivo corregir problemas de coherencia global de la encuesta. Al momento de
aplicar la grilla de validacion, el equipo técnico solo corrigio un valor en la Submuestra
1. Es importante indicar que en la mayor parte de los validadores de segundo nivel el
proceso de correccion consistia en recontactar a los informantes, lo cual no pudo
realizarse en todos los casos, por ello se disefiaron los procedimientos que se describen
en la siguiente seccion.

5.1.1.3. Revisidn de inconsistencias adicionales

Ademas de las inconsistencias programadas antes del trabajo en terreno, en el mismo
proceso de recoleccion se detectaron algunos imprevistos para los cuales se disefiaron
reglas de validacion adecionales. Como se comenté anteriormente antes de realizar las
depuraciones se intentd contactar a los encuestados para validar la informacion
otorgada, no obstante, en algunos casos no fue posible esto por problema de contacto
de los informantes o bien limitaciones operativas. En estos casos se realizaron algunas
ediciones tanto en la base full como en la Empleo las cuales se describen a
continuacion:
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5.1.1.3.1. Casos Fuera de Marco

Este problema se present6 cuando se identificaron informantes que no debieron haber
sido seleccionados para participar en el estudio debido a que no eran trabajadores
independientes, no eran residentes habituales de las viviendas seleccionadas o eran
trabajadores independientes duefios de una unidad de mayor impacto (mas de 10
trabajadores). Este problema derivé en la eliminacion de un total de: 11 informantes en
la Submuestra 1, 9 en la Submuestra 2 y 3 en la Submuestra 3.

5.1.1.3.2. Inconsistencias Horas trabajadas

Horas de trabajo excesivas: Algunos informantes reportaron jornadas de trabajo
excesivas. Luego de comparar los datos con la ENE, se decidié que en los casos en
que las jornadas se extendieran a las 112 horas o con respuesta parcial “no sabe” (888),
se considerarda la informacién de la ENE pues esta es mas consistente con la actividad
realizada, el lugar de trabajo y las ganancias de ella.

Al aplicar este procedimiento se modificaron 27 casos, 15 con valores mayores a 112
horas y 12 corresponden a “no sabe” (888). De los 15 casos (mayores a 112), todos
declaran haber trabajado los 7 dias de la semana, y en las horas trabajadas reportan
entre 17 y 24 horas diarias (7 casos declaran 24 horas diarias).

Al aplicar esta depuracion se aprecié que la informacién era mas coherente con las
respuestas realizadas por estos informantes en la ENE, como se puede apreciar en el
siguiente cuadro:

Tabla 5: Comparacion Horas habituales entre ENE y EME

Variable sin factor N Media Desviacion Mediana Max
Estandar

hrs habituales 7340 37,1 21,7 36 126

ENE

c6_3 original 7328 39,2 22,8 40 168

c6_3 depurada 7340 38,9 22,3 40 112

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

5.1.1.3.3. Periodo de funcionamiento del negocio

Una de las preguntas con mas ediciones fue la del periodo de funcionamiento del
negocio (c7), debido principalmente a que la base enviada por operaciones no
presentaba un criterio claro cuando habia ausencia de informacién. Para solucionar
estos problemas se realizaron los siguientes procedimientos:

1) Se asign6 un codigo 2 “No” en las variables c7 con missing que debian responder
la pregunta.

2) Luego, cuando estaban marcadas todas las opciones c¢7_2 — c7_13 con “si’, se
modificé ¢7_1 colocando un “si” y se reemplazé las variables c7_2 —c7_13 a “no”

3) En tercer lugar, si alguna de las respuestas pertenecientes a ¢7_1 — ¢7_13 tenian
un 1 “si”, se modificé ¢7_14 colocando un 2 “no”.

4) Por ultimo, si se declara que la actividad funcion6 durante todo el periodo (c7_1=1),

se modific6 ¢c7_2 —c7_14 a “no”.

Los cambios debido a este procedimiento superaron los 20.000.
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5.1.1.3.4. Inconsistencias Remuneraciones

Gastos y remuneraciones: Esta inconsistencia se presentd cuando el informante
declaraba que tenia uno o mas trabajadores/as asalariados o aprendices con un sueldo
declarado (f2), pero no presentd un gasto en remuneraciones, bonos o aguinaldos en la
grilla d3.

Para solucionar esta inconsistencia se decidi6 recontratar a los informantes que
presentaban es inconsistencia de un total de 55 informantes se logré contactar a 13. De
los éstos, un 77% indic6 que si realizaba el gasto y el 23% que no. En consecuencia,
se corrigio la informacion de los gastos cuando si declarada esta informacion, y en los
casos que no declaraba los gastos se corrigi6 la informacién del trabajador eliminandolo
de la grilla de empleo.

Dada la evidencia de los casos contactados se decidié que para los casos aplicar la
depuracién mas prevalente en los casos no contactados indicando que si tuvo un gasto
(d3_a_b5=1), pero no se cuenta con el dato de la periodicidad ni del monto promedio del
gasto (d3_b_5=96 “Sin dato” y d3_c_5=96 “Sin dato”). Producto de esta validacién se
realizaron 174 modificaciones en la Submuestra 1 (58 informantes), 24 en la
Submuestra 2 (8 informantes) y 12 en la Submuestra 3 (4 informantes).

Faltaremuneracidon de socios (Base de Empleo): Este problema se presenté cuando
existian socios/as declarados en la grilla f2 que no reportan monto bruto total pagado
(f2_h=., 88, 96 0 99). Para ello, se reemplaza el valor de f2_h por cero “0” (f2_h=0) en
caso de que el informante no haya declarado gasto en remuneraciones (d3_a_5 = 2).
Esto consideré que la ganancia del socio es una parte de las utilidades del negocio, el
cual no cuenta con un sueldo permanente. La cantidad de cambios realizados en la
grilla de empleo fueron: 51 en la Submuestra 1, 52 en la Submuestra 2 y 37 en la
Submuestra 3.

5.1.1.3.5. Inconsistencias Impuestos

Boleta de Honorarios e IVA: Esta inconsistencia se presentd en informantes que
declaraban IVA (e6_1=1) y haber iniciado actividades en el Sll como trabajador/a
independiente con boleta de honorarios (e3=1) lo cual es una inconsistencia ya que los
servicios no estan grabados con IVA. El procedimiento de correccién adoptado fue
conservar la respuesta en e3 sobre el inicio de actividades y modificar la respuesta
sobre la declaracion de IVA, cambiando a “no aplica” (e6_1=85) y que “si” realiz
trdmites de declaracion de impuesto a la renta (e6_2=1). Se realizaron 112

modificaciones en la Submuestra 1, 72 en la Submuestra 2 y 61 en la Submuestra 3.

Propiedad de herramientas y tipo de inscripcion: En este caso la inconsistencia se
producia al existir informantes que declaraban ser independientes o no estar inscritos
en el Sl (e3= 1, 5 0 6) y tener herramientas a nombre de su negocio. Este problema se
resolvié asignando la propiedad de dichas herramientas al informante y no al nombre
del negocio (h2). Se realizaron 84 modificaciones en la Submuestra 1, 72 en la
Submuestra 2 y 34 en la Submuestra 3.

Gastos e Impuestos a la Renta: Esta inconsistencia se manifesté en informantes que
indicaron haber iniciado actividades en el Sll como trabajador independiente con boleta
de honorarios (e3 =1), se encontraban en un tramo imponible (segun la informacién de
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ingreso reportada en las preguntas d5 o d6, segun el caso) pero no tener gastos por
impuestos, permisos o patentes (d3_a_6 = 2).

En estos casos dada la relevancia del problema, también se decidié recontactar a los
informantes. De un total de 179 informantes que presentaron este problema se logré
contactar a 50 informantes, de ellos 78% indic6 que efectivamente pagaba impuestos y
s6lo un 22% que no realizaba gastos por este concepto. En estos casos se corrigio la
informacion de gastos en impuestos d3_6 en el caso que indicaba realizar este
desembolso, y en caso contrario si indicaba que no realizaba este pago se corregia la
informacién de la declaracion (e6_2) indicando que no la realizaba.

A la luz de estos resultados en los casos en que no se logré contacto se decidié editar
la informacion indicando que el informante incurri6 en un gasto por concepto de
impuestos (d3_a 6 = 1), con una periodicidad anual (d3_b_6 = 7), pero indicando que
no responde el monto del gasto (d3_c_6 = 96). Producto de esta validacion se realizaron
189 modificaciones en la Submuestra 1 (63 informantes), 213 en la Submuestra 2 (71
informantes) y 186 en la Submuestra 3 (62 informantes).

Gastos e IVA: Esta inconsistencia se evidencio en informantes que sefialaron haber
declarado IVA (e6_1 = 1) habiendo iniciado actividades antes del afio 2018, pero indico
gue no realizd gastos por pago de impuestos, permisos o patentes (d3_a 6 = 2).

Al igual que en el caso anterior, se decidi6 recontactar a estos informantes para evaluar
si habian realizado los gastos. De un total de 229 casos que presentaban el problema
relacionado con el pago de IVA, se logré contactar a 51 de ellos. De estos el 87% indico
gue si realiz6 gastos por IVA y sélo un 13% no lo realizé. En estos casos se corrigi6 la
informacion de gastos en impuestos d3_6 en el caso que indicaba realizar el pago de
IVA, y en caso contrario si indic6 que no realizaba este pago y se corrigio la informacién
de la declaracion (e6_1) indicando que no pago6 por IVA.

En los casos no contactados se decidid, corregir la informacién de manera tal que el
informante incurre en un gasto por este concepto (d3_a_6 = 1), pero la periodicidad y el
monto del gasto (d3_b_6y d3 c_6) no fueron respondidos. Producto de esta validaciéon
se realizaron 222 modificaciones en la Submuestra 1 (74 informantes), 267 en la
Submuestra 2 (89 informantes) y 282 en la Submuestra 3 (94 informantes).

Inscripcidn en el Sll e impuesto a la renta: Esta inconsistencia se encontré cuando el
informante estaba inscrito en el Sll (E3 = 1, 2, 3 0 4), comenzd actividades antes del
2018 (Eb), esta en un tramo imponible (segun la informacion de ingreso reportada en
las preguntas d5 o d6, segun el caso) y no declaraba impuesto a la renta (E6_2). Para
estos casos se decidié modificar la informacién de E6_2 pasando la respuesta a “Si”.
Se realizaron 58 cambios en la Submuestra 1, 48 en la Submuestra 2 y 46 en la
Submuestra 3.

5.1.1.3.6. Inconsistencias en Herramientas

Valorizacion de equipos de otros: Esta inconsistencia se produjo debido a que el
informante valoriz6 equipos que no eran de su propiedad. Para corregir esta
inconsistencia, se imput6 que el valor de los equipos (h3) era igual a 0 siempre que los
equipos eran de propiedad de otro (h2_3>0). Se realizaron 295 cambios en la
Submuestra 1, 189 en la Submuestra 2 y 109 en la Submuestra 3.
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Lugar de trabajo y Herramientas: Esta inconsistencia se detect6 en informantes que
trabajaban en un vehiculo propio pagado, pero no declaraban esta herramienta en el
moddulo H, ya sea en la pregunta por vehiculos como medios de transporte (h1_2) o
como magquinaria especifica (h1_3). Para corregir esta situacion se editaron los datos
del vehiculo indicando que si dispone de esta herramienta (hl_2=1), que se tiene una
herramienta propia (h2_2=1), ninguna del negocio y ninguna de otro, y en el valor
estimado del vehiculo se completa “sin dato” (h3_2=96).

Por otro lado, se presentd una inconsistencia cuando algunos informantes declararon
trabajar en un vehiculo arrendado o prestado (c8), pero no declaré esta herramienta en
el médulo h, ya sea en la pregunta por vehiculos como medios de transporte (h1_2) o
como magquinaria especifica (hl1_3). En estos casos se imputd la informacién del
vehiculo respondiendo que si dispone de esta herramienta (h1_2=1), que no tiene una
herramienta propia, tampoco del negocio, y que es de propiedad de otro. En el valor
estimado del vehiculo se completa valor cero (h3_2=0). Producto de estas ediciones se
realizaron 118 cambios en la Submuestra 1, 40 en la Submuestra 2 y 40 en la
Submuestra 3.

5.1.1.3.7. Inconsistencias Socios vy trabajadores

Inconsistencias respecto alos socios: Estas inconsistencias vinculan a las preguntas
C3, C4, C5, D8, D9y la Base de Empleo. En la Base Full se corrigi6 el descuadre entre
la cantidad de socios por sexo con los de la Base de Empleo, si los socios eran o no
miembros del hogar y la maxima cantidad de viviendas en las que podian vivir los socios
no residentes del hogar. Los criterios utilizados para realizar la correccién fueron en
base a la hoja de observaciones de la encuesta, informacion de la ENE (en caso de que
los socios fueran miembros del hogar) y recuperaciones telefénicas cuando estas dos
herramientas no aportaban informacion suficiente.

Ademas, se solucioné la inconsistencia cuando informantes respondian que tenian
socios trabajadores no residen en su vivienda (c4=2) pero luego indicaban no compartir
las ganancias con socios que no viven en la vivienda (d8=2)%.

En estos se realizaron distintos procedimientos de correccion. Primero se reviso la Base
de Empleo para ver si hay socios o no en la grilla f2. En los casos que no se declararon
socios, el procedimiento de correccion consistié en corregir las preguntas del nimero
de socios (c3), si residen en el lugar (c4) y el nimero de viviendas (c5), indicando sélo
al informante en ¢3 y asignando missing en las preguntas c4 y cb.

En caso contrario, si se declaran socios, se deben evaluaron dos situaciones:

1) Todos los socios residen en el hogar (f2_b=1): En estos casos el procedimiento de
correccion aplicado implicé la pregunta c4 y ¢5 en las cuales se indic6 que los socios
trabajadores residian todos en su misma vivienda (c4=1) dejando vacia la pregunta
c5 sobre el nimero de viviendas diferentes donde residen los socios (c5=.)

2) Si al menos un socio no es miembro del hogar (f2_b=2): El procedimiento que se
siguio correspondia a sefialar que el encuestado compartia sus ganancias (d8 = 1),

21 Cabe destacar que puede suceder que todos los socios trabajadores residen en la misma vivienda (c4=1)
y sin embargo, el informante comparten ganancias con socios que no viven en la vivienda (d8=1). Esto
producto a que es posible compartir la ganancia con un socio Capitalista (no trabajador) residente en otra
vivienda.
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pero en la pregunta respecto al porcentaje de las ganancias que le corresponde a
su hogar imput6 el valor No sabe (d9 = 999).

El conjunto de estos cambios en la Base Full fueron 56 para la Submuestra 1, 52 para
la Submuestra 2 y 18 para la Submuestra 3.

Estas validaciones también implicaron cambios en la Base de Empleo, donde ademas
de la Hoja de observaciones se recupero informacion a partir de la ENE en caso de
trabajadores miembros del hogar, etc. Estos cambios fueron 56 para la Submuestra 1,
23 para la Submuestra 2 y 8 para la Submuestra 3.

Ganancias de socios versus ganancias del negocio: Esta inconsistencia se presento
en informantes con socios no residentes en el hogar donde la ganancia declarada en
D7 no era la ganancia del negocio, sino solo el porcentaje de utilidades que le
corresponderia al informante en su calidad de socio. Esto fue posible identificarlo
cuando la ganancia del negocio era igual o menor a las remuneraciones de los socios
declarados en F2.

Para corregir esta inconsistencia, se asumié que la ganancia declarada en d7
corresponde a la del informante, utilizandose el porcentaje que el encuestado sefald
gue le correspondia a su hogar sobre el total de ganancias del negocio para proyectar
el monto total de la ganancia del negocio. Esto se aplicé tanto en la ganancia del mes
anterior mensual (d7_1) como en la anual (d7_2). En la Submuestra 1, se realizan 35
cambios referidos a d7_1 y 31 referidos a d7_2; en la Submuestra 2 son 45 cambios a
d7_1vy 36 a d7_2; por ultimo, en la submuestra 3, se realizan 38 cambios referidos a
d7_1vy 41 referidos a d7_2.

Ajuste en F1y F3 en relacion a informacion de grilla de empleo (F2): el proceso
para corregir estas preguntas tuvo multiples situaciones que se explicitan a
continuacion. El primer problema que se presentd es cuando un informante declard
contar con trabajadores en la pregunta f2, pero respondié que no tenia trabajadores
empleados o contratados el mes pasado (f1=2). En los casos que esto sucedid, se
cambid la pregunta inicial respecto a si tuvo trabajadores/as empleados o contratados
el mes pasado (f1=1).

También se puede haber dado el caso inverso al anterior, el informante indicé que si se
contaba con trabajadores el mes previo al levantamiento (f1=1), pero estos no fueron
registrados en la grilla f2. En estos casos se solicitaron las encuestas en papel para
validar esta informacién. En segundo lugar, se revisé la consistencia con las respuestas
entregadas en otras preguntas por el encuestado como el nimero de socios (¢c3 y lugar
de residencia (c4) y si compartia la ganancia con un socio no miembro del hogar (d8 y
d9). Si esta informacién confirmaba que no tenia un socio, se cambié la respuesta de f1
a que no tuvo trabajadores el mes pasado (f1=2), modificandose, ademas, la respuesta
a la pregunta sobre cémo se fijan los salarios a vacio (f3=.). En caso contrario, es decir,
gue se logroé corroborar que el informante contaba con socios no declarados en la grilla
f2, entonces se mantuvo la respuesta en f1 (tuvo empleados/as el mes pasado) y se
agregaron uno 0 mas socios segun correspondiera. También se asigné el cddigo “no
aplica” a la pregunta por los salarios (f3=85). Por ultimo, en caso de que sélo existieran
socios trabajadores o familiares no remunerados en la grilla f2, se modifico la respuesta
a la pregunta sobre fijacion de sueldos (f3) a 85 “no aplica”.

Estas modificaciones sumaron 103 casos para la Submuestra 1, 39 para la Submuestra
2y 28 para la Submuestra 3.
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Incorporacion y eliminacion de trabajadores (Base Empleo): De forma para los
procedimientos anterior en la base de Empleo, se realizaron una serie de
procedimientos con el objetivo principal de eliminar las inconsistencias entre la cantidad
de socios de la base full con la base de empleo. Algunas de las situaciones que
provocaron estas inconsistencias fue la autodeclaracién de informantes como socios
del negocio, consideracion de trabajadores externos (abogados, contadores u otros
similares que no trabajan de forma dependiente en el negocio), no declaracién de socios
trabajadores del hogar, entre otras. Para solucionar estos problemas se eliminé de F2
a los informantes autodeclarados en esta grilla y a trabajadores externos al negocio. Por
otra parte, para incorporar a socios no declarados en F2, se utilizé la ENE como base
para extraer informacion. En la Submuestra 1 se incorporaron 38 trabajadores y se
eliminaron 26, en la Submuestra 2 se incorpord 1 trabajador y se eliminaron 24 y en el
Submuestra 3 se eliminaron 10 trabajadores.

5.1.1.3.8. Cuotas

Problema flujo porque no ha solicitado un crédito (G7): Se identificaron algunos
problemas en las respuestas a la pregunta G7 principalmente por problemas de Flujo
en la informacidn. Los cuales fue corregida a través de la informacion de las encuestas
en papel.

Cuotas por pagar (G11): Esta inconsistencia se presenté cuando el nUmero de cuotas
indicadas por el informante superaba el monto posible por tipos de préstamos, en
muchas situaciones esto sucedia porque el informante indicaba créditos hipotecarios
los cuales no son parte del estudio. Para solucionar este problema se establecié un
limite de 72 cuotas para los créditos bancarios eliminando la informacion de todos los
créditos que excedan este nimero.

Formas de pago (K11): Se identificaron informantes que marcaban no aceptar ninguna
forma de pago para vender sus productos o prestar sus servicios. Para estos casos se
decidié modificar la informacién de la alternativa 1 (“Pago en efectivo”), colocando un
Sl. Se realizaron 4 cambios en la Submuestra 1, 4 en la Submuestra 2 y 1 en la
Submuestra 3.

Uso de internet (I3): Esta inconsistencia surgié cuando los informantes declaraban Sl
utilizar internet (I11) pero no declaraba ningin uso en la pregunta (I13). Aqui se
encontraron distintos casos que resultaron en distintos criterios de correccion de la
inconsistencia. En primer lugar, hay casos que no tienen ningun posible uso de internet,
por lo que se registra finalmente que no usa internet, corrigiendo 11 a “No”, asignando
“No responde” a |12 y missing a I3 e 14. En segundo lugar, hay casos que en 14 declararon
usar alguna aplicacion movil o plataforma web para intermediar el servicio que presta,
por lo que se corrigid 13_77 (“Otro”) con “Si”. En tercer lugar, hay informantes que
declararon ser trabajadores a honorarios (E3) y/o han realizado tramites de declaracion
de Impuesto a larenta (E6_2) o IVA (E6_1). Para estos casos se modificé la alternativa
I3_4 (“Hacer tramites o interactuar con organismos del Estado”) con “Si”. Por ultimo, los
casos que aceptaban transferencias electrénicas como medio de pago (K11_2) se
modificé con “Si” las opciones I3_3 “Vender bienes y servicios” y 13_5 “Realizar tramites
en bancos u otras instituciones financieras”. Se realizaron 33 cambios en la Submuestra
1, 31 en la Submuestra 2 y 25 en la Submuestra 3.

36



5.1.2. Cadificacion

El Subproceso de codificacién cont6 con dos etapas independientes la primera de ellas
hace referencia al proceso de codificacion de las preguntas de Rama de Actividad
Econdémica (cl) y de ocupaciéon u oficio (c2), las cuales constituyen el primer
subapartado. Mientras que el segundo subapartado detalla el proceso de codificacion y
reclasificacion de todas las preguntas que contengan la alternativa especifique.

5.1.2.1. Cadificacion CAENES y CIUO

La etapa de codificacion conté con varias tareas secuenciales que se realizaron por
Submuestra. La primera tarea realizada corresponde al proceso de codificacion
automatica (CA) realizado por la unidad de procesamiento de la Encuestas Nacional de
Empleo (ENE), luego de codificar el equipo técnico seleccion6 una parte que se mandé
a auditar. En tercer lugar, la unidad de auditoria realizé una clasificacion de las glosas
enviadas para corroborar que el software asigné la glosa correcta. En el caso que los
cbdigos de la auditoria y de la CA sean distintos, las glosas eran revisadas nuevamente
por el equipo de Procesamiento de la ENE para determinar la glosa correcta. Finalmente
se realiz6 un analisis de consistencia de las glosas con otras preguntas del cuestionario.

Diagrama 4: Proceso de codificacion

Auditoria Revision

Cedniameien Unidad de auditoria
Nomenclatura Nomenclatura

automatica

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

5.1.2.1.1. Proceso de codificacién automatica

En primer lugar, por cada Submuestra se realizé un proceso de codificacién automética
a partir del modelo de Support Vector Machine (SVM). Este modelo es el mismo utilizado
por la Encuesta de empleo (ENE)?2.

A partir de las variables de la actividad principal del negocio (c1) y del oficio u ocupacién
(c2_ay c2_b) se codificaron automaticamente la Rama de Actividad Econdémica a nivel
de divisién (2 digitos) segun el Clasificador de Actividades Econdmicas Nacional para
Encuestas Sociodemograficas (CAENES?®) y el Oficio (Grupo Ocupacional) a nivel de
subgrupo principal (2 digitos) segun el Clasificador Chileno de Ocupaciones (CIUO
08.CL2?* en adelante CIUO).

22hitps://www.ine.cl/docs/default-source/ocupacion-y-desocupacion/metodologia/espanol/documento-sistema-

de-clasificaci%C3%B3n-y-codificaci%C3%B3n-autom%C3%Altica-(mayo-2019).pdf?sfvrsn=ceea6423 3
23 hitps://www.ine.cl/docs/default-source/ocupacion-y-desocupacion/publicaciones-y-
anuarios/publicaciones/clasificador-de-actividades-econ%C3%B3micas-nacional-para-encuestas-
sociodemogr%eC3%Alficas-(caenes)c9163cea683e61618024ff030098b759.pdf?sfvrsn=942ae665 3

24 http://webanterior.ine.cl/docs/default-source/publicaciones/2018/ciuo-08.cl-clasificador-chileno-de-
ocupaciones.pdf?sfvrsn=50bd58d2 4.
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http://webanterior.ine.cl/docs/default-source/publicaciones/2018/ciuo-08.cl-clasificador-chileno-de-ocupaciones.pdf?sfvrsn=50bd58d2_4
http://webanterior.ine.cl/docs/default-source/publicaciones/2018/ciuo-08.cl-clasificador-chileno-de-ocupaciones.pdf?sfvrsn=50bd58d2_4

5.1.2.1.2. Seleccién de casos a auditar

Una vez codificadas las glosas a través del proceso de codificacion a automatica se
seleccionaron los casos a auditar. Esta seleccion consider6é a todos los casos que
indicaron en la pregunta al que si bien siguen trabajando como independientes
cambiaron su actividad econdmica (al=2) y a los casos que mantuvieron su actividad
economica (al=1) pero las glosas del clasificador a 2 digitos entre la ENE y la EME
difieren.

Al comparar las glosas entre la codificacion automatica de la EME y la de la ENE se
pudo apreciar que la mayor parte de los casos presentan la misma clasificacion tanto
en CIUO como en CAENES. Por otra parte, se observa que una minoria presenta
problemas de clasificacion en ambas glosas.

Tabla 6: Comparacion de codificacion ENE- EME

Glosa a Submuestraly 2 Submuestra 3 Estado
codificar

Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje

Sin 3.500 67,3% 1.750 66,6% Casos sin
diferencias problemas
Diferencias en 532 10,2% 227 8,6% Casos a
CAENES auditar
Diferencias en 833 16,0% 389 14,8%

CIUO

Diferencias en 335 6,4% 262 10,0%

ambas

Total 5.200 100,0% 2.628 100,0%

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019
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5.1.2.1.3. Auditoria Unidad de Nomenclatura

Del total de glosas de CAENES que presentaron diferencias entre las clasificaciones de
la ENE y EME, podemos apreciar que en la mayoria la Unidad de Nomenclatura estaba
de acuerdo con la codificacion automatica de la EME, tanto en la Submuestra 1y 2
(54,3%) como en la submuestra 3 (58,3%). Por otra parte, es necesario indicar que hubo
algunos casos que no pudieron ser clasificados por problemas en las glosas, 14
correspondientes a las Submuestras 1y 2y 7 a la Submuestra 3.

Tabla 7: Resultados auditoria CAENES

Estado Submuestraly 2 Submuestra 3
Codificacion

Caenes Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Conforme 471 54,3% 285 58,3%
No conforme 382 44,1% 197 40,3%
Sin 14 1,6% 7 1,4%
clasificacion

Total glosas 867 100,0% 489 100,0%
CAENES

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

En cuanto a las glosas enviadas a auditar por diferencias en la clasificacién del oficio,
al igual que en la codificacion de CAENES, la Unidad de Nomenclatura se mostré
conforme con la clasificacién automatica en la mayor parte de los casos, en 62,1% en
la Submuestra 1y 2 y 50,1% en la Submuestra 3. En el caso de las glosas en las que
se deseaba verificar que la codificacion del oficio estuviese correcta también se
encontraron casos que no pudieron ser clasificados: 5 de las Submuestras 1y 2y 4 de
la Submuestra 3.

Tabla 8: Resultados auditoria CIUO

Estado Submuestraly 2 Submuestra 3
Codificacion

CIUO Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Conforme 725 62,1% 326 50,1%
No conforme 438 37,5% 321 49,3%
Sin 5 0,4% 4 0,6%

clasificacion
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Total glosas 1168 100,0% 651 100,0%
CluO

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

5.1.2.1.4. Auditoria revision de Nomenclatura

Se solicitd al equipo de procesamiento de la ENE revisar la clasificacion de los casos
en los cuales la Unidad de Nomenclatura propuso un cédigo distinto al asignado por la
codificacion automética, lo cual permitié tener un doble chequeo de esta informacion.
Ademads, se pidié codificar los casos que no pudieron ser clasificados por el equipo de
Nomenclatura.

El resultado de esta labor muestra que la mayoria de los cAdigos propuestos por el
equipo de procesamiento eran iguales a los propuestos por el equipo de Nomenclatura,
tanto para CAENES como para CIUO. En detalle, de los 579 casos en que
Nomenclatura propuso un codigo CAENES distinto al asignado por la codificacién
automatica, en el 91,2% se acept6 el cddigo propuesto por Nomenclatura y tan sélo en
el 8,8% se propuso un codigo diferente.

Tabla 9: Resultados revision auditoria CAENES Procesamiento

Resultado revision auditoria Total
CAENES Procesamiento

Frecuencia Porcentaje

Se acepta codigo Nomenclatura 528 91,2%
Se propone codigo diferente 51 8,8%
Total 579 100,0%

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

En el caso del CIUO, de los 759 casos en los que Nomenclatura asigné un cédigo
diferente al entregado por la codificacidbn automatica, 89,3% de los casos se acepto el
cédigo propuesto y solamente en 10,7% se propuso un codigo diferente.
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Tabla 10: Resultado revision auditoria CIUO Procesamiento

Resultado revisién auditoria CIUO Total
Procesamiento

Frecuencia Porcentaje

Se acepta codigo nomenclatura 678 89,3%
Se propone codigo diferente 81 10,7%
Total 759 100,0%

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

5.1.2.1.5. Tratamiento inconsistencias finales

Luego de la revision de las glosas, se realizd un analisis de consistencia de los cddigos
resultantes. A partir de este proceso se pudo identificar a dos informantes clasificados
en la Rama de “Hogares como empleadores” lo cual no es posible para un trabajador
independiente. En estos casos se contactd a los informantes y se confirmé que estos
tenian dependencia en un hogar por lo que fueron eliminados de la base consignando
como cddigo de disposicion final 473 “Fuera de Marco”?.

En el caso de las actividades agricolas se evalud la consistencia entre informantes
clasificados en esta rama econdémica y la recepcion de ingresos provenientes de esta
actividad los cuales debiesen ser ingresados en la grilla d5. En este sentido, se pudieron
apreciar dos tipos de inconsistencias la primera cuando agricultores reportaron ingresos
no agricolas (D4=2); y la segunda en Informantes que declararon ingresos agricolas
(D4=1) pero indicaron una actividad distinta. La mayor parte de estas inconsistencias
se presentaron en el primer caso (137) y una minoria en el segundo (68).

Tabla 11: Tipos de problemas actividades agricolas

Problema inconsistencias actividades agricolas Frecuencia
Inconsistencia 1: Agricultor declara ingresos no agricolas (D4=2) 137
Inconsistencia 2: Declara ingresos agricolas (D4=1) y no es 68
Agricultor
Total 205

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

25 Estos casos corresponden a los Enc_rph 2397 y 6358 los cuales se desempefian como ayudante y mozo
en un hogar de muy altos ingresos y una asesora doméstica.
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Se solicitdé al equipo de procesamiento de la ENE ayuda para corroborar si la glosa
habia sido bien clasificada?®. A partir del andlisis recibido se decidié que en los casos
gue tenian la inconsistencia 1 y que se pudo corroborar que la actividad agricola habia
sido codificada correctamente, se corrigio la pregunta d4=1 y se asigno el ingreso a la
grilla d5 dependiendo de la actividad principal declarada en la glosa. En los casos en
gue ocurrié lo contrario, es decir, el informante indicaba que no era un agricultor, se
corregia la clasificacion del codigo de actividad econémica y se mantenia la declaracion
de sus ingresos agricolas en D6.

En la mayor parte de estos casos se confirmd que el informante desempefaba una
actividad agricola corrigiendo la declaracion de los ingresos (88,3%) y sélo en algunos
casos se tuvo que modificar la rama de actividad econdmica asignada.

Tabla 12: Tipos de soluciones inconsistencia 1

Solucién inconsistencias 1 Frecuencia Porcentaje
Imputar a d4=1y asignar ingreso a actividad d5 121 88,3%
definida en columna correspondiente

No es agricultor cambiar rama de actividad a 1 16 11,7%

y 2 digitos

Total general 137 100,0%

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

En los casos que presentaron la Inconsistencia 2, es decir, declaraban actividades no
agricolas, sin embargo, declaraban ingresos provenientes de esta actividad (d4=2)
también se recurrié a la ayuda del equipo de procesamiento ENE con el fin corroborar
si codificacion de las glosas era correcta. En 26 casos la correccion de esta
inconsistencia se produjo al cambiar la codificacion de la ramay asignar que la actividad
econdmica era agricola, mientras en otros 42 casos se valido la actividad econémica
codificada (No agricola) teniendo que trasladar las respuestas desde la grilla d5 a d6.

Tabla 13: Tipos de soluciones inconsistencia 2

Solucién inconsistencias 2 Frecuencia Porcentaje
Cambiar Rama de actividad a agricola 26 38,2%

No es agricultor imputar d4=2 asignar ingreso 42 61,8%

en d6

Total general 68 100,0%

26 Es importante indicar que, se debio recontactar a algunos informantes debido a que las glosas declaradas
no contenian toda la informacion necesaria para ser codificadas.
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Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

5.1.2.2. Codificacion y reclasificacion especifigue

El cuestionario de la VI EME incluyé 22 preguntas que tenian entre sus alternativas la
posibilidad de responder “Otro”, ante lo cual se le pidi6 al informante que especifique su
respuesta. Como parte del trabajo de procesamiento de la informacion se decidié
categorizar las respuestas literales entregadas por los encuestados generando
categorias generales que permitieran reducir el volumen de informacién. Este proceso
incluyd, ademas, reasignar algunas respuestas que fueron catalogadas como “Otro”
pero que deberian haber sido consideradas dentro de las alternativas principales de la
pregunta de origen. Esto evitd que existiera redundancia entre las categorias de la
variable “Otro” y la pregunta original. Es necesario acotar que se tomaron como
referencias las opciones presentes las alternativas “Otro” de la quinta version de la EME
realizada el 2017.

Tabla 14: Resumen codificacién de variables especifique

Médulo Nombre Pregunta N° N° ,de
respuestas  categorias
originales

A a2_otro ¢Por qué razén termind su trabajo como 42 8

Empleador o Cuenta Propia?

a4 _otro ¢Por qué razén no volveria a trabajar de 18 6
forma independiente?

a7_otro ¢JActualmente a qué se dedica? 37 10

a8 _otro ¢, Cudl es el principal motivo por el que se 14 6
encuentra trabajando como asalariado?

B bl otro ¢,Cual fue la mativacion principal por la 284 22

cual inicié su actual negocio o actividad
por cuenta propia?

C c8_otro ¢Donde lleva a cabo principalmente su 96 8

negocio o actividad por cuenta propia?
c9_otro ¢El local, las instalaciones o el vehiculo 69 6
en las que trabaja son?

E e4_otro ¢, Cudl es la principal razén por la que no 256 29

ha iniciado actividades de su negocio o
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Médulo

Nombre

Pregunta

NO
respuestas
originales

N° de
categorias

f3_otro

g6_otro

g7_77_otro

gl13_otro

i2_otro

i3_otro

i4_cual

j2_otro
j3_otro
j4_otro

k1l otro

k2_otro

k11_77_otro

k12 77 otro

actividad por cuenta propia ante el
Servicio de Impuestos Internos (SII)?
¢,Como suele fijar los salarios de sus
trabajadores?

¢, Cual es la principal razén por la que no
ha solicitado un crédito?

¢,Cuales fueron los motivos por los que no
obtuvo crédito?

¢Como financia actualmente los gastos
regulares del negocio (compra de
materias primas, salarios, cuentas, entre
otros)?

Sefale la principal razén por la cual no
utiliza internet en su negocio o actividad
por cuenta propia.

Del siguiente listado, ¢qué usos le da a
internet en su negocio o actividad por
cuenta propia?

¢ Utiliza aplicaciones moviles (0]
plataformas web para intermediar el
servicio que presta (ej: Uber, Cabify,
AirBnb, Glovo, Rappi, Cornershop y otros
similares)?

¢Cual fue el principal beneficio de la
ltima capacitacion realizada?

¢Cuél fue la principal fuente de
financiamiento de esta capacitacion?
¢Cual es la razén principal por la que no
ha recibido ningun tipo de capacitacién?
¢Cuales son los dos aspectos mas
importantes que usted cree limitan al
crecimiento de su negocio?

Indique las dos afirmaciones que mejor
reflejan los principales beneficios de ser
independiente.

¢,Cudles de las siguientes formas de pago
acepta para vender sus productos o
prestar sus servicios?

¢ Tiene conocimiento de los servicios o
beneficios ofrecidos por alguna de las
siguientes instituciones?
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116

12

114

120

983

90

239

242

465

1085

314

93

124

13

10

12

17

62

10

18

19

33

21

12

20

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019
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La cantidad de respuestas originales en la alternativa “Otro” variaba entre 12 y 1.085.
Una vez realizada la codificacion el nimero de categoria varié entre 4 y 62, lo que
implica una reduccién considerable del volumen de informacién.

5.1.3. Revision Valores atipicos

A partir de una evaluacion de las metodologias de deteccion de outliers?’ a través de la
variable de ganancia anual (D7_2) el equipo técnico de la VI EME decidi6 trabajar con
el modelo estadistico bacon (blocked adaptive computationally efficient outlier
nominators) Ademas, se determin6 que determiné que los perfiles de informantes se
determinarian a través de la combinatoria de 4 variables:

- Sexo: variable nominal que asume los valores de hombre (1) o mujer (2)

- Numero _de trabajadores/as asalariados: variable de razén que indica la
cantidad total de asalariados/as en la unidad econémica, siendo O el valor
minimo esperado.

- Reqistro en el SllI: variable nominal con 6 categorias de tipo de registro en el
Servicio de Impuestos internos

- CAENES: variable nominal que identifica el tipo de actividad a la que se
dedica la unidad econdmica en la que trabaja la o el informante.

En primera instancia, para determinar los perfiles se consideraron también, las variables
edad (cuantitativa), nivel educacional (ordinal) y antigledad del negocio (de menos de
un afio a 10 afios o mas). Sin embargo, fueron descartadas porque limitaban los casos
iniciales que cumplian los requisitos de tener respuesta valida en todas las variables.
Ademas, se decidi6 dejar fuera estas variables pues en algunos casos ingresaba
informacion redundante al modelo, presentando colinealidad, lo que generaba que el
modelo no presentara resultados gestionables.

5.1.3.1. Casos outliers por preguntas cuantitativas

Con el método de bacon y considerando las 4 variables independientes detalladas en
los puntos precedentes, se realizé el conteo general de casos fuera de rango para todas
las variables cuantitativas a analizar en cada una de las Submuestras. Para las variables
gue podrian ser reportadas con distinta periodicidad (D3, D5, D6), se anualizaron todos
los valores y desde esa nueva variable se realiz6 la busqueda de los casos fuera de
rango. De esta manera, se corrigio el problema de las distintas periodicidades. A modo
de ejemplo, a continuacién, se muestra el detalle de los outliers encontrados en la
Submuestra 1:

27 para mayores detalles revisar “Documento de tratamiento de valores atipicos en VI EME”.
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Tabla 15: casos totales y casos outliers

Variable N outliers % Minimo
valor
outlier

B9 sueldo liquido 777 4 0,5% 4.000.000

D1 pago arriendo 350 3 0,9% 4.500.000

D2 estimacién arriendo 593 3 0,5% 6.000.000

D3c_1 gasto en materias 1750 50 2,9% 100.000

primas e insumos

D5d_1 ingreso por cultivo 187 10 5,3% 15.000.000

D6c ingreso promedio 1943 33 1,7% 4.500.000

D7_1 ganancias el mes 2211 39 1,8% 1.200.000

anterior*

D7_2 ganancias los ultimos 1923 32 1,7% 10.000.000

12 meses*

D12_monto otros ingresos 871 9 1,0% 290.000
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G9 _1 cuota mensual crédito 279 6 2,2% 5.000.000
bancario

H3 1 valor de 1461 14 1,0% 4.000.000
computadores, celulares,

etc

B9 sueldo liquido 777 4 0,5% 4.000.000

* En d7_1 también se identificaron algunos outliers en la cola inferior de la distribucién, los cuales tomaron
los valores de -5.000.000 y 0. En d7_2, ocurri6 el mismo fenémeno, tomando un valor de -60.000.000.

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

Es importante indicar que, los casos identificados como outliers presentaron un rango
distinto en cada uno de los perfiles a analizar (que se construyeron a través de la
combinatoria de las variables), lo que justifica la utilizaciéon del método bacon por sobre
el establecimiento de un limite fijo para todos los informantes.

El cuadro precedente evidencia los diversos limites de casos fuera de rango que se
obtuvieron para cada una de las variables cuantitativas analizadas, por lo que se
sostiene la premisa de que el modelo es una mejor aproximacion al total de casos
outliers que la simple fijacion de un limite uniforme para todas las variables.

5.1.3.2. Comparacion de los casos dentro y fuera de rango

Es importante recordar que el modelo bacon genera perfiles de sujetos a partir de la
combinatoria de las variables del modelo, y para cada una de estas combinatorias o
perfiles identifica valores fuera de rango. En este sentido, el valor minimo de los outliers
presentado en la tabla 9 no funciona como un punto de corte, sino que es el menor valor
obtenido considerando todos los perfiles generados a partir de las variables
independientes, es decir que el valor minimo proviene de la totalidad de los perfiles
analizados, y no corresponde a un perfil en particular. Por ello, es posible que existan
valores que estén por sobre dicho limite pero que no necesariamente sean
considerados como casos fuera de rango, debido al perfil del informante que entrega
ese dato.

A pesar de ello, en la mayoria de los casos se observan importantes diferencias entre
los valores en rango y los valores outliers, lo que qued6 de manifiesto cuando se
compararon las medias de ambos escenarios, como lo presenta la siguiente tabla.
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Tabla 16: medias para casos en rango y casos outliers

Variable Media casos en Media solo Min. outlier
rango sin casos outliers
outliers
B9 sueldo liquido 506.244 4.625.000 4.000.000
D1 pago arriendo 366.889 7.166.667 4.500.000
D2 estimacién arriendo 409.118 33.700.000 6.000.000
D3c_1 gasto en 259.345 11.600.000 100.000
materias  primas e
insumos
D5d_1 ingreso por 871.601 51.400.000 15.000.000
cultivo
D6c ingreso promedio 461.191 19.300.000 4.500.000
D7_1 ganancias el mes 413.598 6.904.017 1.200.000
anterior*
D7_2 ganancias los 4.673.461 107.000.000 10.000.000
altimos 12 meses**
D12 _monto otros 190.864 2.115.556 290.000
ingresos
G9_ 1 cuota mensual 398.440 18.300.000 5.000.000

crédito bancario
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H3_ 1 valor de 290.801 7.714.286 4.000.000
computadores,
celulares, etc

H4_monto inversion en 2.164.548 44.400.000 10.000.000
herramientas

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

5.1.3.3. Tratamiento valores outliers

El procedimiento que se adoptd ante los casos fuera de rango para asegurar la
veracidad del dato en el caso que corresponda, o su reemplazo cuando sea pertinente
consto de cuatro pasos:

1. Para cada caso identificado como outlier a través del método bacon, se revisaron
todas las observaciones. Si el caso fuera de rango contaba con una observacion
que justificara el valor dado, entonces el dato se mantuvo en la base. Ademas, se
solicitd la encuesta en papel para verificar si el dato fue correctamente digitado. En
caso de que no se justificara por algunos de los motivos anteriores, se avanzo al
segundo paso.

2. Se reviso si el caso contaba con algin otro valor atipico. Se asumié que existia
coherencia si es que el caso presentaba dos o mas datos outliers en el mismo
mddulo del cuestionario. De ser asi, se mantenian los valores registrados en la base
de datos. En caso contrario, se continuaba con el tercer paso.

3. Se evaluo6 si contaba con un valor atipico en las variables de ingreso anual, gasto
anual y ganancia anual al percentil 30 y de ser asi, se valido el dato. Este
procedimiento se fundamentaba en el hecho de que existen muy pocos casos que
tenga mas de un valor outlier gracias a que el nivel de exigencia de deteccién de
valores atipicos es muy alto, por lo que fue necesario flexibilizar el criterio para
solucionar algunos casos adicionales.

4. Finalmente, si el caso no satisfacia las condiciones impuestas por los tres pasos
anteriores, se consider6 que el dato no podia ser confirmado, por lo que se
reemplazo la respuesta entregada por el informante por un valor 96, es decir, ‘sin
dato’. Esta decision se basoé en la imposibilidad de corroborar la veracidad de que
el dato fuera de rango, y en el hecho que es coherente con el tratamiento de casos
fuera de rango que realizan las encuestas ESI y ENUT de la Institucion. De esta
manera se pretenden corregir errores de levantamiento, de arrastre o de casos fuera
de la norma.
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5.1.3.4. Resultado implementacion método bacon

A continuacién, se muestra un cuadro resumen con el detalle de los valores atipicos
identificados.

Tabla 17: Valores atipicos segun estado

Pregunta  Cantidad Validados por  Validados Restantes

de outliers observaciones por otros sin
outliers justificacion

a5 0 0 0 0
alo 0 0 0 0
b9 5 4 1 0
di 6 6 0 0
d2 6 5 1 0

d3 1 55 33 7 15

d3 2 24 0 13 11

d3 3 21 6 4 11

d5 23 13 0 10
dé 29 19 7 3
d7_1 33 28 5 0
di2 21 9 6 6
g9 1 3 2 1 0
g9 2 1 0 1 0
g9 3 2 0 0 2
g9 4 0 0 0 0
g9 5 6 6 0 0
g9 6 0 0 0 0
h3_1 17 1 11 5
h3_2 9 7 2 0
h3_3 24 22 1 1
h3 4 19 8 4 7
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h3 5 13 2 5 6
h4 18 16 2 0
Total 335 187 71 77

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

5.1.4. Generacién variables trabajo no remunerado

Uno de los nuevos elementos presentes en la VI version de la Encuesta de Micro
Emprendimiento fue la incorporacion de un médulo que recoge informacion respecto al
trabajo no remunerado. Este médulo recoge informacién respecto a siete actividades o
tareas relacionadas con el trabajo doméstico y el cuidado. A cada informante se le
pregunt6 por la participacion en cada una de estas actividades, cuantas veces a la
semana las realiz6 y cuantas horas ocupé en dicha tarea la ultima vez que la realizé.

El proceso de creacion de las variables se inicié transformando los valores a minutos
para luego sumar las variables y asi crear la variable horas semanales de trabajo no
remunerado, que incluye a las 7 actividades consultadas a los encuestados, horas
semanales de trabajo doméstico no remunerado, que incorpora las actividades de la 1
ala 5 de la pregunta I1 y el indicador de horas semanales de cuidado no remunerado,
gue incluye a las actividades 6 y 7 del listado. El detalle, de estas actividades se
encuentra en el siguiente listado:

Tabla 18: Listado de Actividades de Trabajo No Remunerado consultados VI EME

N° Actividad Tipo de trabajo

1 Cocinar, preparar alimentos para el desayuno, Trabajo Doméstico  No
almuerzo o cena, recoger la mesa, lavar la loza

> Limpiar u ordenar la casa (barrer, trapear, limpiar, ML
tender camas, tirar basura, u otros)

3 Lavar, tender o planchar ropa de los integrantes del
hogar

4 Realizar compras para el hogar en tiendas,
mercados o supermercados (incluir tiempos de
traslados)

5 Cuidar, pasear o dar de comer a las mascotas

6 AI_imentar, bafar, vestir, acostar o mudar a otro Trabajo de Cuidado No
miembro del hogar

7 Llevar al colegio, ayudar en las tareas escolares, remunerado

leer o contar cuentos a otros miembros del hogar

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

Para cada una de las variables que formaron parte de dichos indicadores se analiz6 su
distribucion de frecuencia con el fin de observar si existian valores muy altos que
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pudieran influenciar fuertemente las medidas de tendencia central de cada variable.
Luego de revisar los datos, se tomo la decision de truncar los valores diarios mayores
al valor del percentil 99 de la distribucion en cada una de las siete variables base que
forman los indicadores mencionados en el parrafo anterior, asignandole el valor del
percentil 99 a todos los casos que superan este limite.

El proceso de elaboracién de variables de trabajo no remunerado también contemplé la
creacion de la variable horas semanales de trabajo total, la que se construyé sumando
las horas semanales de trabajo doméstico no remunerado a las horas los datos
obtenidos en c6, sobre la cantidad de dias y horas semanales dedicados al nhegocio o
actividad por cuenta propia.

Una vez realizados todos los célculos se observo que 28 casos registraban mas de 168
horas semanas de trabajo total, es decir superaban el nimero de horas existentes en
una semana (7 dias por 24 horas). Se llamo a estos informantes intentando precisar la
informacion obtenida durante el trabajo de campo y, de esta manera, corregir esta
inconsistencia.

Completadas las tareas descritas arriba, se repitié el proceso de truncar la distribucion
asignado el valor del caso en el percentil 99 a aquellos registros que estuvieran por
sobre dicho nivel para la variable horas semanales destinadas al trabajo no remunerado.
A continuacion, se exponen los cambios entre la version original de la variable y la
version con la distribucion truncada.

Tabla 19: Medidas de distribucidén horas semanales destinadas al trabajo no
remunerado version original

Sexo N Media Desv. Mediana  Coef. Maximo
Est. Variacion

Hombre 4.372 11,7 10,9 8,8 0,932 170

Mujer 2.967 30,5 194 26,7 0,636 2435

Total 7.339 19,3 17,6 14,8 0,912 2435

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

Tabla 20: Medidas de distribucién horas semanales destinadas al trabajo no
remunerado versién truncada

Sexo N Media Desv. Mediana Coef. Maximo
Est. Variacion

Hombre 4.372 11,5 10,2 8,7 0,887 83

Mujer 2.967 30,2 18,1 26,6 0,599 132
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Total 7.339 19 16,7 14,7 0,879 132

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019
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5.2. Depuracion y estimacion de gastos, ingresos y ganancias

La VI EME indaga por los ingresos, los gastos y las ganancias de forma independiente,
lo que permite contar con la ganancia declarada por el informante ademas de la
ganancia estimada a través de las otras variables. En este contexto, se observaron
cuatro problemas de ausencia de respuesta los cuales se describen a través de la
siguiente tabla donde las casillas blancas corresponden a casos con respuesta valida y
las negras a omision de informacion.

Tabla 21: Ausencia de respuesta en preguntas de gastos, ingresos y ganancias
Ganancias Ganancias . .

Ingreso Gastos Situacion
estimadas declaradas

Caso 2

Caso 3

Caso 4

El caso 1 describe a un informante con respuestas en todas las preguntas en estudio,
donde ademas de tener una declaracién de ganancias (responde pregunta d7_2), fue
posible calcularla. El caso 2 muestra informantes con respuestas en las preguntas de
ingresos y gastos mas no en las de ganancias, sin embargo, fue posible estimar la
ganancia a partir de la diferencia entre los ingresos y gastos. En el caso 3 se
representan aquellos casos donde no es posible estimar una ganancia dado que no se
conto con la informacién necesaria para hacerlo, pero que cuentan con declaracion de
ganancia por parte de los informantes. Por Gltimo, el caso 4 corresponde a informantes
gue no declararon la ganancia y ni tampoco fue posible estimarla.

A la ausencia de informacion en las preguntas de ingresos, gastos y ganancias se suma
la existencia de inconsistencias en las respuestas detalladas en términos de la relacion
entre estas variables. Para poder solucionar estos problemas se disefid una
metodologia de depuracién e imputacién de gastos, ingresos y ganancias?® la cual se
describe a continuacion:

2 pPara mas detalle revisar el Documento “Proceso de depuracion e imputacion GIG”.
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5.2.1. Caso 1: Correccion de inconsistencias en gastos, ingresos y ganancias

La depuracién de datos fue una fase propia de la produccién estadistica que busca
disminuir las inconsistencias I6gicas. Este proceso fue realizado previo al proceso de
imputacion con el fin de mejorar la consistencia de la informacion de la ganancia del
negocio para que la informacién fuese coherente y asi poder contar con donantes de
informacion para el siguiente proceso de imputacion.

5.2.1.1. Depuracion casos Ganancia estimada menor a ganancia declarada

Las visitas técnicas realizadas durante la aplicacion del cuestionario revelaron que era
frecuente que los informantes confundieran el concepto de ingresos del negocio con el
de ganancias del negocio, declarando en la pregunta respecto a los primeros, la
informacién de ganancias®. Por lo tanto, la depuracién consistié en asignar a la variable
de ganancia estimada el ingreso, y no calcular esta informacién a través de la resta de
los ingresos y los gastos, aunque esto soélo se realiz6 en aquellos casos en que la nueva
ganancia estimada no fuese mayor a la ganancia declarada por el informante.

Gréfico 1: Distribucion Ganancias estimadas antes y después de depurar (monto
en sueldos minimos®)

70%

60%
60%
50%
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MGA(N=1.902) ®mGE(N=1.902) GE depuradas (N = 1.902)

Fuente: Elaboracion propia. VI EME.

A nivel general, este proceso fue aplicado 1.902 informante, generando una distribucién
de frecuencia de ganancia depurada que se asemeja mucho a la distribucion de la
ganancia declarada por el informante como se aprecia en el gréfico anterior,

29 A través de las visitas desarrolladas a terreno, se pudo observar que los conceptos de ingresos y ganancias
tenian problemas de comprension. Esta situacion se reitero al realizar la recuperacion telefénica de informacion,
apreciandose que al momento de contestar los ingresos algunos informantes descontaban los gastos
directamente para realizar la estimacion de la ganancia. Cabe sefialar que el instructivo de los encuestadores
incluia instrucciones para corregir esta confusion en terreno.

30 Syeldo Minimo desde el 1 de Septiembre del 2018 al 28 de Febrero del 2019 correspondié a $288.000
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disminuyendo el porcentaje de informantes que presentaban inconsistencias o
ganancias estimadas negativas.

5.2.1.2. Depuracién casos Ganancia estimada mayor a ganancia declarada

Un segundo problema se produjo en aquellos casos en que la ganancia estimada, es
decir aquella calculada en base a la informacion de ingresos y gastos entregada por los
encuestados, era mayor que la ganancia declarada. Dado que se registraron diferencias
de gran magnitud entre las ganancias declarada y estimada, diferencias que superaron
el 300% en el 50% de los casos con esta inconsistencia, se decidi® contactar a los
informantes de los casos mas criticos con el fin de analizar si la informacion entregada
era correcta o habia algin problema en el monto o la periodicidad reportada. Como
resultado del proceso, se pudo observar que 72,9% de la ganancia recuperada estimada
se encuentra mas cercana a la ganancia declarada, mientras que en 27,1% se asemeja
mas a la ganancia estimada original®.

En paralelo al trabajo de recuperacion telefénica, se revisaron los resultados de la
Encuesta suplementaria de Ingresos del afio 2018 (ESI)* la cual comparte una porcién
de su muestra con la VI EME e incluye preguntas sobre ganancias declaradas por sus
informantes. Este cruce de informacién permitié identificar que de los 313 informantes
en la VI EME que presentan el problema de ganancia estimada (G.E.). mayor a la
ganancia declarada (G.D.), se podia estimar la ganancia a partir de esta fuente
secundaria de informacion para 154 de ellos. De estos, 119 tienen ganancia ESI similar
a la ganancia declarada en la VI EME, mientras que 35 tienen una ganancia ESI
parecida a la ganancia estimada en la VI EME.

5.2.2. Caso 2: Estimacion de ganancias en casos gue no las declaran

Existié un 15,7% (1.154 casos) que no declaré ganancias, procediéndose a estimar las
ganancias con informacion directa del encuestado por medio de las respuestas de
ingresos y gastos del negocio. Para calcular la ganancia estimada depurada, al igual
gue en el caso 1, se evalu6 si el informante confundié los conceptos de ingresos y
ganancias. Para determinar si esto ocurrio, se analizé si la ganancia estimada es menor
a cero o no. Ademas, se imputé una variable de ganancia donada® instrumental, la cual
s6lo fue utilizada para comparar la informacion entregada por el informante, que se
comparé con la ganancia estimada y el ingreso declarado por el informante.

De este andlisis se desprenden los siguientes casos:

31 Cabe sefialar que las respuestas entregadas fueron actualizadas en la base y que estos informantes
fueron depurados de acuerdo con su nueva situacion. Es importante indicar que la mayoria de ellos
cambiaron de situacion (33) y tan sélo 16 permanecieron en la categoria de ganancia estimada superior a
la declarada.

32 si bien las preguntas de ganancias entre ambos instrumentos tienen diferentes fraseos y temporalidades,
para poder realizar este analisis se hizo un esfuerzo para adaptar la informacion de tal forma que los datos
de la ESI 2018 sean comparables con lo levantado en la VI EME.

Esta variable se elabora en base a la metodologia de donacion de datos por medio de donantes o vecinos
cercanos, es decir, aquellos informantes que si responden la ganancia declarada le donan sus respuestas
a informantes que no responden. Como estos informantes no responden la informacién de la ganancia
declarada, esta donacion se utilizara para evaluar si el informante confundié el concepto de ingresos con
el de ganancias.
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Caso 2.1: Informantes con ganancia estimada positiva y similar a la ganancia donada.
En estos casos se asumié que la ganancia estimada depurada es igual a la ganancia
estimada.

Caso 2.2: Ganancia estimada es negativa. Dada la baja cantidad de casos con
respuestas negativas (0,23%) en la variable de ganancia declarada (d7_2), se consideré
gue los informantes confundieron el concepto de ingresos con el de ganancias, de esta
manera. la ganancia estimada depurada corresponderia al ingreso declarado por los
informantes.

Caso 2.3: Ganancia donada se asemeja al ingreso de los informantes y la ganancia
estimada es positiva, se asume que el informante confundié los conceptos de ingreso y
ganancia, y la variable de ganancia estimada depurada corresponde al ingreso.

Para visualizar de mejor manera el problema sefialado se muestra la siguiente tabla:
Tabla 22: Ejemplo caso 2

Ingreso Gastos Ganancias  Ganancia  Dif Dif Situacion
estimadas donada ganancia: ingreso:
|GE-Gdon| |I-Gdon|

500 150 350 400 50 100 Caso 2.1
500 600 -100 0 Caso 2.2
900 800 100 800 700 100 Caso 2.3

Fuente: Elaboracion propia. VI EME.

De las 1.154 observaciones sin ganancia declarada y con respuestas de ingresos y
gastos, 560 (48,5%) casos presentan respuestas de ganancia estimada mayor a cero y
similar a la del donante. Por otra parte, de los informantes que creemos confunden el
concepto de ingresos con el de ganancias, 319 presentan una ganancia estimada
negativa (27,7%) y 275 presentan una ganancia estimada positiva, no obstante, el
ingreso se encuentra mas cercano a la ganancia donada.
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Tabla 23: Prevalencia por situacién de consistencia gastos, ingresos y ganancias

Consist_encia de respuestas de gastos, ingresos y Frec %
ganancias

Caso 2.1: G.E.>=0 & G. Don similar a G.E. 560 48,5%
Caso 2.2: G. E. menor a cero 319 27,7%
Caso 2.3: G.E.>=0 & G. Don similar a Ingreso 275 23,8%
Total 1.154 100,0%

Fuente: Elaboracion propia. VI EME.

Al aplicar la metodologia de correccidon se aprecia un aumento en el nivel de ganancia
de este grupo de informantes, reduciendo totalmente los casos negativos como se
observa en el grafico expuesto a continuacion.

Gréfico 1: Distribucién Ganancias estimada antes y después de depuracion
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Fuente: Elaboracion propia. VI EME.

5.2.3. Caso 3: Sélo ganancia declarada

El caso 3 se trabaj6 de manera diferente a los demas, pues si bien se trata de
informantes para quienes no es posible estimar una ganancia dado que no existia
informacion necesaria para hacerlo (gastos e ingresos), si existia una declaracion de
ganancia por parte de los informantes. En estos casos, esta ganancia declarada se
mantuvo como la ganancia final del negocio.

34 Valores del eje X se encuentran expresados en sueldos minimos
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5.2.4. Caso 4: Imputacion de ganancia anual

La ultima fase correspondié a la imputacion de datos faltantes. Esta consiste en la
aplicacién de una metodologia de donantes, la cual es utilizada en otras encuestas
como la ESI®, CASEN, EPF, entre otras. En estos casos, se imputd la variable de
ganancia final®® por medio de un informante con las mismas caracteristicas de aquel
gue no tenia informacion.

Los perfiles de informantes fueron elaborados en base a la experiencia de la ESI, la cual
fue adaptada a la realidad de la encuesta. En este sentido se tomaron siete variables
de la ESI (Actividad econémica, sexo, edad, educacion, horas trabajadas, situacién en
el empleo y tamafio del negocio (segun numero de trabajadores) las cuales fueron
recodificadas considerando las alternativas presentes en la encuesta. Ademas, se
agregaron dos variables que indagan en la formalidad del negocio, las cuales a su vez
estan altamente relacionadas con las ganancias: tipo de inscripcion ante el Sll y registro
contable.

A partir de estas variables se construyeron 13 niveles o perfiles de informantes, los
cuales resultan de combinaciones de estas 9 variables. El primer nivel se construye a
través de combinaciones desagregadas de estas 9 variables: las cuales presentan 18
categorias de actividad econémica, 2 de sexo, 11 distintos grupos de edad, 6 niveles de
educacién, 16 jornadas de trabajo, 2 categorias ocupacionales, 5 de tamafio de la
unidad econdémica, 7 tipos de Inscripcion ante Sll, 6 tipos de contabilidad.

Imagen 1: Proceso de busqueda de donantes

Paso 2: S& busca Paso 3:S& busca
Paso 1: Se busca donantes en el donantes en el
donantes para siguiente nivel (2), &l siguiente nivel (3), el

( Y quienes no No cual considera una No cual considera una

"/ respondieron agrupacion adicional

iSe encuentran
donantes?

:Se encuentran
donantes?

i5e encuentras

onantes? Pasos 4a 13: 5e

repite el ejercicio
Ng hasta encontrar
donantes en
alguno de los
niveles siguientes.

agrupacionde la

variable de edad
(pasando de 11 grupos
a6

de la variable jornada
laboral (pasando de 15
grupos a 8.

ganandas enel
nivel 1.

i =

Se imputa el estimador
definido desde el grupo de
donantes.

Fuente: Elaboracion propia. VI EME.

El proceso de identificacion de donantes comienza buscando en el primer nivel definido
(Nivel 1, ver Anexo 8) donantes que den su informacién de ganancias, y ademas que
se hallaran en un &rea geogréfica cercana. Si en esta area geografica no se encontr6 a
un donante de informacion, se pasé a un area geografica mas agregada. Las areas
geograficas siguieron el siguiente orden: Manzana, Estrato, Provincia, Region y Pais.
Si no se encontraban donantes con el mismo perfil del receptor se avanzaba al siguiente

35 https://www.ine.cl/docs/default-source/ingresos-y-gastos/esi/ingreso-de-hogares-y-personas/antecedentes-
metodol%C3%B3gicos/documento _metodologico_esi.pdf
36 El proceso de construccién de esta variable se explica en detalle en el siguiente apartado
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nivel (Nivel 2), el cual fusiona ciertos grupos de edad (pasando de 11 a 6) y la presencia
de contabilidad (pasando de 6 a 4). De no encontrar donantes en el nivel 2 en ninguna
de las &reas geogréficas se paso al nivel 3, el cual considera una fusion en las variables
de jornada de trabajo y de la inscripcion en el Sll, y asi sucesivamente. El proceso
terminé una vez encontrado donantes para todos los receptores de informacién.

Al aplicar el proceso de imputacion se aprecia una distribucién bastante similar entre la
ganancia final resultante de los casos 1, 2 y 3 y de la ganancia imputada en el caso 4.
El detalle se puede observar en el siguiente gréfico:

Gréfico 2: Distribuciéon ganancia final (casos 1,2y 3) y ganancia imputada (caso

4)37
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Fuente: Elaboracion propia. VI EME.

Para esta version de la encuesta se decidi6 aumentar el nUmero minimo de donantes
de 1 a 3, debido a que este numero minimiza el error cuadratico medio, mejorando la
prediccion de los datos faltantes. Esto se comprobé a través de un ejercicio explicado
en el Anexo 7.

5.2.5. Construccidn de variable ganancia final

Una vez depurada la variable de ganancia estimada se construy6 la variable de
ganancia final. Esta toma los valores de la ganancia estimada depurada o la ganancia
declarada dependiendo del caso. En lineas generales en los casos en que se cont6 con
respuesta de gastos, ingresos y ganancias, la variable de ganancia final tomé el mayor
valor entre ambas ganancias®. Cabe decir que en los casos 1.1.1 y 1.1.2 la ganancia
estimada depurada es la ganancia estimada, por lo que se contrastaria la ganancia
estimada y la ganancia declarada.

En los casos que no se cuenta con informacion de ganancia declarada, se decidié que
la ganancia final fuese igual a la ganancia estimada depurada, la cual tomé el valor de

37 Valores del eje X se encuentran expresados en sueldos minimos

38 Esta decision se justifica debido a la subdeclaracion de ingresos y/o ganancias presentes en las encuestas
de ingresos. Este método también es realizado por el INEC de Costa Rica el cual considera la ganancia mayor
cuando disponen de dos fuentes de informacién de ganancias del informante.
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la ganancia estimada (Ingresos menos gastos) si los informantes no confunden los
conceptos de ingreso y ganancia (Caso 2.1) y el ingreso en los casos que si confundan
estos conceptos (Casos 2.2y 2.3).

En los casos que los informantes no contaban con respuestas de ingresos y gastos (lo
gue impide la construccion de la ganancia estimada) y si respondan la ganancia
declarada, la variable de ganancia final tomoé el valor de la ganancia declarada (Caso
3). Finalmente, en el caso 4, se considerara el valor de la ganancia donada por medio
de la metodologia de medianas condicionadas descritas en el apartado anterior.

5.2.6. Visualizacion base de datos

Para poner a disposicion el proceso de construccion de la “ganancia_final” y facilitar el
analisis a los usuarios, ademas de la informacién presente en el cuestionario, la Base
Full contiene variables que permiten comprender el proceso de construccion de esta
variable. Para ello, se incorpora las variables de gasto_anual e ingreso_anual las cuales
son un insumo para generar las variables de ganancias estimadas (ganancia_estimada
y ganancia_estimada_depurada). También, se incorpora la variable de ganancia
donada.

5.3. DESARROLLO DE FACTORES DE EXPANSION

El factor de expansion se interpreta como la cantidad de unidades en la poblacion que
representa una unidad de la muestra. La metodologia de calculo de los factores de
expansion consiste en la aplicacion secuencial de tres ponderadores 0 ajustes:

1. Célculo ponderador base

2. Ajuste por no respuesta

3. Calibracion.

5.3.1. Calculo ponderador base

El ponderador base se define como el factor de expansion obtenido de las

probabilidades de seleccion, sin ajustes ni correcciones, de las viviendas en lafase 1,y

la seleccion de los microemprendedores a participar en la fase 2. En este contexto el

ponderador base esta compuesto por:

1. Probabilidad de que la vivienda haya sido seleccionada y contestara en la ENE en
el trimestre MAM 2019.

2. Probabilidad de seleccionar una vivienda para la EME, dado que la vivienda posee
al menos un microemprendedor.

3. Probabilidad de seleccionar un microemprendedor, dado que su vivienda fue
seleccionada.
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5.3.1.1. Probabilidad de gue la vivienda haya sido seleccionada vy respondido la
ENE

En la VI EME, las personas seleccionadas corresponden a un subconjunto de personas
gue participaron durante el proceso de encuestaje del trimestre MAM 2019 de la ENE.
Por lo tanto, uno de los insumos fundamentales del ponderador base, son los factores
de expansion de las viviendas de la ENE, que dan cuenta de la probabilidad de que una
vivienda haya sido seleccionada y respondido la encuesta, esta variable se identifica en
base a la siguiente ecuacion®:

1

Py = o
Y Ff%ij

5.3.1.2. Probabilidad de seleccién de viviendas en que reside al menos un
microemprendedor

La seleccion de los microemprendedores se realiza en dos etapas. Primero, se
seleccionan con igual probabilidad las viviendas que contienen al menos un
microemprendedor, segin submuestra (mes de levantamiento ENE) al interior de cada
region.

Asi, la probabilidad de seleccionar una vivienda que posee al menos un
microemprendedor viene dada por el total de viviendas seleccionadas (mpm) dividido
por el total de viviendas disponibles (M74¢7°), lo cual se detalla en la ecuacion (2):
mmicro
v _ R 2)

Prj = Mglicro

5.3.1.3. Probabilidad de seleccion de microemprendedores dado gue su vivienda

fue seleccionada

Una vez seleccionada la vivienda se seleccionan los microemprendedores. La
probabilidad de seleccionar al microemprendedor k al interior de la vivienda j, del hogar
[ y rama de actividad m, perteneciente a la region R, dado que la vivienda fue
seleccionada, esta determinada por la divisién entre el nimero de micoremprendedores

micro

seleccionados (S,Z’}ﬁ%") dividido por el nimero de microemprendedores totales (Tg}im, ),

como se muestra en la ecuacion (3):

gmicro
microlv __ “Rjlm 3
Rjklm — pmicro ()
Rjlm

Luego la probabilidad condicional de seleccionar el microemprendedor k, en la vivienda
j, de la regién R, viene dada por el mdltiplo entre la probabilidad de seleccionar la
vivienda de un microemprendedor y la probabilidad de seleccionar un

3% para mayor detalle de la construccién del Factor de expansion de la ENE revisar el apartado 11.1.1 del
Informe Metodolégico del disefio estadistico.
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microemprendedor dado que su vivienda fue seleccionada, lo cual se expone en la
ecuacion (4):
micro _ v ., microlv
Prjk = = PRrj " PRrjkim 4)

5.3.1.4. Construccion del ponderador base por fase

Asi, calculadas las probabilidades de seleccion y participacién de una vivienda en la ENE
en el trimestre MAM 2019 vy, la probabilidad de seleccionar un microemprendedor desde la
EME, el ponderador base esté definido por la ecuacion (5):

1 1
FI?]akse = < v ) ! < micro) (5)
hij Prjk

5.3.1.5. Suavizamiento del Ponderador Base

Debido a la gran dispersion de los valores del ponderador, es necesario la incorporacion de
un procedimiento de suavizamiento de los factores para limitar la incidencia de unas pocas
unidades muestrales en los resultados poblacionales. Dicho procedimiento consiste en
truncar los factores de expansion que se ubican por encima de un umbral definido, para
luego redistribuir la diferencia resultante entre los factores asociados a las unidades que se
encuentran por debajo de este umbral de manera proporcional.

En el caso del factor analizado se decidi6 truncar a 4 veces la media del factor base para
cada rama de actividad econémica reducida dando como resultado un nuevo ponderador:

Sr
FRikg

5.3.2. Ajuste por no respuesta (y suavizamiento)

5.3.2.1. Ponderador ajustado por falta de respuesta

En esta etapa solo son consideradas las viviendas elegibles y que cumplen con las
caracteristicas de pertenecer a la poblacién objetivo. Sin embargo, se presentan algunos
casos, en los que residentes de las viviendas consideradas elegibles manifiestan su
voluntad de no participar en la encuesta 0 que existan algunas viviendas en que no se
encuentren moradores al momento del levantamiento, entre otras cosas, dando origen a la
no respuesta.

Segun lo anterior, surge la necesidad de aplicar un ajuste, con el objetivo de lograr que las
unidades que no responden sean representadas por las que si, previendo no introducir
sesgo debido a la posibilidad de que exista relacion entre la no respuesta y la variable de
interés.

El método a implementar para compensar la falta de respuesta es el método de
estratificacion mediante “propensity score”. De acuerdo, a lo indicado por Valliant (Valliant,
Dever, & Kreuter, 2013), este método consiste en modelar la probabilidad de respuesta en
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la VI EME como la realizacion de un proceso de variables latentes (R = x! 8 + w;),
buscando estimar la probabilidad de responder en la encuesta (P(R; > 0)).

El modelo que se utiliza para realizar el ajuste por no respuesta es el modelo logistico, el
cual se resume en los siguientes pasos:

1. Determinar las variables que se incluirdn en el modelo de regresion logistica con el
cual se realizard la prediccion de la probabilidad de respuesta de una persona
elegible.

2. A través de este modelo, calcular la probabilidad de responder de cada una de las

unidades elegibles que fueron utilizadas.

Ordenar las unidades de menor a mayor, segun la probabilidad estimada.

4. Crear los estratos o “celdas de ajustes” donde se realizaran las correcciones de no
respuesta.

w

Una vez creadas las celdas de ajustes?’, se procede a estimar el ponderador ajustado por
falta de respuesta, el cual esta dado por la ecuacion (6):

Skes, Fi5
5NR _ k€S ' Rjk,g
R = —mmF—

(6)

Sr
ZkESC_R FRjk,g

Asi, la expresion del ponderador ajustado por no respuesta, esta dada por la ecuacion (7):

NR _ pbasesr ANR
FRijx = Frj °" " Re (7)

De acuerdo a la metodologia antes expuesta, son 6 las celdas en las cuales se realizan los
ajustes por falta de respuesta.

Tabla 24: Total de unidades elegibles, que responde y tasa de respuesta

Celda Ajuste Total Total Tasa de Fv
Elegibles Responde Respuesta
Total 8.857 7.808 88,20% 1,13
1 1.476 921 62,40% 1,60
2 1.476 1.244 84,30% 1,19
3 1.476 1.353 91,70% 1,09
4 1.476 1.411 95,60% 1,05
5 1.476 1.436 97,30% 1,03
6 1.477 1.443 97,70% 1,02

Elaborado por el Instituto Nacional de Estadisticas.

40 |as celdas de ajuste son varias agrupaciones de individuos que poseen caracteristicas similares asociadas
a responder la encuesta. En el caso especifico de la EME, se generaron 6 celdas de ajuste denominadas
“sextiles” de respuesta, mediante un modelo logistico, en que se predice la probabilidad de responder, y en
base a esta probabilidad que se ordena en forma ascendente o descendente, se generan seis grupos de igual
cantidad de individuos ordenados por esta probabilidad.
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5.3.2.2. Suavizamiento del ponderador ajustado por falta de respuesta

Obtenido el factor de viviendas ajustado por no respuesta, se evalud la pertinencia de
realizar un nuevo suavizamiento. En consecuencia, se decide realizar el suavizamiento
del ponderador ajustado por falta de respuesta. Se aplica el mismo umbral de
truncamiento descrito anteriormente, es decir, se decidio truncar a 4 veces la media del
ponderador ajustado por falta de no respuesta para cada rama de actividad econémica
reducida dando como resultado un nuevo ponderador suavizado.

5.3.3. Calibracioén

En general, en todas las encuestas de hogares el ponderador final o factor de expansion
es calibrado, con el objetivo de alcanzar algun stock poblacional obtenido de una fuente
externa a la encuesta. En el caso de la VI EME, al no existir una fuente externa del total
de microemprendedores, la poblacién objetivo es calculada a partir de una estimacion
del total de microemprendedores del trimestre MAM 2019, obtenido de la ENE,
actualizada al periodo del trabajo de campo de la VI EME.

La Tabla 21, presenta el total de microemprendedores estimado a partir de la
publicacion de la ENE, periodo MAM 2019; y segun total de personas estimadas con la
informacion levantada en MAM 2019, pero con proyecciones actualizadas a la fecha de
levantamiento de la EME (en adelante Iy.).

Tabla 25. Total de microemprendedores estimados a partir de la ENE - periodo
MAM 2019

Macrozona Sexo Total microemprendedores
Factor Expansion Factor Expansion
Oficial ENE - MAM Informacion ENE -
2019 ajustado a Junio 2019
Total Hombre 1.335.972 1.340.021
Mujer 855.104 857.519
Total 2.191.076 2.197.540
Norte Hombre 182.146 182.879
Mujer 121.529 121.977
Total 303.674 304.856
Centro Hombre 388.891 390.367
Mujer 228.024 228.772
Total 616.915 619.139
Sur Hombre 246.809 247.681
Mujer 127.550 127.997
Total 374.360 375.678
Metropolitana Hombre 518.126 519.095
Mujer 378.001 378.774
Total 896.126 897.868

Elaborado por el Instituto Nacional de Estadisticas.
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Finalmente, el ponderador calibrado, se le asigna a cada una de las personas
entrevistadas en la EME. El procedimiento de célculo de este ponderador se resume en
tres pasos:

1. Estimar el total de microemprendedores segun sexo, para cada macrozona a partir de
la EME 2019. Es decir, se estimo6 el total de microemprendedores a través de la
utilizacion del ponderador de no respuesta, tal como se muestra en la ecuacion (8):

Mg Dg

5 _ NR g = 1, 2, 3,4
Pgs = Zz FRjk, "Pjks s=1,2 (8)
j=1k=1

2. Construir el ajuste a la poblacion total, mediante la razén entre la estimacion del total
de microemprendedores de acuerdo con fuentes externas (ENE), y la estimacion de la
encuesta obtenida en el paso (1):

J

gs =

O
5ol

9)

3. Construir el Factor de Expansion final, o Ponderador Calibrado, como el producto entre
el ponderador ajustado por falta de respuesta con el ajuste a la poblacion total, calculado
en el paso (2)
Fgjs = Frjie " Rgs (10)
Al usar el ponderador calibrado, se debe tener en consideracion que éste expande al
total de “microemprendedores”, de sexo s y residentes en la macrozona g, estimados a
partir de la Encuesta Nacional de Empleo, en el trimestre mévil MAM 2019, actualizado
al crecimiento poblacional de junio 2019 - mes central de levantamiento de EME.

6. ANALISIS VARIABLES PRINCIPALES Y NUEVAS

6.1. Analisis variable de interés

Segun los resultados de la VI EME, en Chile existen mas de 2 millones de personas
microemprendedoras, las cuales incluyen a trabajadores por cuenta propia, sin asalariados
permanentes; y empleadores, trabajadores independientes que emplean al menos un
asalariado de forma permanentemente. En detalle, de las 2.057.903 personas
microemprendedoras en el pais, un 84,6% corresponde a trabajadores por cuenta propia y
15,4% empleadores.
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Grafico 3: Distribucion de personas microemprendedoras (porcentajes)
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Fuente: Elaboracion propia en base a VI EME

Al comparar la version anterior de la encuesta, se aprecia un aumento del total de personas
microemprendedoras, ademas de un cambio en su composicion, por categoria ocupacional,
observandose un incremento en la participacién de trabajadores por cuenta propia.

En este sentido, se evidencia un aumento de 65 mil personas microemprendedoras con
respecto a la version anterior (1.992.578 en la V EME), lo que representa un alza de un
3,2%. Sin embargo, esta variacién no es estadisticamente significativa.

En segundo lugar, cabe mencionar que se constata un aumento de la participacién de los
cuenta propistas en el total de microemprendedores, observandose un alza de 1,6% (los
trabajadores por cuenta propia aumentaron de un 83,0% a un 84,6%).

Gréfico 4: Composiciéon por Categoria ocupacional por afio
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Fuente: Elaboracion propia en base a V EME y VI EME
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6.1.1. Analisis por sexo

Al analizar los resultados segun el sexo de la persona microemprendedora, se observa que
61,4% son hombres y el 38,6% son mujeres. Esto significa que existen alrededor de
1.263.051 hombres microemprendedores y 794.852 mujeres microemprendedoras en el
pais.

Al comparar con la V EME, en términos absolutos, aumento tanto la cantidad de mujeres
como de hombres microemprendedores. No obstante, al realizar un analisis para ver si
estos cambios son significativos, se encontrd que estas diferencias no son estadisticamente
significativas, ni para hombres ni para mujeres.

Grafico 5: Evolucion de personas microemprendedoras por sexo (porcentajes)
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Fuente: Elaboracion propia en base a V EME y VI EME

En cuanto a la participacion de los trabajadores por cuenta propia sobre el total de
microemprendedores, en los hombres se ve un alza de un 1% en el porcentaje de
trabajadores por cuenta propia (siendo un 80,3% en V EME y un 81,3% en VI EME).
Mientras que en las mujeres se observa un alza de 2,6% en este mismo indicador,
aumentando de 87,3% de trabajadoras por cuenta propia en la V EME a 89,9% en la VI
EME. Sin embargo, al analizar si estas variaciones son significativos, se encuentra que solo
para el caso de las mujeres, la diferencia es estadisticamente significativa.

Las mujeres microemprendedoras tienen una mayor prevalencia en el trabajo por cuenta
propia (89,9%) que los hombres (81,3%). Cabe mencionar que la mayoria de Empleadores
son hombres, llegando al 74,6%. Sin embargo, en los trabajadores por cuenta propista se
observa una distribucion mas equilibrada, siendo un 59,0% hombres y 41,0% mujeres.
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6.1.2. Andlisis por region

Al analizar las variaciones en el nimero de Microemprendedores por region podemos
observar que en seis regiones se registrd una disminucion de los microemprendedores y

en nueve un alza.

Gréfico 6: Evolucidn del total de microemprendedores por region
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Fuente: Elaboracion propia en base a V EME y VI EME
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De las 5 regiones con mayor cantidad de Microemprendedores (Metropolitana,
Valparaiso, Biobio, Araucania y Maule), las regiones del Biobio, la Araucania y Maule
presentaron una disminuciéon del nimero de Microemprendedores, mientras que la
Region metropolitana y Valparaiso un alza.

En contraparte, en las 5 regiones con menor nimero de (Aysen, Magallanes, Arica,
Atacama y Tarapaca) en todas se observé un alza. El detalle de las variaciones se
puede apreciar en el siguiente grafico.

Gréfico 7: Variacion porcentual del total de microemprendedores por regiéon
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Fuente: Elaboracién propia en base a V EME y VI EME

Al analizar por la magnitud de las variaciones, puede observar que la mayor disminicién
porcentual se produce en la region del Bio Bio (-29%), seguida por Los Lagos (-10%) y
La Araucania (-7%). Sin embargo, ninguna de estas variaciones es significativa
estadisticamente.

Mientras que las regiones que presentan el mayor aumento de microemprendedores
son Tarapacd (30%), Atacama (26%) y Aysén (23%).Al realizar una analisis de
significancia, se encontr6 que solamente la region de Atacama presentd variaciones
estadisticamente significativas.

Al analizar la variable de interés (cuenta propia sobre Microemprendedores), las
regiones con mayor participacion de este grupo son La Araucania (89,8%), Los Rios
(87,9%) y O"Higgins (87,8%). Todos estos casos presentan un porcentaje mayor de
trabajadores por cuenta propia que el observado a nivel nacional (84,6%).
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Por otra parte, la regiébn con menor proporcion de trabajadores por cuenta propia es
Magallanes, con un 75,4%, seguida por Aysén y Biobio, con un 79,3% y 80,3%
respectivamente. Cabe destacar que la nueva region de Nuble presenta un porcentaje
bastante bajo de trabajadores por cuenta propia, siendo el cuarto mas bajo con un
80,7%.

Grafico 8: Distribucion de personas microemprendedoras por region
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Fuente: Elaboracion propia en base a VI EME

Dicho lo anterior, al analizar la variacion de los trabajadores por cuenta propia entre la
V EME y la VI EME, se puede observar que Magallanes es la region que presento el
mayor aumento de la cantidad de personas trabajadoras por cuenta propia,
observandose un alza de 11,6%. Luego destacan las regiones de Atacama, Tarapacay
Los Rios, todos casos con aumentos de cuenta propistas de entre 6% y 7%.



Gréfico 9: Variacion porcentual de trabajadores por cuenta propia segun region
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Fuente: Elaboracion propia en base a V EME y VI EME

En contraparte, existen 4 regiones donde se experimentd una disminucion de trabajadores
por cuenta propia, en relacion a laV EME. Estas regiones son: Los Lagos, Aysén, Coquimbo
y Bio-Bio con variaciones negativas entre -2,8% vy y -5,8%.

Ahora bien, es importante destacar que al analizar si las variaciones regionales son
significativas, se encontrd solamente que la regién de Los Lagos presenta una variacion
estadisticamente significativa.

6.2.  Andlisis gastos, ingresos y ganancias

En este apartado se analiza uno de los principales indicadores de la encuesta la ganancias
del Microemprendimiento o negocio. Para ello se analizara la variable de ganancias en
tramos y los cambios que tiene con respecto al afio 2017. Ademas, se calculara una nueva
variable de ganancia del Microemprendedor para comparar la ganancia observada por lo
obtenido en la Encuesta Suplementaria de Ingreso.

6.2.1. Comparacion variable ganancia con V EME

Es importante notar que en la V EME la ganancia se obtuvo a partir de una pregunta que
indagaba a través de tramos predefinidos, lo cual presenta una diferencia metodoldgica
importante en comparacion a la VI EME donde se preguntaba el monto especifico obtenido.
A pesar de ello, al analizar las diferencias la distribucion de las ganancias no se observan
grandes diferencias entre versiones. En el grafico 10 se puede apreciar que en ambas
versiones que casi la mitad de los microemprendedores ganan un salario minimo o menos,
48,7% en laV EME y 48,5% en la VI EME.

No obstante se observa en la VI EME se observa una mayor pocentaje de
Microemprendedores en los tramos de mayores ganancias.
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Gréafico 10:Microemprendedores segln ganancias del negocio por afio
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6.2.2. Comparacién ganancias con ESI 2018

Complementario al analisis anterior, se compararon los resultados con la ESI 2018 a través
de una nueva variable de ganancia del microemprendedor®!. Este andlisis fue realizado con
3.854 Microemprendores que respondieron la ESly la EME por lo tanto, éstos corresponden
a un analisis muestral y no de la poblacion. Esta metodologia permite comparar la estructura
de las respuestas de los individuos y la consistencia entre ellas.

En cuanto estructura de la participacion en los distintos tramos de ganancia se aprecian
distribuciones similares entre las reportadas por los informantes en la EME y en la ESI,
siendo las diferencias mas importantes las observadas en el tramo 2 “Mas de 0 y hasta 0,5
Salarios minimos” y en el 4 “Mas de 1 y hasta 2 salarios minimos”. En el tramo 2, la EME
concentra una mayor participacion de la ESI, con una prevalencia del 28,4% versus 23,8%,
mientras que en el tramo 4 estas diferencias se revierten siendo la ESI la que presenta una
mayor participacién con un 30,6% versus un 25,6%.

41 Para comparar la ganancia obtenida con la de la ESI se construyo la variable ganancia del microemprendedor
a través de la variable de ganancia del negocio, el porcentaje de las ganancias que corresponde al hogar, el
namero de socios y si éstos son miembros del hogar. Esto permitié ajustar la ganancia del negocio a lo realmente
recibio el informante.
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Gréfico 11: Distribucidon de ganancias del Microemprendedor en la EME y la ESI
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Fuente: Elaboracion propia en base a VI EME y ESI

En cuanto a la consistencia en las respuestas de la ganancia del Microemprendedor entre
la ESI y la EME, se aprecia que un 37,4% presenta respuestas en el mismo tramo entre
encuestas y un 36,8% respuestas con un tramo de diferencia. Por otra parte, 11,4% la
ganancia de la ESI es superior en mas de un tramo a la de la EME y 14,4% la ganancia
reportada en la EME es mayor a la de la ESI.

Tabla 26: Diferencia en la declaracién de ganancia de la EME

Situacién Frecuencia Porcentaje
ganancias

Mismo Tramo 1440 37,4%
Un tramo de 1418 36,8%
diferencia

G. EME < G.ESI 440 11,4%
G. EME > G.ESI 556 14,4%
Total 3.854 100,0%

Fuente: Elaboracion propia en base a VI EME y ESI

6.3. Andlisis Ponderadores

6.3.1. Analisis perfil Factores de expansion mas altos (percentil 95)

En el Procesamiento de la Base de datos una de las tareas mas importante corresponde a
la construccion de los Factores de expansion de la Encuesta los cuales permiten realizar
inferencia sobre la poblacion de estudio. Este proceso en la EME considerd varias fases de
suavizamiento lo cual busca limitar el impacto de unos pocos casos sobre el resultado de
la poblacién. No obstante, aun limitando el peso de estos, debido a las distintas
probabilidades de seleccion y el resultado del trabajo de campo de las unidades, existen
unidades con un elevado peso. El siguiente apartado estudia ciertas caracteristicas de
estas unidades con el fin de identificar las categorias que impactan mas fuertemente en los
resultados finales de la encuesta. Para ello, e decidi6 analizar aquellos casos que se
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encuentran por sobre el percentil 95 de la distribucién de la variable factor de expansion
(F_Calibrado).

Tabla 27: Resumen distribucion de factores de expansién
Factor de expansion

Menor 10,5
Mayor 1.544,8
Mediana 183,4
Media 281,4
Percentil 90 642,8
Percentil 95 967,5
Percentil 99 1.293,5

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

Un total de 390 casos poseen factores de expansion por sobre el valor del percentil 95, es
decir 967,5. El efecto mas significativo se aprecid al observar la concentracion de casos
con factores de alto impacto por regién, ya que el 82,8% de los casos con factores por sobre
el percentil 95 pertenecen a esta zona del pais. No se registran casos de alto impacto en
cuatro Regiones: Aysén, Magallanes, Los Rios y Arica y Parinacota

Tabla 28: Factores de expansion por region

Regidn Factor sobre Factor bajo Total
p95 p95

Regibén de Tarapaca 1,3% 4,2% 4,1%
Regioén de Antofagasta 0,8% 3,3% 3,1%
Region de Atacama 0,5% 3,3% 3,2%
Region de Coquimbo 1,3% 7,9% 7,5%
Region de Valparaiso 3,9% 13,4% 12,9%
Regién de O’Higgins 1,0% 5,3% 5,1%
Region del Maule 0,5% 6,6% 6,3%
Region del Bio Bio 1,3% 9,3% 8,9%
Regién de La Araucania 5,9% 6,6% 6,6%
Regidn de Los Lagos 0,5% 7,5% 7,2%
Region de Aysén 0,0% 2,9% 2,8%
Regién de Magallanes 0,0% 1,5% 1,4%
Region Metropolitana 82,8% 18,4% 21,7%
Region de Los Rios 0,0% 3,6% 3,5%
Regién de Arica y Parinacota 0,0% 4,1% 3,9%
Region del Nuble 0,3% 2,2% 2,1%
Total 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

Al zoom en los casos con factores por sobre el percentil 95 se aprecia que la RM concentran
no solo la mayor cantidad de casos, sino que también al caso con el factor méas alto con un
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valor de 1.544,8. Sélo en la region del Maule el valor del factor de expansion de los casos
analizados no supera las mil unidades.

Tabla 29: Resumen de casos con factores de expansién sobre el p.95 por regién

Region Factor Factor bajo Total Region
sobre p95 p95
Region de Tarapacéa 5 1.029,2 975,1 1.101,1
Region de Antofagasta 3 1.037,5 973,8 1.092,2
Regién de Atacama 2 1.099,8 1.090,3 1.109,2
Region de Coquimbo 5 1.060,4 1.023,6 1.135,6
Regién de Valparaiso 15 1.077,2 973,7 1.194,4
Region de O’Higgins 4 1.045,3 982,3 1.149,7
Region del Maule 2 980,6 979,0 982,3
Regioén del Bio Bio 5 1.105,0 1.001,2 1.185,6
Region de La Araucania 23 1.171,3 1.002,3 1.507,8
Region de Los Lagos 2 1.1440 1.103,0 1.185,0
Region Metropolitana 323 1.208,0 969,3 1.544,8
Region del Nuble 1 1.142,1 1.142,1 1.142,1

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

Revisando la distribucidon de los factores por sexo, se aprecia una mayor proporcién de
hombres entre los casos con factores sobre el percentil 95 que la proporciébn que
representan en el total de la muestra recogida. En términos de edad, se observa una mayor
presencia de informantes de entre 15 y 24 afios y de entre 25 y 34 afios en el grupo de
mayor impacto respecto del total. Respecto a la situacion en el empleo, la distribucién de
casos por sobre y por debajo del percentil 95 esté en linea con lo observado en el total de
la muestra, con una mayor participacion del Grupo de Empleadores en los Factores sobre
el percentil 95.

Tabla 30: Factores de expansién por sexo, edad y situacion en el empleo

Factor sobre Factor bajo Total
p95 p95

Sexo Hombre 62,0% 59,5% 59,6%

Mujer 38,0% 40,5% 40,4%
Edad Entre 15y 24 4,6% 2,9% 3,0%

anos

Entre 25y 34 16,2% 12,0% 12,2%

afios

Entre 35y 44 20,3% 17,9% 18,0%

anos

Entre 45y 54 19,5% 23,8% 23,6%

afios

Entre 55y 64 24,4% 25,0% 25,0%

anos

65 afios o0 mas 15,1% 18,4% 18,3%
Situacion en el Cuenta Propia 83,8% 84,9% 84,8%
empleo Empleador 16,2% 15,1% 15,2%

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019
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Al revisar los valores de los factores por sexo se aprecia que las mujeres presentan factores
mas altos que los hombres. En cuanto a la edad el grupo de entre 35 y 44 afios es el que
presenta un mayor valor promedio y, finalmente, los trabajadores por cuenta propia
muestran factores mas altos que los empleadores.

Tabla 31: Resumen de casos con factores de expansion sobre el percentil 95 por
sexo, edad y situacion en el empleo

Casos Media Minimo Maximo
Sexo Hombre 242 1.160,8 969,3 1.507,8
Mujer 148 1.238,1 970,1 1.544,8
Edad Entre 15y 24 afios 18 1.196,3 976,6 1.428,2
Entre 25y 34 afios 63 1.187,7 975,8 1.544,8
Entre 35y 44 afios 79 1.2105 973,0 1.507,8
Entre 45y 54 afios 76 1.197.8 969,8 1.428,2
Entre 55y 64 afios 95 1.175,3 969,5 1.473,8
65 afios 0 mas 59 1.177,8 969,8 1.428,2
Situacion en el Cuenta Propia 305 1.189,5 969,3 1.544.8
empleo Empleador 59 1.178,6 973,8 1.473,8

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

7. PRINCIPALES RESULTADOS DEL LEVANTAMIENTO
El siguiente apartado muestra los principales resultados del trabajo de campo de la VI EME.

7.1. Cambio estructura muestra seleccionada

La muestra objetivo de la sexta versiéon de la Encuesta fue disefiada considerando el
trimestre de referencia Marzo-Abril-Mayo del 2018 (MAM) de la ENE. Este trimestre
corresponde al periodo de referencia habitual de la EME: trimestre mévil marzo- abril —mayo
de los afios impares. A continuacién, se detallan los cambios de la muestra disefiada con
la MAM del 2018 a la muestra efectivamente seleccionada en 2019.

7.1.1. Muestra objetivo y sobre muestra disefiada.

La muestra tedrica (muestra objetivo) establecida en el disefio muestral de la VI EME 2019
fue de 7.086 viviendas a nivel nacional. Este numero de viviendas estimado consideré
representatividad a nivel nacional y regional de acuerdo a los indicadores de la siguiente
tabla:
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Tabla 32: Distribucion de la muestra objetivo y de los errores asociados segun
macrozonay region, VI EME 2019.

Region Muestra Error Estadistico Muestra con
objetivo Absoluto Relativo sobremuestreo
original*?

Arica y 274 5,2% 6,1% 322
Parinacota

Tarapaca 248 3,3% 3,5% 292
Antofagasta 212 7,6% 9,4% 249
Atacama 206 5,9% 6,8% 242
Coquimbo 494 4,4% 5,0% 581
Valparaiso 928 3,4% 4,1% 1.092
Metropolitana 1.619 2,4% 2,8% 2.024
O’Higgins 360 5,4% 6,5% 424
Maule 430 4,7% 5,6% 506
Nuble 155 5,9% 6,7% 182
Biobio 644 3,3% 3, 7% 758
La Araucania 468 4,5% 5,2% 551
Los Rios 236 5,6% 6,5% 278
Los Lagos 519 4.2% 5,0% 611
Aysén 188 57% 6,9% 221
Magallanes 105 8,2% 11,0% 124
Total nacional 7.086 1,3% 1,5% 8.457

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

Para cumplir con la muestra objetivo se aplicé un sobremuestreo considerando una tasa de
no respuesta de 15% a nivel nacional y regional, definida en base a la experiencia de
versiones anteriores. No obstante, producto de que la regién Metropolitana ha tenido niveles
de no respuesta mayores al 15%* tanto en la IV EME como en la V EME (afios 2015 y
2017, respectivamente), se decidid aplicar un sobremuestreo diferente para esta region,
elevando el valor hasta 20%. Considerando todo esto, se determind que la muestra con
sobremuestreo seria de 8.457 viviendas, distribuidas en todo el territorio nacional.

La determinacion del tamafio de la muestra fue tomada a partir del nimero de trabajadores
independientes observados en la Encuesta Nacional de Empleo (ENE) en el trimestre
marzo-abril-mayo (MAM) del 2018, se estable la muestra objetivo por region como un 70%
de los microemprendedores encuestados en ese trimestre; mientras que la muestra con
sobremuestreo se obtuvo aplicando el sobremuestreo mencionado en el parrafo anterior.

7.1.2. Cambios entre muestra disefiada y muestra seleccionada.

Debido a la alta tasa de no logro observada en la Regién Metropolitana durante las dos
primeras submuestras de levantamiento, se decidié aumentar el tamafio de la muestra en
la Submuestra tres, al numero de viviendas maximo disponible en el marco de muestreo,
incrementando el nimero de viviendas seleccionadas en 12, pasando de 2.024 a 2.036

42 a férmula de célculo de la muestra con sobremuestreo es:
Muestra Objetivo

Muestra con sobremuestreo =
1 — Tasa de No Respuesta

43 Este fendmeno es transversal a todas las encuestas de hogares.
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viviendas en la Regidén Metropolitana, siendo el tamafio definitivo de muestreo a nivel
nacional de 8.469 viviendas.

7.2. Indicadores operativos para evaluar la gestibn de la muestra
seleccionada.

Los resultados de la gestidn realizada en terreno puede ser medida a partir de diferentes
indicadores que permiten a su vez explicar e interpretar los resultados del trabajo de campo,
Estos indicadores son construidos a través de los datos capturados mediante la hoja de
ruta de la encuesta.

Un primer aspecto que debemos considerar es que el disefio muestral y la muestra objetivo
son estimados a nivel de viviendas. No obstante, la seleccion de la muestra y la gestion de
terreno consideran la seleccion de personas dentro de las viviendas, pudiendo existir dentro
de una vivienda mas de un informante que participe en el estudio. En este sentido, la
cantidad de informantes que se debid gestionar es superior a la cantidad de viviendas y los
resultados en cuanto a logro final de viviendas dependen de los resultados de gestion a
nivel de personas.

7.2.1. No Elegibilidad.

En primera instancia, un informante podria no ser encuestado debido a que es considerado
como “no elegible”. Esta categoria hace referencia a que la situacién del informante o de la
vivienda en que reside presentan un estado que habrian ameritado su exclusion, de haber
sido conocido al momento de la conformacién del marco muestral, por no cumplir con
alguna de las condiciones definidas para poder ser seleccionado o elegible. En este sentido,
este aspecto proporciona una aproximacion a posibles debilidades en cuanto a la exactitud
del marco de seleccion empleado, lo cual no implica necesariamente errores en las fuentes
de informacién utilizadas para su conformacion, dado que parte de los casos considerados
como no elegibles se originan por cambios esperables en la situacion de las personas,
como cambios de domicilio, fallecimientos, entre otros, aunque también se incluyen
aguellos casos clasificados incorrectamente dentro de la categoria de trabajadores
independientes. En general, todo marco muestral tendra una proporcién de unidades que
finalmente seran consideradas como no elegibles, para lo cual el INE realiz6 un trabajo de
depuracion con el objeto de minimizar estos problemas para la VI EME 2019.

La VI EME 2019 considera como no elegibles a los informantes o viviendas en las siguientes
situaciones:

» Edificaciones utilizadas por empresas, oficinas de gobierno u otra
organizacién, sin que en el nimero domiciliario exista una vivienda
particular ocupada.

« Instituciones o viviendas colectivas, sin que en el numero domiciliario exista
una vivienda particular ocupada.

« Viviendas en demolicion, incendiadas, destruidas o erradicadas.

» Viviendas particulares desocupadas.

» Viviendas particulares de veraneo o de uso temporal.

» Informantes fallecidos.

» Informantes con cambio de domicilio.

» Informantes fuera de marco.
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Finalmente, existirda una pequena proporcion de casos que se denomina “de elegibilidad
desconocida”, al no poder ser identificada la vivienda en terreno, estar ubicada en un area
peligrosa u otra situacion, incluida la posibilidad de que la vivienda no haya sido gestionada.

7.2.2. Contacto y No contacto.

Cuando se determina que los informantes son elegibles, la gestion realizada para el logro
de la encuesta podria dar como resultado que no fue posible interactuar con las personas
residentes en la vivienda, incluido el o los informantes seleccionados. Resulta un indicador
relevante para evaluar las dificultades en cuanto a gestiones asociadas a lograr contactar
a un informante, en el entendido de que lograr interactuar con este es un elemento
imprescindible y necesario para obtener el logro de una encuesta, permitiendo cuantificar
la magnitud del problema de moradores ausentes existente en cada region y, con ello,
comparar los resultados de otras encuestas para evaluar la eficacia de la gestién realizada.

7.2.3. Cooperacién.

La cooperacion dice relacién con los casos en los cuales fue posible lograr interactuar con
el informante seleccionado y este “cooperd” con el estudio, dando respuesta a las preguntas
de la encuesta de manera total o suficiente para considerarla como una encuesta lograda,
excluyendo a su vez los casos de rechazos y otras situaciones que generaron como
resultado que el informante no respondiera la encuesta o la respondiera de manera
insuficiente.

7.2.4. Rechazo.

Es una de las causales que afectan los niveles de respuesta y que debe ser considerada
en el disefio de cada estudio con el objeto de reducir aspectos como la sobrecarga de
preguntas 0 encuestas a las mismas personas, evitando asi el agotamiento de los
informantes. Se considera rechazo cuando se logra contacto con los informantes, pero
estos declinan a cooperar con el estudio y dar respuesta a las preguntas de la encuesta,
incluidos los casos en los que la entrevista es interrumpida durante su desarrollo por alguna
razén. No equivale a todos los casos de no cooperacion pues las personas podrian no
cooperar por otras razones, como por problemas de idioma, de salud u otros.

7.2.5. Respuesta.

Se considera como respuesta a los casos en los cuales, después de toda la gestion
realizada, fue lograda la aplicacién de una encuesta al informante de manera completa o
suficiente para considerarla como una encuesta lograda. Su valor para el caso de la VI EME
equivale al total considerado también como Cooperacién. No obstante, se diferencian en
que la cooperacién, como se vera mas adelante, se interpreta en base a los contactos
realizados, en tanto la respuesta se interpreta en base al total de unidades potencialmente
elegibles.

Finalmente, es en base a los resultados obtenidos a nivel de informantes que se agrega la
informacion para estimar niveles de logro asociados a las viviendas y comparar con la
muestra objetivo considerada en el disefio muestral, como se observa en el :
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Diagrama 5: Clasificacion de viviendas y personas de acuerdo aresultados de gestion
en terreno.

Muestra gestionada
(Viviendas)

Muestra gestionada
(Personas)

Unidades elegibles Unidades de elegibilidad Unidades no elegibles
(GEICIES)) desconocida (GEIEES))
(Viviendas) (Personas) (Viviendas)

(Viviendas)

Unidades contactadas Unidades no contactadas
(GEIE I ES)) (Personas)

Unidades que Unidades que no cooperan
cooperan (GEISES)
(GEISES))

Unidades que Unidades que Unidades de otros casos de
responden rechazan no cooperacion
(GEICIOES)) (GEIENES)) ((REIEES))

Unidades que
responden
(Viviendas)

7.3. Resultados de los indicadores operativos.
7.3.1. Tasa de no elegibilidad a nivel de personas.

Este indicador se refiere a la proporcion de unidades muestrales no elegibles respecto al
total de la muestra de personas, lo que se calcula en base a la siguiente ecuacion:
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Total casos no elegibles

100
Total de la muestra de personas seleccionada

Tasa de no elegibilidad =

Segun el Grafico siguiente, se observa que la tasa de no elegibilidad es de 3,7%. De este
grupo, se evidencié que 64,0% de las personas no elegibles corresponde a cambios de
domicilio, 4,0% a vivienda particular desocupada, 1,4% fue producto de la muerte del
informante, 0,6% a vivienda en demolicidn, incendiada, destruida o erradicada, mientras
0,3% se tratd de viviendas de temporada. Adicionalmente, 28,9% de los casos no elegibles
fueron casos de informantes fuera de marco y 1,2% se debid a otras razones. La elegibilidad
desconocida representa 0,3% del total de la muestra, con 30 casos.

Gréfico 12: Tasa de no elegibilidad a nivel nacional

= Elegibilidad No elegible

desconocida 3,7%
0,39 \ /

= Elegible
96,0%

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

La Tabla 33 presenta la cantidad de casos no elegibles por region, respecto a su muestra
total. Como se puede observar, las regiones con mayor tasa de no elegibilidad son
Magallanes, Arica y Parinacota y la regiébn Metropolitana con 7,7%, 6,2% y 5,2%
respectivamente, mientras que las regiones de Maule y Nuble, no superan el 2% de no
elegibilidad sobre el total de su muestra.
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Tabla 33: Tasa de no elegibilidad por region, VI EME 2019 (personas).

Region Muestra Total No Tasa de No

Informantes elegibles elegibilidad
Aricay Parinacota 355 22 6,2%
Tarapacéa 333 14 4.2%
Antofagasta 266 11 4,1%
Atacama 267 6 2,2%
Coquimbo 646 14 2,2%
Valparaiso 1.194 41 3,4%
Metropolitana 2.237 117 5,2%
O'Higgins 459 23 5,0%
Maule 547 8 1,5%
Nuble 195 3 1,5%
Biobio 806 18 2,2%
La Araucania 593 18 3,0%
Los Rios 302 6 2,0%
Los Lagos 648 18 2,8%
Aysén 249 11 4,4%
Magallanes 130 10 7,7%
Total Nacional 9.227 340 3,7%

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

7.3.2. Tasa de contacto a nivel de personas

Este indicador se refiere a la proporcion de casos de la muestra en que el encuestador logra
hablar, o tener la atencion del entrevistado, pudiendo obtener o no la entrevista. Por lo tanto,
se entiende como el acceso al informante. La siguiente ecuacion permite realizar dicho
calculo:

Total informantes contactados

Tasa de contacto = x 100
Total de informantes potencialmente elegibles

Como se observa en el Gréfico 13, la tasa de contacto a nivel nacional alcanzé 92,1%, del
total de la muestra de casos elegibles (y de elegibilidad desconocida), lo que corresponde
a 8.205 informantes. Por su parte, la tasa de no contacto, que incluye a los moradores
ausentes y a los informantes no ubicables, alcanz6 7,9% del total nacional.

83



Grafico 13: Tasa de contacto a nivel nacional (personas)

No contacto
7,9%

Contacto
92,1%

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

La Tabla 34 detalla la tasa de contacto por regién, respecto a su muestra elegible. Se
aprecia que seis de las quince regiones registraron tasas de contacto que superan 95%,
destacando Tarapaca y Atacama con 100% y 98,5% respectivamente. S6lo dos regiones
registraron tasas de contacto inferiores a 90%: la Region Metropolitana y Nuble. Cinco
regiones se encuentran por debajo de la tasa nacional, con La Araucania, Valparaiso y
Biobio suméandose a las ya mencionadas Metropolitana y Nuble.

Tabla 34: Tasa de contacto por regién

Region Muestra Total Informantes Tasa de
Informantes contactados Contacto
Elegibles
Arica y Parinacota 333 314 94,3%
Tarapaca 319 319 100,0%
Antofagasta 255 249 97,6%
Atacama 261 257 98,5%
Coquimbo 632 604 95,6%
Valparaiso 1153 1054 91,4%
Metropolitana 2.120 1.855 87,5%
O'Higgins 436 411 94,3%
Maule 539 508 94,2%
Nuble 192 163 84,9%
Biobio 788 717 91,0%
La Araucania 575 527 91,7%
Los Rios 296 286 96,6%
Los Lagos 630 582 92,4%
Aysén 238 225 94,5%
Magallanes 120 115 95,8%
Total Nacional 8.887 8.186 92,1%

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019
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7.3.3. Tasa de cooperacién a nivel de personas.

Este indicador se refiere a la proporcidon de unidades muestrales entrevistadas, el cual se
calcula en base a todas las unidades elegibles que fueron contactadas, como lo muestra la
ecuacion a continuacion:

Total informantes logrados

Tasa de cooperacion = X 100
p Total de informantes contactados

En el Gréfico 14, se observa que la tasa de cooperacion a nivel nacional alcanzé 95,4%; lo
gue quiere decir que solo 4,6% de los informantes contactados no respondieron la
encuesta. Esto se debe a motivos de rechazos, interrupciones, personas con problemas
para responder y otros.

Grafico 14: Tasa de cooperacién a nivel nacional (personas)

No cooperacion
4,6%

= Cooperacion
95,4%

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

A continuacion, en la Tabla 35 detalla la tasa de cooperacion por region respecto al total de
informantes contactados. La mayoria de las regiones se encuentra por sobre el promedio
nacional de cooperacion, con solo las regiones de Los Rios y Metropolitana ubicandose por
debajo del valor para el total de la muestra®.

44 Es importante destacar que este fenédmeno ocurre en virtud de que la regiéon Metropolitana tiene la menor
tasa del pais con 91,2%, lo que empuja el valor de la muestra total hacia abajo debido al alto peso que esta
zona tiene en el total.
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Tabla 35: Tasa de cooperacién por region

Region Muestra Total Cooperacion Tasa de
Informantes Cooperacion
Contactados
Arica y Parinacota 314 303 96,5%
Tarapaca 319 316 99,1%
Antofagasta 249 245 98,4%
Atacama 257 246 95,7%
Coquimbo 604 588 97,4%
Valparaiso 1054 1.006 95,4%
Metropolitana 1.855 1.691 91,2%
O'Higgins 411 396 96,4%
Maule 508 490 96,5%
Nuble 163 161 98,8%
Biobio 717 694 96,8%
La Araucania 527 515 97, 7%
Los Rios 286 269 94,1%
Los Lagos 582 560 96,2%
Aysén 225 218 96,9%
Magallanes 115 110 95,7%
Total Nacional 8.186 7.808 95,4%

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

7.3.4. Tasade rechazo anivel de personas

Este indicador se refiere a la proporcion de unidades que rechazan participar en el estudio,
incluyendo aquellos casos que interrumpen la entrevista (codigo 213) de forma definitiva.
Lo anterior se calcula sobre el total de casos potencialmente elegibles, como lo sefiala la
siguiente ecuacion:

Total informantes que rechazan responder la encuesta

Tasa de rechazo = x 100
Total de informantes potencialmente elegibles

En el Gréfico 15, se observa que la tasa de rechazo alcanz6 un 4% sobre el total de casos
elegibles, lo que equivale a 352 casos. La mayoria de los rechazos fueron realizados por el
informante directo.
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Grafico 15: Tasa de rechazo a nivel nacional (personas).

Rechazo
4,0%

Otras
elegibles
96,0%

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

La Tabla 36 la cantidad de rechazos a nivel regional, respecto al total de informantes
potencialmente elegibles. La Region Metropolitana es la que cuenta con mayor tasa de
rechazo superando por un punto y medio a la regién de Los Rios, segunda en el ranking
nacional con 5,7%. En el otro extremo, la regiébn de Tarapaca tiene la menor tasa de
rechazo, por debajo del 1%. Cabe consignar que, si ho tomasemos en cuenta a la region
Metropolitana, la tasa de rechazo nacional seria de 2,9%.

Tabla 36: Tasa de rechazo por region.

Region Total Informantes Rechazos Tasa de Rechazo
potencialmente
elegibles
Arica y Parinacota 333 10 3,0%
Tarapaca 319 1 0,3%
Antofagasta 255 4 1,6%
Atacama 261 7 2, 7%
Coquimbo 632 15 2,4%
Valparaiso 1.153 47 4.1%
Metropolitana 2.120 152 7,2%
O'Higgins 436 13 3,0%
Maule 539 18 3,3%
Nuble 192 2 1,0%
Biobio 788 23 2,9%
La Araucania 575 11 1,9%
Los Rios 296 17 57%
Los Lagos 630 22 3,5%
Aysén 238 6 2,5%
Magallanes 120 4 3,3%
Total Nacional 8.887 352 4,0%

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019
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7.3.5. Tasa de respuesta a nivel de personas.

Este indicador se refiere a la proporcidon de encuestas logradas sobre el total de casos
potencialmente elegibles. A continuacion, se indica la ecuacién que permite realizar dicho
célculo, en la cual se incluye la elegibilidad desconocida (ED), como parte del denominador.

Total informantes logrados

Tasad ta = x 100
asa ae TeSPUESte = 1 otal de informantes potencialmente elegibles

Segun el Gréfico 16, se observa que la tasa de respuesta obtenida alcanz6 un 87,9%, lo
que corresponde a 7.808 informantes.

Gréfico 16: Tasa de respuesta a nivel nacional

No respuesta
12,1%

= Respuesta
87,9%

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

La Tabla 37 detalla la tasa de respuesta por region respecto a su muestra de informantes
elegibles. Se aprecia que el norte del pais tuvo la mayor tasa de respuesta con Tarapaca
(99,1%), Antofagasta (96,1%), Atacama (94,3%) y Coquimbo (93,0%) liderando el ranking
nacional. La regién metropolitana obtuvo la menor tasa de repuesta (79,8%), seguida por
Nuble (83,9%) y Valparaiso (87,3%).
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Tabla 37: Tasa de respuesta por region

Regién Muestra Total Respuesta Tasa de Respuesta
Informantes
elegibles
Arica y Parinacota 333 303 91,0%
Tarapaca 319 316 99,1%
Antofagasta 255 245 96,1%
Atacama 261 246 94,3%
Coquimbo 632 588 93,0%
Valparaiso 1.153 1.006 87,3%
Metropolitana 2.120 1.691 79,8%
O'Higgins 436 396 90,8%
Maule 539 490 90,9%
Nuble 192 161 83,9%
Biobio 788 694 88,1%
La Araucania 575 515 89,6%
Los Rios 296 269 90,9%
Los Lagos 630 560 88,9%
Aysén 238 218 91,6%
Magallanes 120 110 91,7%
Total Nacional 8.887 7.808 87,9%

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

7.3.6. Tasa de logro a nivel de viviendas

Este indicador se calcula a partir del total de viviendas en las cuales al menos a un
informante se aplic6 una encuesta lograda, en relacion a total de viviendas de la muestra
obijetivo.

Total viviendas de viviendas logradas

Tasadel ivienda = x 100
asa ae fogro por vivienda Total de viviendas objetivo

La Tabla 38 detalla la muestra total, la muestra objetivo, la cantidad de viviendas logradas
y la tasa de logro por region, respectivamente. A nivel nacional la tasa de logro fue de
101,7%, lo que se traduce en la realizacion de 123 casos mas que los planeados. A nivel
regional 13 de las 16 regiones del pais lograron la muestra objetivo, registrandose tasas de
logro objetivo bajo el 100% en tres regiones: Valparaiso, Metropolitana y de Nuble.
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Tabla 38: Logro respecto a la muestra objetivo (viviendas)

Region Muestra Muestra Muestra Diferencia Tasa de
Total objetivo lograda Logro
Arica y Parinacota 322 274 274 0 100,0%
Tarapaca 292 248 275 27 110,9%
Antofagasta 249 212 231 19 109,0%
Atacama 242 206 226 20 109,7%
Coquimbo 581 494 534 40 108,1%
Valparaiso 1.092 928 924 -4 99,6%
Metropolitana 2.035 1.619 1.553 -66 95,9%
O'Higgins 424 360 366 6 101,7%
Maule 506 430 456 26 106,0%
Nuble 182 155 152 -3 98,1%
Biobio 758 644 657 13 102,0%
La Araucania 551 468 478 10 102,1%
Los Rios 278 236 250 14 105,9%
Los Lagos 611 519 533 14 102,7%
Aysén 221 188 195 7 103,7%
Magallanes 124 105 105 0 100,0%
Total 8.468 7.086 7.209 123 101,7%

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

Tabla 39: Carga y cantidad de casos logrados y no logrados regional (viviendas,
hogares y personas)

Viviendas Hogar Informante
Regién Carga Logro No Carga Logro No Carga Logro No
Logro Logro Logro

Arica y 322 276 46 322 277 45 355 303 52
Parinacota

Tarapaca 292 278 14 292 278 14 333 316 17
Antofagasta 249 230 19 249 233 16 266 245 21
Atacama 242 225 17 242 227 15 267 246 21
Coquimbo 581 530 51 583 530 53 646 588 58
Valparaiso 1.092 931 161 1.094 927 167 1.194 1.006 188
Metropolitana 2.036 1.555 481 2.039 1554 485 2.237 1691 546
O'Higgins 424 366 58 424 366 58 459 396 63
Maule 506 454 52 506 457 49 547 490 57
Nuble 182 151 31 182 153 29 195 161 34
Biobio 758 655 103 758 656 102 806 694 112
Araucania 551 478 73 551 478 73 593 515 78
Los Rios 278 250 28 279 251 28 302 269 33
Los Lagos 611 532 79 611 531 80 648 560 88
Aysén 220 193 27 221 194 27 249 218 31
Magallanes 124 105 19 124 106 18 130 110 20
Total 8.468 7.209 1.259 8477 7.218 1.259 9.227 7.808 1.419

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019
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7.3.7. Duracion promedio de la encuesta

A partir de las encuestas logradas, se realiz6 una estimacion del promedio de duracién de
estas, excluyendo algunos casos segun los siguientes criterios:

e Se excluyeron para el analisis 468 casos correspondientes a A1=3 (cambio de
situacion laboral).

e Se excluyeron 70 casos porque presentaron una duracién de la entrevista menor a
5 minutos o mayor a 3 horas.

Tomando en cuenta las consideraciones anteriores, para el andlisis del promedio de
duracién de encuestas completas incluyé 7.255 observaciones. La Tabla 40 detalla el
promedio de duracién de la encuesta por region y la cantidad de casos considerados para
cada una de ellas. Es posible apreciar que en seis regiones el tiempo promedio de
aplicacion fue menor a la media hora. Estas regiones fueron Biobio, Maule, Los Rios, Arica
y Parinacota, Tarapacd y Araucania. En tres regiones el tiempo de aplicacion promedio
supero los 35 minutos: Atacama, Aysén y Magallanes.

Tabla 40: Promedio de duracién de encuestas a nivel regional*

Region Promedio Duracion Encuesta Total de casos considerados
Arica y Parinacota 27:46 269
Tarapaca 28:14 298
Antofagasta 31:40 212
Atacama 36:09 216
Coquimbo 35:07 566
Valparaiso 31:11 931
Metropolitana 34.07 1.592
O'Higgins 31:23 375
Maule 27:31 426
Nuble 30:20 150
Biobio 26:52 632
La Araucania 28:32 493
Los Rios 27:43 253
Los Lagos 33:38 523
Aysén 37:54 210
Magallanes 38:46 109
Total Nacional 31:38 7.255

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

7.3.8. Promedio de visitas para el logro y no logro de una encuesta

Este indicador refiere a la cantidad de visitas promedio realizadas segun regién, tanto para
las encuestas logradas como para las no logradas, la cuales pudieron ser realizadas a la
vivienda del informante, como también a su lugar de trabajo u otro. La Tabla 41 detalla la
cantidad promedio de visitas realizadas por region, para el logro y no logro de una encuesta.

45 El tiempo presentado en la tabla incluye los casos de personas que cambiaron situacion laboral entre la
aplicacién de la ENE del trimestre marzo, abril y mayo y la aplicacién de la sexta version de la EME. En estos
casos el cuestionario se reducia s6lo a un moédulo y la duracién promedio de la encuesta para estos casos fue
de 7 minutos y 42 segundos
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Se observa que, a nivel nacional, el promedio de visitas realizadas para el logro de una
encuesta correspondi6 a 2,5, mientras que la cantidad de visitas promedio en los casos que
no se logro la encuesta a 4,6.

A nivel regional, se observa que las regiones en las que, en promedio, se realizaron mas
visitas fueron la Metropolitana (3,6), Arica (3,3 y Tarapaca (3,1). Estas tres regiones fueron
las Unicas sobre la media nacional de 2,8 visitas promedio para lograr una encuesta. En
Antofagasta y Coquimbo se requirié menos de 2 visitas promedio para conseguir respuesta
del informante.

Tabla 41: Promedio de visitas para el logro y no logro de una encuesta

Region Logro No logro Total
Casos Visitas Casos Visitas Casos Visitas
promedi promedi promedi
o] 0 o]

Aricay Parinacota 303 3,1 52 4,1 355 3,3
Tarapaca 316 3,0 17 4,9 333 3,1
Antofagasta 245 1,8 21 3,2 266 1,9
Atacama 246 2,5 21 4,7 267 2,7
Coquimbo 588 19 58 4,6 646 2,2
Valparaiso 1.006 2,4 188 4,2 1.194 2,7
Metropolitana 1.691 3,1 546 51 2.237 3,6
O'Higgins 396 2,1 63 4,0 459 2,4
Maule 490 2,3 57 4,9 547 2,6
Nuble 161 2,1 34 3,9 195 2,4
Biobio 694 2,3 112 4,7 806 2,7
La Araucania 515 2,4 78 4,2 593 2,6
Los Rios 269 2,3 33 55 302 2,7
Los Lagos 560 2,1 88 3,9 648 2,4
Aysén 218 2,2 31 4,2 249 2,5
Magallanes 110 2,5 20 3,0 130 2,6
Total Nacional 7.808 2,5 1.419 4,6 9.227 2,8

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

Por ultimo, en el caso de las visitas donde no se logré la encuesta, dos regiones tuvieron
un promedio superior a las cinco visitas en casos no logrados, estas fueron Los Rios y
Metropolitana. Sélo en dos regiones se realizaron menos de cuatro visitas en casos de no
logros: Antofagasta y Magallanes.

7.4. Resultados de la supervision en terreno

Dentro del proceso, la etapa de supervision se desarroll6 de forma paralela a la fase de
levantamiento de datos, una vez fue asignada la carga a los/las encuestadores/as y se llevd
a cabo hasta que finalizaron las actividades de terreno. Su objetivo principal fue asegurar
la calidad de los datos.

Del total de la muestra, la supervision indirecta fue aplicada a 3.645 informantes, entre ellos
a 1.552 informantes logrados, 280 no elegibles, 1.803 no entrevistados elegibles y 10 casos
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con elegibilidad desconocida. Lo que supera considerablemente el 10% de supervisiones
exigidas.

Tabla 42: Encuestas supervisadas segun cédigo de disposicion final

Entrevistad  No elegible No No Total
0] entrevistad  entrevistad Nacional
o/a, elegible o/a,
elegibilidad
desconocid
a

Arica y 221 21 180 0 422
Parinacota
Tarapaca 70 11 44 0 125
Antofagasta 13 5 9 0 27
Atacama 70 5 63 0 138
Coquimbo 100 15 40 0 155
Valparaiso 189 31 238 1 459
Metropolitana 226 97 515 7 845
O'Higgins 52 22 53 0 127
Maule 146 8 60 0 214
Biobio y Nuble 174 18 201 2 395
La Araucania 29 11 71 0 111
Los Rios 79 4 59 0 142
Los Lagos 135 16 180 0 331
Aysén 15 9 34 0 58
Magallanes 33 7 56 0 96
Total Nacional 1552 280 1803 10 3645

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

A nivel de viviendas se aprecia que todas las regiones superaron el umbral del 10% de
exigido, dentro de las que se destacan las regiones de Arica, Maule y Atacama, con
porcentajes de supervision de 75,2%, 41,7% y 41,7%, respectivamente.
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Tabla 43: Supervision a nivel de vivienda

Region Viviendas Viviendas % viviendas
Totales Supervisadas supervisadas
Tarapaca 292 83 28,4%
Antofagasta 249 88 35,3%
Atacama 242 101 41,7%
Coquimbo 581 143 24,6%
Valparaiso 1.092 326 29,9%
O’Higgins 424 126 29,7%
Maule 506 211 41, 7%
Biobio y Nuble 940 258 27,4%
Araucania 551 136 24, 7%
Los lagos 611 241 39,4%
Aysén 221 73 33,0%
Magallanes 124 47 37,9%
Metropolitana 2.035 598 29,4%
Los rios 278 104 37,4%
Arica 322 242 75,2%
Total Nacional 8.468 2937 34,7%

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

7.5. Resultados de indicadores andlisis.

Dentro de las variables con mas problemas podemos visualizar que la pregunta D3 presenta
una alta tasa de devolucién por las inconsistencias con otras preguntas del cuestionario
identificadas en la etapa de analisis, como la contratacion de trabajador asalariado (F2) y
la pregunta G8, relacionada con las preguntas correspondientes al conocimiento de
instituciones de apoyo a microemprendedores (K12).

Gréfico 17: Detalle de preguntas con mayores problemas de anélisis
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Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019
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8. PRINCIPALES RESULTADOS DE LA ENCUESTA.

8.1. Caracterizacion de los Microemprendedores

Los datos que recoge la Encuestas Nacional de Empleo nos sefialan que en Chile
existen alrededor de 2.057.903 personas microemprendedoras, de las cuales el 15,4%
puede catalogarse como empleadores y el restante 84,6% es trabajadores por cuenta
propia. La division por sexo de esta categoria ocupacional nos muestra que el 61,4%
del total de microemprendedores son hombres y el 38,6%, mujeres, concentrandose
estas Ultimas en el grupo de trabajadores por cuenta propia (89,9%) con mayor
frecuencia que los hombres (81,3%).

Gréfico 18. Porcentaje de Microemprendedores por sexo y categoria ocupacional

100 89,9
90 81,3 84,6
80
70
60
50
40

30 18,7
20 10,1 15,4
T
0 — ]
Hombre (1.263.051 personas) Mujer (794.852 personas) Ambos sexos (2.057.903 de
personas)

Porcentaje del total de
microemprendedores

m Empleador (*) mCuenta propia

* Trabajador independiente que contrata al menos un empleado asalariado de forma permanente.
Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

En términos territoriales, las regiones que tienen una mayor proporcion de trabajadores
por cuenta propia son La Araucania (89,8%), Los Rios (87,9%) y O'Higgins (87,8%),
presentando niveles por sobre el promedio nacional de 84,6%. En el otro extremo, las
regiones con menor proporcion de trabajadores por cuenta propia son Aysén, con un
79,3% y Magallanes, con un 75,4%.
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Gréfico 19. Porcentaje de trabajadores por cuenta propia seglin region

Porcentaje del total de
microemprendedores

mmmm Cuenta propia = = = % trabajadores por cuenta propia nivel nacional

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

Al revisar los datos la composicion de los microemprendedores segin su nivel
educacional es posible apreciar que la mayoria de las personas en esta categoria
cuentan con niveles educacionales basico (26,1%) y medio (42,9%). Solo un 16,7%
posee educacion superior completa.

Gréfico 20. Porcentajes de Microemprendedores por nivel educacional

Sin educacion formal (*) W 1,2
Basica (**) I 26,1
Media (***) I 42,9
Superior técnica (****) [N 11,5
Superior universitaria | INEGINGNNNNN 16,7

Postitulo - Magister (*****) |l 1,7

0 10 20 30 40 50
Porcentaje del total de microemprendedores

* Incluye a quienes declararon nunca haber asistido, a quienes llegaron a nivel preescolar (Sala Cuna/Jardin
Infantil y Kinder/Pre-kinder) y a quienes ignoran su nivel.
** Incluye a quienes declararon nivel educacional Basico Comun y el primer y segundo curso del nivel
secundario antiguo (Humanidades).
*** Incluye a quienes declararon nivel educacional Media Comun, Media técnico profesional y Humanidades
(del tercer curso en adelante).
**** |ncluye a quienes declararon nivel educacional Normalista.
*rxxk | g estimacion de este grupo es poco precisa (coeficiente de variacion entre 15% y 20%).

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019
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En términos de la edad, el 66,4% de los microemprendedores tiene entre 35y 64 afios, con
el grupo de entre 55 y 64 afios concentrando la mayor proporcién de trabajadores con un
22,4%. Un 3% corresponde a menores de edad y un 17,5% son personas de la tercera
edad.

Gréfico 21. Porcentaje de Microemprendedores por tramo etario

30
24,6
25 22,8
19,0

3§ 20 ’ 17,5
© O
838 15 13,2
L3
o & 10
T £
58 s 3,0
oo
SE .,

Entre 15y 24  Entre25y34 Entre35y44 Entre45y54 Entre55y64 65 afios o mas
anos afos afos afnos afnos

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

Un elemento relevante a la hora de determinar el perfil de las personas que optan por ser
microemprendedoras son los motivos que los llevaron a encontrarse en esta categoria
laboral. Los datos de la encuesta nos muestran que el 46,8% de ellos dio inicio a su negocio
por necesidad, mientras que un 39,0% lo hizo por el surgimiento de una oportunidad. Entre
las mujeres prevalece la necesidad como motivacion principal para iniciar el negocio, con
un 57,4%, mientras que en hombres prevalece la oportunidad como el catalizados de la
decision que los llevo a ser microemprendedores, con un 43,7%. La tradicion familiar como
motivo para trabajar de manera independiente es mas frecuente entre los hombres (13,2%)
qgue en las mujeres (7,2%).

Gréfico 22. Microemprendedores por sexo y motivacion para emprender
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Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019
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Indagando sobre las capacitaciones para la actividad econémica que realizan las personas
microemprendedoras, del total, solo un 27,4% ha recibido algun tipo capacitacion. Dentro
de este grupo, la forma de financiamiento mas frecuente fueron los recursos propios
(27,2%), seguido por el financiamiento por medio de programas estatales (24,1%). La forma
menos frecuente fue el financiamiento a través de instituciones sin fines de lucro (4,4%).

Grafico 23. Porcentaje de Microemprendedores capacitados segun forma de

financiamiento
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* La estimacion de este grupo es poco precisa (coeficiente de variacion entre 15% y 20%).

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

En contraparte, entre quienes no accedieron a una capacitacion, la razén mas
frecuentemente esgrimida para no hacerlo es la falta de interés (32,1%) y no saber dénde
acudir (19,0%), seguida por la ausencia de cursos adecuados a las necesidades de los
entrevistados. El costo de los programas es la razon menos mencionada como motivo de
no acceder a capacitaciones.

Grafico 24. Porcentaje de Microemprendedores no capacitados segun motivo de
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Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019
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8.2. Caracterizacion de las Unidad Econdmica

Las personas microemprendedoras se desempefian principalmente en las actividades
econdémicas de comercio (28,4%), servicios (28,0%) e industrias manufactureras
(12,1%). Las mujeres microemprendedoras trabajan principalmente en servicios
(37,4%) y comercio (36,4%), mientras que los hombres lo hacen mayoritariamente en
comercio (23,4%) y servicios (22,1%).

Las actividades de construccion presentan sélo un 0,3% de microemprendimientos
liderados por mujeres, mientras que los dirigidos por hombres ascienden a 17,2%.

Gréfico 25. Porcentaje de Microemprendedores por sexo segin rama de
actividad econdmica*® (*)
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**| a estimacion de este grupo es poco precisa (coeficiente de variacion entre 15% y 20%).
**|_a estimacion de este grupo es poco precisa para las mujeres (coeficiente de variacion entre 15% y 20%).
*** | a estimacion de este grupo no tiene la precision estadistica recomendada para las mujeres (coeficiente
de variacion mayor a 20%).

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

Las ganancias generadas por los microemprendimientos se concentran principalmente
en los tramos de menores ingresos. Mientras el 48,5% obtiene ganancias de hasta un
salario minimo*’, sélo el 4,2% supera los ocho salarios minimos. La diferencia entre los
microemprendimientos de los tramos de menores y mayores ganancias se incrementa

46 Las ramas de actividad econémica (clasificacion CllU Rev.4 segiin CAENES) fueron agrupadas en base a
dos criterios. En primer lugar, por la baja prevalencia de ciertas actividades entre los microemprendedores; en
segundo lugar, por la similitud de estas ultimas en ciertos grupos.
**Incluye las ramas de Agricultura, Pesca, Mineria y EGAS.

***|ncluye las ramas de Hoteles, Ensefianza, Servicios sociales y de salud.

47 S.M. Salario Minimo es igual a 288.000 CLP a Febrero 2019.
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al considerar exclusivamente a las mujeres, entre las cuales el 65,0% obtiene hasta un
salario minimo y tan solo el 2,1% supera los ocho salarios minimos. Solo un 38,1% de
los microemprendimientos liderados por hombres generan ganancias de hasta un
salario minimo, mientras que el 5,5% obtiene més de ocho salarios minimos.

Grafico 26. Porcentaje de Microemprendedores por sexo segun ganancias del
emprendimiento
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* La estimacion de este grupo para las mujeres no tiene la precision estadistica recomendada (coeficiente
de variacion mayor a 20%).
Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

Al indagar sobre el lugar de trabajo donde las personas microemprendedoras llevan a
cabo su negocio, la mayor parte indica que es dentro de su vivienda (29,5%), en la casa
0 negocio del cliente (20,1%) y en instalaciones u oficinas fuera de su vivienda (18,5%).
Se aprecian diferencias relevantes al observar al desagregar los resultados por sexo.
Mientras las mujeres desarrollan su negocio mayoritariamente dentro de su vivienda
(44,8%), una mayor proporcion de hombres lo hacen en la casa o el negocio del cliente
(26,4%).
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Gréfico 27. Porcentaje de Microemprendedores por sexo segun lugar de trabajo
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* La estimacion de este grupo es poco precisa en el caso de las mujeres (coeficiente de variacion entre
15% y 20%).
** La estimacion de este grupo no tiene la precision estadistica recomendada (coeficiente de variacion
mayor a 20%).

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

En cuanto a la antigliedad, la mayor parte de los microemprendimientos tiene mas de
10 afios (53,5%), con una proporcion baja de emprendimiento que se iniciaron en los
ultimos en el dltimo afio (3,6%). Los hombres cuentan con emprendimiento de més larga
data, con un 58,9% de ellos manejando microemprendimientos de mas de 10 afios. Las
mujeres encabezan emprendimiento de menor dar, destacando el 19,4% que sostiene
trabajos de entre 1 y 2 afios de antigiiedad y el 13,6% que tienen trabajos de entre 3y
4 afios.
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Grafico 28. Porcentaje de Microemprendedores por sexo segun afios de
antigledad laboral
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Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

8.3. Formalidad del Microemprendimiento

Otra de las areas de interés de la encuesta es la relacion de los micronegocios con el
Servicio de Impuestos Internos. A nivel nacional, existe 53,1% de microemprendedores
sin inscripcion en el Servicio de Impuestos Internos (Sll). Las regiones con mayor
porcentaje de microemprendedores no inscritos son La Araucania (68,5%), Los Rios
(64,6%), Coquimbo (60,5%) y Tarapaca (59,9%). Por otra parte, la Region de
Magallanes tiene el menor porcentaje de microemprendedores no registrados ante el
Sl (26,6%).
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Gréfico 29. Porcentaje de Microemprendedores sin inscripcién ante el Sl por
region
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* La estimacion de este grupo es poco precisa (coeficiente de variacion entre 15% y 20%).
Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

Del total de personas microemprendedoras, un 53,1% no ha iniciado actividades en el
Sll, mientras que un 36,2% lo ha hecho como persona natural y solo un 10,7%, como
persona juridica. Las ramas de actividad econdmica con mayor proporcion de
microemprendimientos sin inicio de actividades ante el Sl son el sector primario
(77,8%), industrias manufactureras (63,1%) y transporte y almacenamiento (61,5%).
Los microemprendimientos de actividades inmobiliarias son los que poseen mayores
niveles de formalidad, de hecho, 38,8% inici6 actividades ante el SIl como persona
juridica y un 49,5% lo hizo como persona natural.
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Gréfico 30. Porcentaje de Microemprendedores por rama de actividad econémica

y tipo de registro ante el SlI
100
90
80
70
60
50
40
30
49,5
38,7

Porcentaje del total de microemprendedores

) 48,4
20 ) 311 36,2
26,8 27,5 ’
10 18,9
0
Sector  Manufactura Construccion Comercio Transporte Actividades Servicios Total
primario (*) (*) (*) (N=584888) (*) inmobiliarias (N=576461) (N=2057903)
(N=208425) (N=248101) (N=220222) (N=196091) (**)

(N=23715)

Persona natural M Personajuridica B No posee inscripcion

* La estimacion de este grupo para las personas juridicas no tiene la precision estadistica recomendada
(coeficiente de variacion mayor a 20%).
** |_a estimacion de este grupo para las personas que no poseen inscripcion no tiene la precision estadistica
recomendada (coeficiente de variaciéon mayor a 20%).

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

En términos de contabilidad del microemprendimiento, casi la mitad (49,5%) de los negocios
no tienen contabilidad, con el 32,4% presentando un sistema de contabilidad formal y un
17,9% llevando su contabilidad por medio de registros personales.
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Gréfico 31. Porcentaje de Microemprendedores por tipo de registro contable

0,1%

= Si, a través de contabilidad
formal

32,4% = Si, manteniendo registros

ersonales
49,5% P

= No, ningun tipo de contabilidad

17,9% = No sabe/ No responde (*)

* La estimacién de este grupo no tiene la precision estadistica recomendada (coeficiente de variacion mayor a
20%).
Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

Considerando solo a quienes tienen un registro contable en su actividad, 68,3% puede
diferenciar los gastos del negocio de los gastos del hogar, mientras que 31,3% no realiza
separacion entre estos gastos.

Gréfico 32. Porcentaje de Microemprendedores con registro contable segun
separacion de gastos

mSi
H No

™ No sabe/ No responde (*)

* La estimacion de este grupo no tiene la precision estadistica recomendada (coeficiente de variacion mayor a
20%).
Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

Considerando algunos indicadores que describen el acceso a la Seguridad Social, se
aprecia que del total de personas microemprendedoras, el 45,8% de ellos cotiza por
concepto de salud, mientras un 24,0% cotiza en AFP.
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Gréfico 33. Porcentaje de Microemprendedores segun situacion previsional

100 [----- 0,4 pammamanay -~~~ 0,5 pammammaae -~
90 [-------{ N - - - - - - - - - - - - - - - - - -

80 ----- - - - - - - - - - - - - - -, - - - - --
70 |----- N O-° B - - - - - - - - - - . - - - - - -
60 ------ I - - - - - - - - - - - - - 75,5 I - - - - - -
50 ----- N - - - - - - - - - - - - - - - - - -
40 ----- | - - - - - - - - - - - - - - - - - -
30 -----J N - - - - - - - - - - - - - - - - - -
20 |-----J ~-:C R - - - - - - - - - . - - - - - -
10 |------ N - - - - - - - - - - - - S 24,0 . - - - - -

Porcentaje del total de microemprendedores

0

Salud AFP

W Sicotiza M Nocotiza ™ Nosabe/ No responde (*)

* La estimacién de este grupo no tiene la precision estadistica recomendada (coeficiente de variacion mayor a
20%).
Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

Entre quienes cotizan en Salud el 46,3% lo hace todos los meses, un 10,7% algunos y un
43,0% realiza esta cotizacién a través de otra fuente (carga, jubilacion, trabajo asalariado).

Gréfico 34. Porcentaje de Microemprendedores por frecuencia de cotizaciones de
salud (FONASA, ISAPRE)

= Si, todos los meses
m Si, algunos meses

= Si, pero a través de otra fuente
(carga, jubilacidn, trabajo

10,7% asalariado)

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019
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En relacion a los a los cotizantes de AFP, el 54,8% realiza la cotizacion todos los, un 15,4%
algunos y 29,8% indica que realiza es cotizacion por medio de su jubilacion o un trabajo
asalariado.

Gréfico 35. Porcentajes de Microemprendedores segun frecuencia de
cotizaciones previsionales (AFP)

m Si, todos los meses

m Si, algunos meses

= Si, pero a través de otra fuente
(carga, jubilacidn, trabajo
asalariado)

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

8.4. Relacion con el sistema financiero

El financiamiento inicial de los microemprendimiento también fue objeto de estudio de la VI
EME. Lo més frecuente es que los negocios comiencen financiandose con ahorros o
recursos propios del microempresario (55,2%). Solo el 19,1% sefial6 utilizar algun tipo de
préstamo o crédito bancario como medio principal de financiamiento, mientras el 8,7% de
los microemprendedores mezclaron estas dos formas de financiamiento, es decir utilizaron
ahorro més un préstamo o crédito. Un 17% de los emprendedores dice que no necesité de
financiamiento inicial para comenzar con su actividad.
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Gréafico 36. Porcentaje de Microemprendedores por tipo de financiamiento del
negocio

0,0%

B Ahorros o recursos propios

M Ahorros + Préstamo o crédito
(finan. secundario)

= No necesito financiamiento
inicial

B Préstamo o crédito

M No sabe/ No responde (*)
8,7%

* La estimacién de este grupo no tiene la precision estadistica recomendada (coeficiente de variacion mayor a
20%).

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019
Entre quienes tuvieron como principal fuente de financiamiento un préstamo o crédito, la
fuente mas frecuente de acceso a dinero fue ron los amigos o parientes (44,7%), seguido
por el crédito bancario de consumo (24,9%).

Gréfico 37. Porcentaje de Microemprendedores por tipo de préstamo/crédito

B Crédito bancariode consumo

1,8%

W Crédito bancariocomerdal

1 Crédito de casas comerdiales, cooperativas, cajas de
compensadon, y/o proveedores

B Programadegobiemo

B Créditodeinstitudonessinfines de lucro (*)

M Préstamodeamigos o parientes (sin intereses)

1 Con prestamista particular (con intereses) (**
4.1% p pa ( ) (**)

*La estimacion de este grupo es poco precisa (coeficiente de variacion entre 15% y 20%).
** | a estimacion de este grupo no tiene la precision estadistica recomendada (coeficiente de variacién mayor a
20%).

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019
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Respecto a si los micronegocios solicitaron algun préstamo o crédito en los Gltimos 2 afios,
el 72,5% no ha solicitado un préstamo para fines de su actual negocio, mientras que un
27,5% si lo hizo. De este 27,5%, un gran porcentaje lo hizo por medio de la banca tradicional
(49,3%), siendo los préstamos de amigos o parientes (26,5%) la segunda opcion mas
frecuente.

Gréfico 38. Porcentaje de Microemprendedores que solicitaron algin crédito

mSi

= No

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

Gréfico 39. Porcentaje de Microemprendedores por tipo de solicitud de crédito
como porcentaje de los que solicitaron algun tipo de préstamo

crédito bancario | <03
Crédito de amigos o parientes || NEENGTGTzTzNGEIIIIIIIIL 265
Crédito de casas comerciales | NNRNRHRHI NG 132

Crédito de instituciones sin fines... 14,9
Crédito de programas de... 8,3
Crédito con prestamista particular 1,7
0 10 20 30 40 50 60

Porcentaje tipo de préstamo del total de microemprendedores que solicitaron un préstamo

* La estimacién de este grupo no tiene la precision estadistica recomendada (coeficiente de variacion mayor a

20%).
Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

Entre las razones aludidas por quienes no solicitaron algun tipo de préstamo o crédito en
los Ultimos 2 afios, el 38,7% declar6 que no lo necesitd y el 24,4% sefial6 que no les gusta
pedir préstamos o créditos.
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Gréafico 40. Porcentaje de Microemprendedores por motivo principal para no
solicitar un crédito

No lo necesita | 337
No le gusta pedir préstamos/créditos | NNNENE0EQBINNNENENGNG_N 24,4
No podria hacer frente a los pagos [ IINNINENEGgGGE 15,7
No se lo otorgarian (no cree cumplir con los requisitos) [ INRNENENB 14,7

Desconoce el procedimiento para solicitarlo [l 2,2
No confia en las instituciones financieras [ 1,7

No entiende las condiciones asociadas a un crédito (*) 0,3
Otra, especifique 1,9

No sabe/ No responde | 0,3

0 10 20 30 40 50
Porcentaje del total de microemprendedores que no solicitaron un préstamo

* La estimacién de este grupo no tiene la precision estadistica recomendada (coeficiente de variacion mayor a
20%).
Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

8.5. Generacion de empleo

Del total de microemprendedores, un 69,2% trabaja por cuenta propia sin ayudantes o
socios, un 15,4% lo hace como trabajador por cuenta propia con al menos un ayudante o
socio y un 15,4% trabaja como empleador.

Gréfico 41. Porcentaje de Microemprendedores por categoria ocupacional.

B Empleador (*)

B Cuenta propia con ayudantes o
socios

m Cuenta propia solo

*Responden solo quienes tienen una o0 mas personas empleadas por al menos una hora a la semana.
Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

Al revisar el nimero de trabajadores empleados por los microemprendedores, el 78,5% de
quienes trabajan por cuenta propia con ayudantes o0 socios emplea a una persona, mientras
gue un 38,8% de los empleadores tiene solo un trabajador. Por otra parte, el 37,6% de los
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empleadores cuenta con 3 0 mas trabajadores en su negocio, destacando el 14,4% que
emplea cinco o mas personas.

Grafico 42. Trabajadores ocupados por categoria ocupacional del
microemprendedor.

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Porcentaje de Microemprendedores
que emplean trabajadores

Empleador (*) (N=316731) Cuenta propia con ayudantes o socios (N=316152)

H Uno B Dos B Tres (**) m Cuatro (***) m Cinco o mas (***) B No responde la cantidad de trabajadores (****)

* Responden solo quienes tienen una o mas personas empleadas por al menos una hora a la semana.
**L_a estimacion de este grupo en el caso de los Cuenta propia con ayudantes es poco precisa (coeficiente de
variacion entre 15% y 20%).
*** | a estimacion de este grupo en el caso de los Cuenta propia con ayudantes no tiene la precision estadistica
recomendada (coeficiente de variacién mayor a 20%).
*+% | a estimacion de este grupo en el caso de los Empleadores no tiene la precision estadistica recomendada
(coeficiente de variacion mayor a 20%).

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

Respecto a los acuerdos entre empleadores o cuenta propia con ayudantes con sus
trabajadores, un 68,2% de los microemprendedores cuenta con una mayor prevalencia de
acuerdos de palabra, mientras que un 14,2% tiene una mayor cantidad de trabajadores con
acuerdos escritos.
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Gréfico 43. Tipo de acuerdo laboral prevalente con trabajadores ocupados

3,8%

B Acuerdo de palabra
B Acuerdo escrito
= Acuerdo escrito y firmado

M Sin acuerdo prevalente (*) (**)

*La estimacion de este grupo en los hombres es poco precisa (coeficiente de variacion entre 15% y 20%).
** | a estimacion de este grupo no tiene la precision estadistica recomendada (coeficiente de variacion mayor a
20%).

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019

La proporcion de microemprededores que sostiene acuerdos laborales de palabra con sus
empleados crece hasta el 72,9% cuando el empleador es una mujer, mientras en los
hombres este formato de acuerdo laboral llega hasta el 65,9%. Cuando los hombres son
los empleadores se advierte una mayor proporcion de acuerdos escritos y firmados (15,5%)
respecto a cuando el empleador es mujer (10,2%).

Gréfico 44. Tipo de acuerdo laboral prevalente con trabajadores ocupados
(Mujeres)

4,8%

B Acuerdo de palabra
B Acuerdo escrito
 Acuerdo escrito y firmado

B Sin acuerdo prevalente (*) (**)

*La estimacién de este grupo en los hombres es poco precisa (coeficiente de variacion entre 15% y 20%).

** | a estimacion de este grupo en el caso de las mujeres no tiene la precision estadistica recomendada
(coeficiente de variacion mayor a 20%).

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019
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Gréfico 45. Tipo de acuerdo laboral prevalente con trabajadores ocupados
(Hombres)

3,3%

B Acuerdo de palabra
B Acuerdo escrito
m Acuerdo escrito y firmado

W Sin acuerdo prevalente (*) (**)

*La estimacion de este grupo en los hombres es poco precisa (coeficiente de variacion entre 15% y 20%).
** | a estimacion de este grupo en el caso de las mujeres no tiene la precision estadistica recomendada
(coeficiente de variacion mayor a 20%).

Fuente: INE, VI Encuesta de Microemprendimiento, 2019
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9. ANEXOS

9.1. Anexo 1: Cuestionario central

INSTTIUTE MA CIORAL DE ESTANSTICAS
Moranid BO1, pin 22, Santisge, Chis

EFSR B A

il

INFDRMACION DE MARCD MUESTRAL
! rer . DISTRITO | Zowa CODIGO DE P
REGIGN PROVINGIA | comuma | TEORNE | SRS U CODIGD DE SECCIOM

IDENTIFICACION DE LA VIVIENDA

VIVIENDA " DE HOGAR FECHA DE ENTREVISTA

Dila MES

DIRECCHIM DE LA VIVIENDA SELECCIOMADA
CALLE, AVEMIDA, PASA IE, KM / NIUMERD, PARCELA, LOTE TELEFOMO FLIO/MOVIL
INFDRMANTE SELECCIOMADD

W LINEA MOMERE EDAD
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9.2.  Anexo 2: Calendario y Cronograma capacitaciones

Tabla 44: Calendario de Capacitaciones — Levantamiento Nacional de la VI

EME
Regiones Sede Equipos Regionales Fecha Responsables Participantes
XV Aricay Sebastian
| Tarapaca Parinacota 23 r?llazg de Palacios 8
| Tarapaca Y David Jorquera
Il Antofagasta . .
IV Coquimbo [l Atacama 23 r?]lazg de Aggejel:fg?r:gh 13
IV Coquimbo Y q
Sebastian
X1l , 29 de abiril al Palacios
Metropolitana Xill Metropolitana 3 de mayo Victoria Ledn 1
Patricia Araya
V Valparaiso :
V Valparaiso VI Lib. Bernardo 23 al 26 de Paul_lna Ga_llardo 14
e mayo Daniel Espinosa
O’Higgins
o VIl El Maule 23 al 26 de  Bruno Fagandini
Vil Biobio VIII Biobio mayo Andrea Curihual 11
IX La IX La Araucania 23 al 26 de  Jonathan Nuiez 9
Araucania XIV Los Rios mayo Felipe Seigers
X Los Lagos Victoria Ledn
XI Aysén 23 al 26 de .
X Los Lagos Pablo Cienfuegos 12
XIl Magallanes y mayo
Antartica Chilena
Total 84
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Tabla 45: Cronograma de actividades — Capacitacion Levantamiento Nacional de

la VI EME
Dia 1 Dia 2 Dia 3 Dia 4
Horario 9:30-18:00 9:30-18:00 9:30-18:00 9:30-18:00
Presentacion Dudasy Dudas y Dudas y
9:30 ; ony comentarios de la comentarios de la comentarios de la
Bienvenida . : . . ) )
jornada anterior jornada anterior jornada anterior
10:00 Aspectos Introduccién al
’ Administrativos cuestionario . Cuadernillo de
Antecedentes del Modulo F ejercicios
10:30 Médulo A )
proyecto
11:00 BREAK BREAK BREAK BREAK
11:30 Conceptos de Médulo B
terreno , Prueba de
Levantamiento de Modulo G evaluacién
12:00 Médulo C
datos en terreno
i Cuadernillo de  Ejercicios Modulos Taller de ejercicios .
12:30 A Correccion prueba
ejercicios 1 A ByC 1
13:00-14:00 ALMUERZO ALMUERZO ALMUERZO
Actualizacion de ResolucitN
14:30 datos TRHy Médulo D ejercicios Modulos
Portada de
- FyG
formulario
15:00 Inicio Hoja de ruta EjerCICIOS Modulo Modulos H, 1y J
15:30 EjerC'C'qutaHoja de Médulo E Modulo Ky L
16:00 BREAK BREAK BREAK
16:30 Revision ejercicios Ejercicios Médulo Ejercicios Médulos
’ 1 E H,I,J, KyL
17:00 L o L
18-00 Evaluacién dia 1 Evaluacién dia 2 Evaluacién dia 3

Tabla 46: Caracteristicas generales de la capacitacion alos Analistas

Lugar
Sede Vicufia

Fecha
10 de mayo
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Tabla 47: Observaciones Técnicas Levantamiento Oficial VI EME 2019

Region Submuestra Fecha

I 1-2 9 — 10 Mayo

Il 1 13 - 14 Mayo

1 1 15 - 17 Mayo

v 1-2 13 - 15 Mayo y 17-21 Junio
Vv 1-2 6 — 10 Mayo y 10 — 14 Junio
VI 1-2 16 — 17 Mayo y 17-18 Junio
VII 1-2 13 - 14 Mayo y 19 — 21 Junio

VIl y XVI 1-2 6 —10 Mayoy 17 — 21 Junio

IX 1 6 — 8 Mayo

X 1-2 13 - 17 Mayo y 17-20 Junio
Xl 2 10 — 12 Junio

Xl 2 10 — 12 Junio
Xl 1-2-3
XV 1 9 — 10 Mayo

XV 1-2* 6 —8 Mayo y 3 — 4 Junio
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9.3.

Anexo 3: Tarjeta de registro del hogar

- N° DE FOLIO
INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICAS COMFIDENCIAL: Esta encuesta est3 ENTREVISTADOR: Actualice los datos de la TRH en
REFUBLICA DE CHILE autorizada por ley N® 17.374. Teda la cada entrevista, Preoclpese de registrar los cambics de
TARJETA DE REGISTRO DE HOGARES informacian se mantendra con caracter edad, educacion, cambios en la compasicion del Hogar, (Fomm. Ne 1 de 1
ENCUESTAS DE HOGARES esiriciaments confidendial etc. Recuerde efectuar las preguntas de cobertura
IDR 299902
{1) IDENTIFICACION DE LA VIVIENDA [2) DIRECCION (3} TELEFONO
REGION COMUNA DISTRITC CENSAL P CﬁﬁL MANZANA ESTRATO ENE SECCION ENE VINIENDA HOGAR MES ARO
[1-15) 123 12 1 12 123 12345 123 2 1 MM AAAA CALLE LORD COCHRANE 1447 CELULAR
13 1310 19 2 2 E 13011 o B 1 4 21E
CODIGOS INSTRUCCIONES GENERALES
Parentesco Estado Conyugal Educacion Migracian Cod. Especlales a. Formule 1a sigulents pregunia: ; Qukén es el Jefe de Hogar?
1. Jefe Hogar E. PadresiSuagres 1. Casado 01. Sala Cuna/ Jardin Infantll 08, Instfuto Profesional D00 Numca Asiso b. Fecha de nacimienio: Anote dia, mes y afio de nacimiento
2. Conyuge 8. Otro Parlente 2. Conviviente 0Z. Kinder | Pre-kinder 08. Universharia c. Parentesco slempre en relacion al Jefela de hogar
3. Convivienie 10 No Parlenie 3. Solero 03. Baska o Primaria 10. Postitulo d. Nadonalldad: Anote cludadanla. 5l es chllena anate "007
4. Hijoia. Hjastroda 11. Senvicio Domeéstico 4. Viedoia 04. Medla Comin 11. Maglster Cod. Migracien 003, Cursando 1% Universitaria | 8. Educaclon: Actuallce la Informacion en cada visita
5. YemoMuera 12. Fuera del Hogar 5. Separadoia de hecho - 05. Mema Teécnico Profesional 12, Doctoraso 1. MESMA COMUMA  [s53. Mivel ignorado f. Nivel de educacion 1 y 2 no requisre especficar cUTsD
6. Nietoia 13. Fallecido Anuiadala 06. Humanidades 2. OTRA COMUNA 502 Educackn Dierencial g. En prov. Prnc. seflale ;jque miembro del hagar aporit mis a la
7. Hermanaia Cufiadoia &. Divorciadala 07. Centro g2 Formacien Técnica 14. Nomalista 3 OTROC PAIS (cusiguier carso) mantencitn econsmica de este hogar durante ks UIImos § meses?
Rapoees 12y 18, registre bes motives en “Salen mismbres del Hoger"] 4 ADMMNOMACIA  |5— curso ingnerace h. Identifique al Infarmants y proveedor prncipal, mendlants una X
PARA TODAS LAS PERSONAS DEL HOGAR PERSOMAS DE 15 AROS ¥ MAS
EDAD £En que comuna o pals wlvia hacs 5 afics? EDUCAGION
N° DE NOMBRE DE PILA PAREN| SEXD | (afos [ FEcHA NACIMIENTE NAGIONALIDAD ST CURSO MAS ALTO TERMING ESTADO sELeccion |PROVEEDOR
LINEA TtEsco| jzw) | BT (DDIMMIAAAAR) (00 - Chilena) APROBADD MIVEL coNvusaL |~ PRINCIPAL
= ! | piai
pidos) Cod. iCUAL COMUNA O PAIST CURSO NIVEL (Sl =1, NO=2}
1 CARLOS NEGRON 1 1 &n 22 o7 1354 ] 1 '] 2 5 2 2 1 1
2 DILEMA 3 z 58 o0 14 1956 0a o 4 4 2 o
3
5
&
7
8
El
10
11
12
Preguntas de Cobertura (Si=1, NO=2) Muevos miembros del hogar Salen miembros del hogar CODIGOS ENTRADA/SALIDA MIEMBROS SUBTOTAL TOTAL FINAL
He listade (a |os nomares) ; iay NT [ Mofivo | W' [Wolfiwo| W' |Malfvo | NT | MOBWO [y yaoimient 5. PO EStUBoS MENDS DE 15 AROS o
algulen mas gue se aloje agul, Incluso
niflos recien nacidos 7 O He omitido 2. Fallecimiento E. Razones personales
a algulen que normaiments vive agul, - 3
pero s encuenira fuera de |a casa’? 3. Por oportunidades de trabajo 7. Retorno
&/ Cambid 13 familla compéetaments™ 15 AROS ¥ MAS 2
(31, use obra TRHT 4. Problemas econamicos 8. Otras razones
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cfividad Econsmica de los Infegrantss el Hogar

N* DE
LINEA

Clwo 88

4 DIG.

G

CIUC Ofclo

CIUD Tareas

[=]10)
REV 3.
104G,

ChU Actividad Econdmica 1

CHU Actividad Econdmica 2

CARLOS NEGRON

1312

MICROEMPRES ARID

CONTACTO CON CLIENTES VER PEDIDOS

22204

-

FABRICACION DE CUPULAS PARA
TECHO PROTECTORES DE
MAQUINARLAS EXIEIDORES ETC &
PEDIDO TALLER ACRILICO ELEMENTOS
¥ PIEZAS VARIOS

DILEMA

4115

SECRETARIA ADMINISTRATIVA DE OFICIO

R TELEFOMNO PARPELES

FABRICACION DE ELEMENTOS ¥ PIEZAS
DE ACRILICO CUPULAS DE TECHO
PROTECTORES DE MAQUINARIAETC

OBSERVACIONES GENERALES SOBRE LA VIVIENDA

SUR

Referencla:
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9.4.  Anexo 4: Diptico

iExiste algiin protocole de supervision del trabajo del
encuestador(a)?

Existe | posibilidad de que su wivienda sea visitada por un supervisorial, in-
mediztamenie después de realizada la wisita del encuestador(al, con el fin de
chequear que |3 entrevista de esta encuesta haya sido realizada de acwerdo 2 los
estindares de calidad del INE.

iDdnde se publican los resuftados luego de realizada la encuesta?

La infermacicn de la encuesta es publiczda en el sitioweb del Ministerio de Eoo-
nomia, Fomento y Turismo: bitpsd fwarw.economiz. goboclicategory/estudins-en-
cuestasfemprendimiento, asi como tambign el sitho del INE: hitpsdiwem.ine.
clestadisticas/laborales/eme. Adidonalmente, las cifras aparecen en todos los
medios de prensa del pais, con gran impacio en |z oginién pdblica.

ESBUENO SABERLO p

I;!i'mdm personal que entregue,

x5 datos que nos entregue, ya sea de usied o de su

ENCUESTA DE

ran ufilizados para el -aIr.uI-. de indicadores globales a nivel

ional. Bajo mi d M'
e e - EMPRENDIMIENTO

manejados con la més estricta confidencialidad en fundan del se
tadfstico estipulado en la Ley 17.32&, existiendo sanciones legales en aso EME 20 ?9

— b i
ﬁﬂiﬁhﬁ
— L1 T

‘ H‘“’I

MUCHAS GRACIAS POR PARTICIPAR
ENLAENCUESTA

Ragion Matmpoian
Maorandé i, pio 1%, Saniaga - Chils
5] 33t 1337

120



jCONTESTE CON CONFIANZA!

JCudnto dura la entrovista?
Para completar la entuesta, la entrevista dura aproximadamente 30 minutos por
hogar, dependiendo de |2 cantidad de preguntas gue debe responder la persona.

fﬁ quiénes va dirigida la Encuesta de Microemprendimiento
EME)?

La EME se dirige a microemprendedores, es dedr, a las personas clasificadas
tomo frabajadores por Cuenta Propia y Empleadores con hasta 9 empleados a su
cargo, gue tengan residenciz habitual en la vivienda particular ooupada selec-
cionada en la muestra.

La EME permite al Ministeno de Economia, Fomento y
Turismo disponer de informacion actualizada y de calidad
para disedar e implementar (as politicas publicas que
promuevan la compefifividad y productividad de los
pegueros emprendimientos en la economia nacional.

JEs necesario que estén todos los integrantes de mi hogar para
responder las pregunias?

Nao, ya que las preguntas deben ser comtestadas silo por 2 persona seleccionada
en el hogar para responder |2 encuesta. En algunos hogares, |2 entuesta serd
respondida por mas de una persona, ya que est3 dirigida a todos bos trabajado-
res(as] independientes queviven al interior del hogar.

JCmo se verifica que la persona que dice estar encuestando sea
funcionarie{a) del Instituto Nacional de Estadisticas (INE}?

Para corroborar la identidad del encuestador{al, debe ingresar al sitio web insti-
tucionak htips:fwewwine.cl/, en la parte baja del costado derecho encontrard el
recuadro “Verificaciin de Encuestadores™ en &l que, @ partir del rut del encues-
tadar{a), es posible acoeder a su nombre completo, el proyedio que se encuentra
realizando y una fotogrzfia coma referenda wisual.

LAEMEES UNA RQDIDGRAFfA DELA
SITUACION ECONOMICA DE LOS PEQUENOS
EMPRENDIMIENTOS DEL PAIS

JA cudntas personas se entrovista a nivel nacional?

Este afio la EME sera aplicada en aproximadamente 8.600 viviendas entre los meses

de mayoy gosio, capturando informadién de alrededor de 9,000 personas en indo el

pais. Es una de las pocas encuestas que permite abarcar el mundo de los pequedios
imis de fiorma fr ¥a gue se rezliza a o largo de todo Chile,

inclryendo a trabajadores(as) independientes de todos los sedores econdmioos.

JPor qué es importante que entregue informacian a la EME?

Sea rual sem la situacidn laboral que tenga acualmente, estilo de vida, edad, nivel so-
doernaimim o educacional, su colzboraciin es tan valiosa como |a de cuzlquier otra
persona incluida en &l estudio. El conjunto de datos entregados son los que permiten
mejorar & disefio y avaluacitn de las politicas pdblicas ded pafs.

-

JCudndo se publican los resultados obtenidos?
La informacién se publica al final del respectivo 2fio en que se levanta
|z encuesta, con informacitn sobre & trimestre de referenca del estudio.

JMe volverdn a entrevistar?

La EME esta disefiada para realizar un levantamiento cada dos afios, por tamto,
es muy poce probable que salga seleccionada nuevamente en el estudio. Sin em-
bargo, su wivienda ha sido selecdonada para partidpar también de la Encuesta
Nadonal de Emplea [ENE], lo gue implica que dependiendo de |a cantidad de
wisitas gue tenga en ese estudio, es probable que siga recibiendo La visita del INE
para responder esa encuesta.

jSUCOLABORACIONES
ESENCIAL EIRREMPLAZABLE!
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9.5. Anexo 5: Pauta de observacién técnica

Anexo 1: Cuadernillo de campo Observacidén Técnica

Cuadernillo __ de

N° Cuadernillo:

Nombre del observador:
Region:

ViE

Instituto Nacional de
Estadisticas - Chile

CUADERNILLO OBSERVACION TECNICA

EME

2019
Tipo de Hallazgo:
1. Comprension
2. Memoria
3. Estimacion
4. Respuesta
5. Secuencia
6. Parafraseo inadecuado
7. Buenas practicas

oo
o
=
=
(@]
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Resumen Visita Regidn

oN

Comuna

Localidad

Viviendas

Visitada
S

Lograda
S

No
logradas

Encuestas
logradas
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Tipos de 5. Secuencia
hallazgos: 6. Parafraseo
o 1. Comprensiéon inadecuado
! FrEgULE Hallazgo 2. Memoria 7. Buenas
3. Estimacién practicas
4. Respuesta 8. Otro
Descripcion
N° Pregunta Hallazgo
Descripcién
N° Pregunta Hallazgo
Descripcion
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Comentarios generales y observaciones
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9.6.  Anexo 6: Formulario de Supervisiéon

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA S CONVENID
MINISTERIZ DEL INTERIOR - INE

CONFIDENCIAL: Esaen

infrmaatn se mantends an cardcher esticmenta aonfidercial, bajo secreto estadistion

clesta et autorizads por B by M7 1737, Todala

L0 MG a8
s tasdniEicas - Lhile

FORMULARIO DE SUPERVISION VI EME 2019

INFORMACION DE MARCO MUE STRAL

REGHH PROVIMCIA

ZOMNA

COMUMA DEETRITO CEMEAL
CEMEAL

COMMGO DE

MANTANE ViviERnA

DIRECCION DE LA VIVIENDA SELECCIONADA

CALLE, AVENIDA, PASAIE, Bm [/ MUMERD, PAACELS, LOTE

TELEFOMO FIMKCELULAR

INFORMANTE SELECCIONADC

MW" DE LINEA

MHOMEBRE

EDALD

INFORMACKIH DE PROCE 30

HOMBRE
EHCLIEETADORMA

NOMBRE SUPERYISORA

S0LO PARA EL SUPERVIZOR

pregunianias axpiictamente.

Esiss pregunias deben ser respondides por e/ SLgendsor 3 partir de wia indagachdn i na 5l HO

1

El Informante selecclonado, pmantenla su regldencla habltusl en la mlema
vivlanda selecclonada segun 1a TRH al momento de reallzarle |a encuesta? 5
i3 respuesis &5 no, debe lomar a5 medidas perfinenles, cambiar ef COF de 8

encwesa 8 238 ¥ femmingr 3 supendsidn

2. LEl Informants zelecclonado an la TRH fue gulen confeeid intagramants 13
ancuesta? 51 /2 respuesta 25 0o, dede famar 55 Medldss pertinentes. cambisre &/ i 2
COF de 5 encussts & 259 v termingr i supenision

Las shuenfas

SUPERVIZION DEL PROCESO DE APLICACION DE LA ENCUESTA
WHES. dehen serconiesEdas por & Miomasnte seieccionacs

1. &1. Usted dijo haber trabajado como Empleader o Trabajador por Cusnia Propla en de

2013. p Conflnda con 8e8 ¢

tividad?

i, la miama actividad
BCoRGmica

oomo Empleador o Cuenta Propia

Mo, sin embargo tengo otra actividad econdmica Mo, cambié de

situacion labaral

1

-

3

PASE & PREGUNTA 4
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9.7. Anexo 7: Analisis nimero de donantes

En este anexo se presenta una evaluacion de la metodologia de los donantes por
medianas condicionadas utilizada en la Encuesta Suplementaria de Ingresos. El
objetivo de este andlisis es evaluar el nimero de donantes Optimos para realizar esta
donacion. Esto debido a que gran parte de los casos donados tienen s6lo un donante.
Esto se comprobara a través de un ejercicio que consiste en excluir la informacion de
ganancias*®® del 20% de los informantes por cada sector de actividad econdémica
agregado, simulando ausencia de informacion y utilizando lo declarado para el contraste
de los resultados. EI método més robusto serd aquel el que presente un menor error
cuadratico medio entre el valor estimado y el verdadero valor entregado por el
informante. Para hacer mas robustos los resultados, se realizaron 100 simulaciones.
Considerando el promedio del Error cuadratico medio por niumero de donantes, se
puede apreciar que este disminuye 39% al aumentar el nUmero de donantes a 2.
Ademas, si se aumenta el numero de donantes a 3 aumenta 15% adicional. Luego de
este numero se observa que no existen variaciones importantes en el error cuadratico
medio.

Gréfico 46: Error cuadratico medio segun nimero de donantes

6E+14 5%
1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

S5E+14 5%
4E+14 -10%
15% -15%
3E+14 -20%
' 5
2E+14 0%
0 45%

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Numero de donantes

Error cuadratico medio d7 2
Variacion ECM

Fuente: Elaboracion propia. VI EME.
Se puede observar que estos resultados también son aplicables en la Encuesta
suplementaria de ingresos. Considerando los perfiles de donantes utilizados en la ESI
se puede apreciar que aumentar el nimero de donantes reduce el error cuadratico
medio mejorando la prediccion del valor verdadero, tanto para trabajadores
dependientes como independientes.
En el caso de los trabajadores independientes se muestra una reduccién de 23% al
aumentar el nimero de donantes a dos, de 7% al aumentar el nimero de donantes a 3
y de 2% al aumentar el numero de donantes a 4. Por sobre este nUmero no se aprecian
reducciones estables del Error cuadratico medio.
En el caso de los trabajadores independientes en la ESI, se replican estos resultados.
Se observa una disminucion de 18,9% al aumentar a 2 el nimero de donantes, 10
adicional al aumentar a 3, y de 4% al incrementar a 4. Sin embargo, aumentar el nUmero
de donantes a mas de 4 no provoca mejora en la prediccion de los datos.

48 pPara fines de este ejercicio se considerara la variable de ganancia declarada (d7_2), no obstante, es
importante indicar que los resultados de este ejercicio son también aplicables en los estimadores de
ganancia estimada y ganancia estimada depurada.
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Gréfico 47: Error cuadratico medio segun nimero de donantes

6E+11 5,00%

SE+11 Q5049;00%

4E+11 -5,00%

3E+11 -10,00%

2E+11 -15,00%

1E+11 -20,00%
0 -25,00%

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

N ECM Independientes B ECM Dependientes e===\/ar Independientes === \/ar Dependientes

A la luz de estos resultados en la VI EME decidimos aumentar el minimo de donantes
a tres para mejorar los niveles de prediccion de la Encuesta. No se considero
incrementar el nimero a 4, debido a que en la EME no se observé una disminucion del
error cuadratico y en la ESI la reduccién del error al aumentar de 3 a 4 donantes fue
baja.
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9.8. Anexo 8: Perfiles de donantes

NIVELES DE DONANTES GANACIAS (N° DE CATEGORIAS POR VARIABLE)

1 2 3 4 5 6 7
Actividad Actividad Actividad Actividad Actividad Actividad Actividad
economica economica economica econdémica(8) econémica(8) econémica(8)  econdmica(8)
(18) (18) (18)
Sexo(2) Sexo(2) Sexo(2) Sexo(2) Sexo(2) Sexo(2) Sexo(2)
Grupo de Grupo de Grupo de Grupo de Grupo de Grupo de Grupo de
edad(11) edad(6) edad(6) edad(6) edad(5) edad(5) edad(5)
Nivel Nivel Nivel Nivel Nivel Nivel Nivel
educacion(6) educacion(6) educacion(6) educacion(6) educacion(6) educacion(6) educacion(3)
Jornada de Jornada de Jornada de Jornada de Jornada de Jornada de Jornada de
trabajo(16) trabajo(16) trabajo(9) trabajo(9) trabajo(9) trabajo(9) trabajo(7)
CISE(2) CISE(2) CISE(2) CISE(2) CISE(2) CISE(2) CISE(2)
Tamafio de la Tamafio de la Tamafio de la Tamafio de la Tamafio de la Tamafio de Tamafio de
Unidad Unidad Unidad Unidad Unidad la Unidad la Unidad
econémica(5) econdémica(5) econémica(5) econdémica(4) econdémica(4) econémica(4)  econdmica(4)
Inscripcion Inscripcion Inscripcion Inscripcion Inscripcion Inscripcion Inscripcion
SIi(7) Sli(7) Sli(4) Sli(4) Sli(4) Sli(3) Sli(3)
Presencia Presencia Presencia Presencia Presencia
Contabilidad(4)  Contabilidad(4)  Contabilidad(4)  Contabilidad(3)

Contabilidad(6)

NIVELES GEOGRAFICOS DE DONANTES GANACIAS (N° DE CATEGORIAS POR VARIABLE)

Manzana o Secci6n (2.109) Estrato (158)
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Actividad
econémica(8)

Sexo(2)

Grupo de
edad(5)

Nivel
educacion(3)

Jornada de
trabajo(7)

CISE(2)

Tamafio de
la Unidad

9 10

Actividad Actividad
econémica(8)  econdmica(8)

Sexo(2) Sexo(2)
Grupo de
edad(5)
Nivel Nivel

educacion(3) educacion(3)

CISE(2) CISE(2)

Tamafio de
la Unidad

econémica(3)  econdémica(3)

Provincia (50)
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L Actividad
Actividad econémica(8)

econémica(8)

Sexo(2)
Nivel Nivel
educacion(3) educacion(3)

Region (15)

13

Actividad
econémica(8)

Pais(1)






