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1. Presentacién

La Encuesta de Microemprendimiemto constituye un esfuerzo, liderado por el Ministerio
de Economia, orientado a levantar informaciéon que permita avanzar, tanto en la
caracterizacién de los microemprendimientos y en la cuantificacién de su aporte a la
economia del pais, como en la identificacién de las distintas variables que explican su
desarrollo.

Al respecto, es necesario sefialar que existen otras encuestas que permiten identificar
micro-emprendimiento, como la Encuesta de Caracterizacién Socioeconémica (CASEN) y
la Encuesta de Protecciéon Social (EPS). Sin embargo, estas encuestas tienen como
objetivo mejorar las politicas sociales orientadas a los hogares, por lo que privilegian
esta dimensién por sobre la productiva. Por lo anterior, la EME es un primer esfuerzo por
llenar ese vacio. Es decir, a partir de ella se intenta caracterizar en profundidad las
actividades productivas que realizan los micro-emprendedores, de tal manera de
identificar dreas de accién y espacios para el disefio e implementacién politicas
publicas.

Por lo anterior, se quiere poner a disposicidon de académicos e investigadores, centros
de estudios y otros agentes relacionados al desarrollo de los micro-emprendimientos, la
base de datos de la primera Encuesta de Micro-Emprendimiento, con el fin de optimizar
su uso Y construir la mayor cantidad de conocimiento posible a partir de ella.

Con el fin de facilitar su uso y una mejor comprensiéon de la encuesta se generd un
manual que estd estructurado en cuatro capitulos.

Es necesario sefialar que el manual fue elaborado considerando la versién en Stata de
la base de datos, sin perjuicio de que la misma se encuentra disponible tanto en formato
Stata como en “Command Separated Value” (csv)'.

En el capitulo | se realiza la presente introduccién, mientras que en el Il se sefialan las
aspectos metodolégicos mds importantes de la encuesta. En el capitulo lll se describen
las cuatro bases de datos que dan forma a la encuesta y en el capitulo IV se entrega el
diccionario de variables de la misma.

1 La versidén de la base en formato “csv” no contiene las etiquetas de cada variable expuestas en el

presente documento.
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2. Aspectos Metodolégicos

El primer punto importante a destacar de la metodologia de la encuesta es que al no
haber un registro de empresas informales no existe un marco muestral que permita
obtener una muestra de manera directa. Por lo anterior, uno de los principales desafios
metodolégicos fue la biusqueda de un marco del cual se pudiera obtener una muestra.

Luego de revisar la experiencia internacional y de revisar un conjunto de alternativas se
optdé por obtener ésta a partir de la Encuesta Nacional de Empleo que realiza el
Instituto Nacional de Estadisticas (INE), en particular de aquellas personas que se
declararon como “Empleadores o Patrones” y/o “Trabajadores por Cuenta Propia”, es
decir se obtuvo la muestra a partir de otra muestra.

En relacién al levantamiento de esta muestra, éste fue realizado por el Observatorio
Social de la Universidad Alberto Hurtado.

Por Ultimo, es necesario manifestar que dadas las dificultades metodoldgicas sefialadas
es que este estudio es de cardcter exploratorio y sus resultados deben ser tomados
como un primer intento por describir al sector en estudio. Es por estas razones que para
la encuesta no se entrega el error muestral y los resultados no corresponden a
estadistica oficial.

2.1.  Poblacién y muestra

. Marco Muestral: viviendas con presencia de “Empleadores o Patrones” y/o
“Trabajadores por Cuenta Propia” identificados a partir de la Encuesta Nacional
de Empleo levantada en el periodo Marzo-Abril-Mayo del afo 2008.

. Poblacién Obijetivo: personas de 15 o mds afios cuya categoria ocupacional
corresponde a “Empleador o Patrén” o “Trabajador por Cuenta Propia”, segun la
clasificacién que entrega la Encuesta Nacional de Empleo (ENE).

. Ambito Geogrdfico: La cobertura geografica del estudio es Nacional.

2.2.  Caracteristicas del Levantamiento

. Método de recoleccién de datos: Entrevista personal en PDA.

. Encuesta cara a cara dirigida al trabajador por cuenta propia o empleador
. Periodo de levantamiento: Abril-Agosto 2009.

. Afio de referencia: 2009
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2.3.  Resultados del Levantamiento

Se obtuvo una muestra efectiva de 1.792 personas mayores de quince afios cuya
categoria ocupacional es o fue Empleador o Patrén” o “Trabajador por Cuenta Propia”,
como se muestra en la tabla siguiente:

Universo Representado

Categoria Observaciones Muestra (muestra expandida)
Ocupacional Numero Porcentaje Numero Porcentaje
TCP o
Empleador 1.589 89% 1.486.170 88%
Fue TCP o
Empleador 203 11% 201.716 12%
Total 1.792 100% 1.687.886 100%
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3. Bases de Datos de la Encuesta

3.1.  Estructura de las Bases de Datos

Los datos obtenidos de la EME se encuentran organizados en cuatro bases de datos
distintas, que contienen los identificadores necesarios para su utilizacién conjunta. Las
bases contienen la siguiente informacion:

e Archivo “composiciéon_hogar”: Contiene informacién de los integrantes del hogar en
cuanto a variables demograficas como edad, sexo, estado civil entre otras. Ademas
incluye un médulo de mercado laboral e ingresos para todos los miembros del
hogar.

e Archivo “microemprendedores”: Caracteristicas del microempresario, caracteristicas
del negocio del microempresario, test de emprendimiento, tests de aversién al
riesgo, educacién del microempresario, capacitaciéon, relacién con el sistema
financiero, activos del hogar, médulo de entorno para los negocios, y relacién con el
sector puUblico. En esta base se incorpora informacién tanto para entrevistados tipo 1
(es TCP o empleador) y entrevistados tipo 2 (fue TCP o empleador).

e Archivo “activos”: Contiene informacién sobre los catorce activos mds importantes
del negocio declarados por el microempresario.

e Archivo “trabajadores”: Contiene informacién sobre el tipo de trabajo generado por
el microempresario.

3.2.  Identificadores para Unir Bases

Con el propésito de poder unir las distintas bases de datos se generaron identificadores
de hogares, personas y microempresarios, de los que a continuacién se explica cémo
operan:

e La base de datos “microemprendedores” se une con la base “composicion_hogar” a
través de las variables “folio” y “orden”. La primera corresponde al folio del hogar
y la segunda a un nimero identificador de los miembros del hogar.

o La base de datos “activos” se puede trabajar de forma independiente o unirse a la
base de datos “microempresarios”. Para el primer caso se debe tener presente que
la variable “orden” enumera los activos. Si se opta por el segundo caso, antes de
unir la base ésta se debe ftransponer, de modo que los activos de cada
microemprendedor queden ordenados en una sola fila donde la variable ID
corresponde al identificador del microempresario y todos los activos de éste estdn
en una misma fila por lo que la variable orden desaparece. Al realizar ésta
operacién se debe ser cuidadoso con los nombres de las variables, ya que segin el
software que se utilice, al cambiar la estructura de la base “activos” las variables
que se generan de forma automdtica podrian tener el mismo nombre que otras
variables de la base “microemprendedores”.
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La base de datos “trabajadores” se puede ocupar de forma independiente o unirse
a la base de datos “microempresarios”. Para el primer caso, al igual que en la base
anterior, la variable “orden” sirve para enumerar, pero en este caso a los
trabajadores del negocio. Si se opta por unir las bases también se debe transponer
la primera mencionada, de modo que los trabajadores asociados a cada
microemprendedor queden ordenados en una sola fila donde la variable ID
corresponde al identificador del microempresario y todos los trabajadores
pertenecientes al negocio estén ordenados en una misma fila por lo que la variable
orden desaparece.
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4. Diccionario de Variables

4.1.  Variables de Orden (Bases de Hogares y de Microempresarios)

folio: Folio del hogar encuestado
ID: Identificador del Microempresario
orden: Identificador de nUmero de miembros del hogar

Tipo: Tipo de entrevistado segin categoria ocupacional

1 Es Empleador o TCP
2 Fue Empleador o TCP

4.2. Modulo Caracterizaciéon del Hogar (h)

. Rango L

Variable Min Max Descripcion
hl 1 13 Parentesco con el jefa(a) del hogar
h2 1 2 sexo
h3 17 95 edad
h4 1 4 nucleo familiar: principal, secundario, enésimo
h5 1 7 Relacion de parentesco con el jefa(a) del nicleo
h6 1 7 Cudl es su estado conyugal o civil actual
h7 1 10 ¢ Pertenece usted o es descendiente de algun pueblo indigena?

h1.- Parentesco con el jefa(a) del hogar
Jefe(a) de Hogar
Esposo(a)/pareja

Hijo(a) de ambos

Hijo(a) sélo jefe de hogar
Hijo(a) sélo de esposo(a) o pareja
Padre o madre

Suegro(a)

Yerno o nuera

Nieto(a)

10 Hermano(a)

11 Cuiiado(a)

12 Otro familiar

13 No familiar

14 Servicio doméstico

NV oONOOGO AN WN_,

h2.- Sexo
1 Hombre
2  Mujer

h3.- Edad (afios)
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h4.- Ndcleo Familiar

ahowNn-—

Principal

Segundo

Tercero

Enésimo

Servicio Doméstico

h5.- Relacién de parentesco con el jefa(a) del nicleo

NO OGO ANWN_,

Jefe(a) de Hogar
Esposo(a)/pareja

Hijo(a) de ambos

Hijo(a) sélo jefe de hogar

Hijo(a) sélo de esposo(a) o pareja
Otro familiar

No familiar

hé.- ¢Cudl es su estado conyugal o civil actual?

NOOGANWN=—

Casado(a)
Conviviente o pareja
Anulado(a)
Separado(a)
Divorciado(a)
Viudo(a)

Soltero(a)

h7.- Pertenece usted o es descendiente de algin pueblo indigena?

1

2
3
4
5
6
7
8
9
1

Aymara
Rapa Nui
Quechua
Mapuche
Atacamefio
Coya
Kawaskar
Yagan
Diaguita

0 Ninguno

10
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4.3. Médulo Ocupacién e ingresos de los miembros del hogar (o)

. Rango .

Variable Min Max Descripcion
ol 1 2 La semana pasada trabaj6é al menos una hora sin contar los quehaceres del hogar
02 1 2 Aunque no trabajo la semana pasada ¢ realizé alguna actividad...?
03 1 2 Aungue no trabajo la semana pasada, ¢tuvo algin empleo del cual estuvo ausente.
o4 1 2 ¢ Busco trabajo remunerado en las Ultimas cuatro semanas?
05 1 8 En su ocupacion principal usted trabaja como
06 1 4 Ademas de la ocupacion antes mencionada, tiene alguna ocupacion secundaria
o7p 10,000 700,000 ¢ Cudl fue su sueldo liquido mensual en su ocupacion principal?
o7s 10,000 900,000 ¢ Cudl fue su sueldo liquido mensual en su ocupacién secundaria?
o8p 0 6,000,000 De su negocio principal,¢,cuanto dinero retiro el mes pasado para gastos propios?
08s 0 600,000 De su negocio sec., ¢cuanto dinero retiro el mes pasado para sus gastos propios?
09 1 2 ¢ Retiré productos de su negocio para consumo propio o del hogar?
o9p 1,000 900,000 Monto retirado en su ocupacion principal($)
09s 1,000 160,000  Monto retirado en su ocupacién secundaria($)
ol0a 1 2 En el hogar, ¢se perciben ingresos por otras fuentes laborales?
ol0am 3,000 1,200,000 Monto mensual de ingresos por otras fuentes laborales($)
0l1l0b 1 En el hogar, ¢se perciben ingresos por ayuda del estado?
010bm 3,000 200,000 Monto mensual de ingresos por ayuda del estado($)
010c 1 2 En el hogar, ¢ se perciben ingresos por otras fuentes?
010cm 5,000 800,000 Monto mensual de ingresos por otras fuentes($)

ol.- La semana pasada ztrabajé al menos una hora sin contar los quehaceres del

hogar?
1 Si
2 No
02.- Aunque no trabajé la semana pasada érealizé alguna actividad...2
1 Si
2 No

03.- Aunque no trabdjo la semana pasada, gtuvo algin empleo del cual estuvo
ausente...?

1 Si
2 No
04.- ¢Buscé trabajo remunerado en las Ultimas cuatro semanas?
1 Si
2 No

05.- En su ocupacién principal usted trabaja como
Patrén o empleador

Trabajador por cuenta propia
Empleado u obrero sector pUblico
Empleado u obrero empresas publicas
Empleado u obrero sector privado
Servicio doméstico puertas adentro
Servicio doméstico puertas afuera
Familiar no remunerado

FF.AA.

NVoONOUANWN=—

06.- Ademds de la ocupacién antes mencionada, tiene alguna ocupacién secundaria:
1 Si, como empleador
2 Si, como TCP

11
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3 Si, otro
4 No

o7p.- ¢Cudl fue su sueldo liquido mensual en su ocupacién principal? (pesos)
o7s.- ¢Cudl fue su sueldo liquido mensual en su ocupacién secundaria? (pesos)

08p.- De su negocio principal, ¢cudnto dinero retiré el mes pasado para gastos propios?
(pesos)

08s.- De su negocio secundario, dcudnto dinero retiré el mes pasado para sus gastos
propios? (pesos)

09.- 3Retiré productos de su negocio para consumo propio o del hogar?
1 Si
2 No
09p.- Monto retirado en su ocupacién principal (Pesos)
09s.- Monto retirado en su ocupacién secundaria (Pesos)
o010a.- En el hogar, ése perciben ingresos por otras fuentes laborales?
1 Si
2 No
o10am.- Monto mensual de ingresos por otras fuentes laborales($)
010b.- En el hogar, ése perciben ingresos por ayuda del estado?
1 Si
2 No
010bm.- Monto mensual de ingresos por ayuda del estado($)
010c.- En el hogar, se perciben ingresos por otras fuentes?
1 Si
2 No

010cm.- Monto mensual de ingresos por otras fuentes($)

12
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4.4. Modulo antiguos empleadores o TCP (e) (Base Microempresarios)
) Rango S

Variable Min Max Descripcion
el 1 1 12 Tipo 2:Mes en que empez6 ocupacion como empleador o TCP
el 2 1963 2009 Tipo 2:Afio en que empezé ocupacién como empleador o TCP
e2 1 1 12 Tipo 2:Mes en que termind ocupacién como empleador o TCP
e2 2 1992 2009 Tipo 2:Afio en que termind ocupacion como empleador o TCP
e3 1 6 Tipo 2:¢,Cual fue la principal razén de termino?
e3esp Tipo 2:¢,0tra raz6n por la que termino?
e4 1 2 Tipo 2:¢,Desarroll6 alguna actividad lab. distinta a la actual desde que termino?
e5 1 8 Tipo 2: En la ocupacién anterior usted trabajaba como:
e6 1 16 Tipo 2: ¢ Cuanto tiempo durd la actividad anterior (meses)?
e7 1 2 tipo 2: ¢ Volweria a trabajar como independiente?

el_1 Tipo 2:Mes en que empezd ocupaciéon como empleador o TCP
el_2 Tipo 2:Aio en que empezd ocupacion como empleador o TCP

e2_1 Tipo 2: Mes en que terminé ocupacién como empleador o TCP
e2_2 Tipo 2: Tipo 2:Afio en que termind ocupacién como empleador o TCP

e3 Tipo 2:3Cudl fue la principal razén de término?

OO N WN—

Encontré mejor trabajo como asalariado
Se jubilé
Enfermedad
No le fue bien en el negocio
Vendié el negocio
Otra

e3esp Tipo 2:Otra razén de término

e4 Tipo 2:3Desarrollé alguna actividad laboral distinta a la actual desde que término?

1 Si
2 No

e5 Tipo 2: En la ocupacién anterior usted trabajaba como:

NVoONOOANWND—

Patrén o empleador

Trabajador por cuenta propia
Empleado u obrero sector publico
Empleado u obrero empresas publicas
Empleado u obrero sector privado
Servicio doméstico puertas adentro
Servicio doméstico puertas afuera
Familiar no remunerado

FF.AA.

e6b Tipo 2: ¢Cudnto tiempo duré la actividad anterior? (meses)

e7 tipo 2: ¢Volveria a trabajar como independiente?

1 Si
2 No

13
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4.5. Médulo de Caracterizacién del Entrevistado (I)

. Rango L

Variable Min Max Descripcion
11 1 2 tipo 1: ¢Alguna vez trabaj6 como empleado por méas de seis meses?
12 1 7 tipo 1: ¢ Cudl fue la razén principal por la que dej6 su Ultimo trabajo?
I2esp tipo 1: ¢Otra razén por la que dej6 su ultimo trabajo?
13 1 2 tipo 1: Si pudiera elegir ¢ volveria a trabajar como empleado?
14 5 79 ¢A que edad comenzé usted a trabajar?
I5a 1 9 Ocupacién principal afio 2008
I15b 1 9 Ocupacién principal afio 2007
I5¢c 1 9 Ocupacion principal afio 2006
16_1 1 3 Ordene su ingreso para los afios 2008, 2007 y 2006, posicién 2008
16_2 1 3 Ordene su ingreso para los afios 2008, 2007 y 2006, posicién 2007
16_3 1 3 Ordene su ingreso para los afios 2008, 2007 y 2006, posicién 2006
17 1 3 ¢,COmMo cree sera su situacién econdmica el afio 2009 respecto del anterior?

I1 tipo 1: 2Alguna vez trabajé como empleado por mds de seis meses?
1 Si
2 No

12 tipo 1: §Cudl fue la razén principal por la que dejé su Ultimo trabajo?
Tener negocio propio

Se presenté la oportunidad

Salario bajo

Fui despedido

No me gustaba el tipo de trabajo que debia realizar
Renuncié

Otra

NO O ANWN-=—

I3 tipo 1: Si pudiera elegir gvolveria a trabajar como empleado?
1 Si
2 No

14 2A qué edad comenzé usted a trabajar? (anos)

I15a.- Ocupacién principal afio 2008
I5b.- Ocupacién principal afio 2007
I5¢.- Ocupacién principal afio 2006

1 Patrén o empleador

2 Trabajador por cuenta propia
3 Empleado u obrero sector piblico
4 Empleado u obrero empresas publicas
5 Empleado u obrero sector privado
6 Servicio doméstico puertas adentro
7 Servicio doméstico puertas afuera
8 Familiar no remunerado
9 FF.AA.
88 No aplica

16_1 Ordene su ingreso para los afios 2008, 2007 y 2006, posicién 2008
16_2 Ordene su ingreso para los afios 2008, 2007 y 2006, posicién 2007
16_3 Ordene su ingreso para los afios 2008, 2007 y 2006, posicién 2006

1 Mejor
2 Aho Medio
3 Peor

14
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8 No aplica
9 NS/NR
|7 6Como cree serd su situacion econémica el aiio 2009 respecto del anterior?
1 Mejor
2 lIgual
3 Peor
9 Ns/Nr

4.6. Modulo de Test (1)

Rango

Variable Min Max Descripcion
11 1 2 Estar independiente, me permite cuidar a los nifios y adultos mayores
t1 2 1 2 Estoy independiente porque me gusta no tener jefe
t1_3 1 2 Estar independiente, me permite realizar tareas en el hogar...
t1 4 1 2 Estar independiente, me permite ajustar las horas trabajadas...
t1 5 1 2 Es muy dificil encontrar trabajo asalariado
t1 6 1 2 Estar independiente es mas entretenido
t1 7 1 2 Estar independiente es menos cansador
t1 8 1 2 Estando independiente puedo aprovechar més mis habilidades
t1. 9 1 2 Estar independiente me da mayor satisfaccion
t1_10 1 2 Estar independiente, me permite ganar mas
t2 1 1 2 El desarrollo de mis actividades se ve afectado por lo que opinan los demés
t2_2 1 2 Me gusta hace mejor las cosas respecto a lo que he hecho en el pasado
t2_3 1 2 No me gusta mucho ser lider, prefiero seguir la corriente y acompafiar al grupo
t2_ 4 1 2 Me importa ser mejor que otros realizando una misma tarea
t2.5 1 2 Disfruto planificando cosas y decirle a la gente lo que debe hacer
t2_6 1 2 Me gusta tener mucho control sobre lo que sucede alrededor
t2 7 1 2 Mi familia y mis amigos dirian que soy una persona desordenada
t3a 1 2 ¢ Qué alt. elegiria si usted fuera la Unica fuente de ingresos de...(sit.A)?
t3b 1 2 ¢ Qué alt. elegiria si usted fuera la Unica fuente de ingresos de...(sit.B)?
t3c 1 2 ¢ Qué alt. elegiria si usted fuera la Unica fuente de ingresos de...(sit.C)?

t1_1 Estar independiente, me permite cuidar a los nifios y adultos mayores en el hogar
t1_2 Estoy independiente porque me gusta no tener jefe

11_3 Estar independiente, me permite realizar tareas en el hogar...
11_4 Estar independiente, me permite ajustar las horas trabajadas...
t1_5 Es muy dificil encontrar un trabajo asalariado

t1_6 Estar independiente es mds entretenido

t1_7 Estar independiente es menos cansador

11_8 Estando independiente puedo aprovechar mds mis habilidades
t1_9 Estar independiente me da mayor satisfaccion

t1_10 Estar independiente me permite ganar mds

Si

No

No aplica

Ns/Nr

O oo —

12_1 El desarrollo de mis actividades se ve afectado por lo que opinan las demds
personas

12_2 Me gusta hace mejor las cosas respecto a lo que he hecho en el pasado

t2_3 No me gusta mucho ser lider, prefiero seguir la corriente y acompafiar al grupo
12_4 Me importa ser mejor que otros realizando una misma tarea

t2_5 Disfruto planificando cosas y decirle a la gente lo que debe hacer

t2_6 Me gusta tener mucho control sobre lo que sucede alrededor

12_7 Mi familia y mis amigos dirian que soy una persona desordenada
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1 De acuerdo
2 En desacuerdo

9 Ns/Nr

t3a ¢Qué alt. elegiria si usted fuera la Onica fuente de ingresos de...(sit.A)?
13b 2Qué alt. elegiria si usted fuera la Unica fuente de ingresos de...(sit.B)2
13c 26Qué alt. elegiria si usted fuera la Unica fuente de ingresos de...(sit.C)?
1 Menos riesgosa
2 Maés riesgosa
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4.7. Méddulos: Caracterizacion del Entrevistado,

4.7.1. Educacidn

. Rango L
Variable Min Max Descripcion
sl 1 6 ¢se encuentra participando en algin programa de nivelacién de estudios...?
s2 1 2 ¢Asiste Ud. actualmente a algun establecimiento educacional?
s3curso 0 9 Ultimo curso aprobado o que esta cursando
s3tipo 1 13 Ultimo tipo de educacién aprobado
s4 1 9 ¢Por qué no termind la educacioén escolar?
sdesp ¢ Otras razones por las que no terminé la educacién escolar?
s5 1 2 ¢Ha realizado cursos de nivelacion para la educacion basica o media incompleta?
s6 1 2 ¢,0Obtuwo su titulo profesional?
s7 1 9 ¢ Cudl era el tipo de dependencia del establecimiento en ensefianza media?
s8 1 9 ¢ Cuantas veces repitié en la ensefianza media?
s9 40 70 ¢, Cudl fue su promedio de notas en la ensefianza media?
s10 1 9 ¢, Cudl era el tipo de dependencia del establecimiento en ensefianza basica?
sl1 1 9 ¢ Cual era el tipo de dependencia del establecimiento en ensefianza basica?
s12 1 9 ¢ Cuantas veces repitié en la ensefianza basica?
s13 1 2 ¢Ha recibido algun tipo de capacitacién en los Ultimos tres afios?
sl4 1 6 ¢Area de capacitacion mas importante que ha recibido en los dltimos tres afios?
sldesp Otra area de capacitacion
s15 2006 2009 ¢En qué afo recibio la capacitacion?
s16_1 1 2 ¢Financié la capacitacién con recursos propios o crédito?
s16_2 1 2 ¢Financié la capacitacién con recursos de Municipalidades?
s16_3 1 2 ¢Financié la capacitacion con recursos de Fundaciones no gubernamentales?
s16_4 1 2 ¢Financié la capacitacién con recursos de instituciones del Estado?
s1l6 5 1 2 ¢Financié la capacitacién con otros recursos?
sl6esp Especificacion de otros recursos
sl6a 20 100 % en que financi6 la capacitacién con recursos propios o crédito
s16b 100 100 % en que financi6 la capacitacion con recursos de Municipalidades
sl6c 100 100 % en que financio la capacitacion con recursos de Fundaciones no gubernamentales
sl16d 1 100 % en que financi6 la capacitacion con recursos de instituciones del Estado
sl6e 1 100 % en que financi6 la capacitacion con otros recursos
s17_1 1 5 Duracion del curso en Afios
sl7_2 1 12 Duracion del curso en Meses
s1l7_3 1 24 Duracién del curso en Semanas
sl7_4 1 90 Duracioén del curso en Dias
s18 1 7 ¢Quién lo impartio?
s18esp Especificacion de Otro
s19 1 8 ¢Qué lo motivd a capacitarse?
s19esp Especificacion de Otro
s20 1 9 ¢ Cudl es la principal raz6n por la que no se capacité en los Ultimos tres afios?
s20esp ¢ Especifique otra raz6n por la gue no se capacit6?

s1.- ¢Se encuentra participando en algiun programa de nivelacién de estudios...2

1 Si, educacién basica MINEDUC
2 Si, educacién media MINEDUC
3 Si, educacién bésica Chile Califica
4 Si, educacién media Chile Califica
5 Si, otro curso
6 No
s2.- ¢Asiste Ud. actualmente a algin establecimiento educacional?
1 Si
2 No

s3curso.- Ultimo curso aprobado o que estd cursando

s3tipo.- Ultimo tipo de educacién aprobado
1 Ninguna
2 Preescolar/Parvularia
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Preparatoria (Sistema Antiguo)

Bdsica

Diferencial (Discapacitado)
Humanidades (Sistema Antiguo)

Media Cientifica Humanista

Técnica, Comercial, Normalista, Industrial (Sistema Antiguo)
Media Técnica Profesional

10 Superior en Centro de Formacién Técnica
11 Superior en Instituto Profesional

12 Superior en Universidad

13 Magister o postgrado

99 NS/NR

NV oONOOhhW

s4.- Por qué no termind la educacion escolar?

Inexistencia de establecimientos cercanos

Dificultades econdémicas

Empezé a trabajar

Ayudé en la casa o quehacer del hogar

Maternidad o paternidad

No le interesaba

Enfermedad, accidente o discapacidad que lo inhabilita
Problemas de rendimiento o conductuales

Otros

NVoONOULANWN=—

s4esp.- Otras razones por las que no terminé la educaciéon escolar

s5.- ¢Ha realizado cursos de nivelacién para la educacién bdsica o media incompleta?
1 Si
2 No

s6.- ¢Obtuvo su titulo profesional?

1 Si
2 No
9 Ns/Nr

s7.- ¢Cudl era el tipo de dependencia del establecimiento en ensefianza media?
Municipal o Piblica

Particular subvencionada

Corporacion de administracién delegada

Particular pagada
Ns/Nr

OhNwWwNn-=—

s8.- 3Cudntas veces repitidé en la ensefianza media?
Ninguna

1 vez

2 veces

3 0 més veces
Ns/Nr

ONWND-—

s9.- ¢Cudl fue su promedio de notas en la ensefianza media?

s10.- 2Rindié la PSU, PAA o bachillerato?
1 Si
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2 No
9 Ns/Nr

s11.- 2Cudl era el tipo de dependencia del establecimiento en ensefianza bdésica?

1 Municipal o Publica
2 Particular subvencionada
3 Corporacién de administracién delegada
4 Particular pagada
9 Ns/Nr
s12 ¢Cudntas veces repitié en la ensefianza bdsica?
1 Ninguna
2 1 vez
3 2 veces
4 3 o mds veces
9 Ns/Nr
s13 ¢Ha recibido alguin tipo de capacitacién en los Gltimos tres afos?
1 Si
2 No

s14 Area de capacitacién més importante que ha recibido en los Gltimos tres afios
1 Manejo de materiales, herramientas, equipo y/o maquinaria
2 Reparacién de herramientas, equipo y/o maquinaria
3 Aspectos administrativos, contables y/o fiscales4 Control de calidad y/o

servicio
5 Computaciéon
6 Oftro

s14esp.- Otra drea de capacitacién
s15.- 3En qué aiio recibié la capacitacion?

s16_1.- gFinancié la capacitacién con recursos propios o crédito?
s16_2.- gFinancié la capacitacién con recursos de Municipalidades?
s16_3.- gFinancié la capacitacién con recursos de Fundaciones no gubernamentales?
s16_4.- gFinancié la capacitacion con recursos de instituciones del Estado?
s16_5.- sFinancié la capacitacién con otros recursos?
1 Si
2 No

s16esp.- Especificacién de otros recursos

s16a.- Porcentaje en que financié la capacitacién con recursos propios o crédito

s16b.- Porcentaje en que financié la capacitacién con recursos de Municipalidades

s16c. Porcentaje en que financié la capacitacion con recursos de Fundaciones no
gubernamentales

s16d.- Porcentaje en que financié la capacitaciéon con recursos de instituciones del Estado
s16e.- Porcentaje en que financié la capacitacién con otros recursos

s17_1.- ¢Cudntos anos durd el curso?

s17_2.- :Cudntos meses durd el curso?
s17_3.- 2Cudntas semanas duré el curso?

19



(& ObservatorioEmpresas
s17_4.- ;Cudntos dias durd el curso?

s18.- 2Quién lo impartié?

CFT o instituto

Universidad

Municipalidades

Fundaciones no gubernamentales (INFOCAP, Fondo Esperanza, etc.)
instituciones del Estado

OTEC

Otro

NO O hNWN-=—

s18esp.- Especifique otra institucion que lo impartié

s19 3Qué lo motivé principalmente a capacitarse?

Obtencién de diploma o certificado de capacitacién
Actualizacién de conocimientos

Perfeccionamiento en la actividad

Preparacién para un cambio en la actividad
Aprendizaje para un oficio

Por interés personal

Desarrollo personal

Otro

oONOOhAhNWND-—

s1Qesp.- Especifique otro motivo por el cual se capacitd

$20.- 3Cudl es la principal razén por la que no se capacitd en los Ultimos tres afios?
No la necesito

Es muy cara

Es pérdida de tiempo

Falta de tiempo

No ha encontrado el curso adecuado a sus necesidades

Desconoce las instituciones que imparten cursos

No tiene interés en capacitarse

No hay cursos a los que pueda optar

Otra razén

NV oONOOANWND=—

s20esp.- Especifique otra razén por la que no se capacitd

4.7.2. Informacidn sobre los Padres

. Rango L

Variable Min Max Descripcion
fl 1 6 ¢Con quién vivi6 la mayor parte de su vida hasta los 15 afios?
f2a 1 7 ¢ Qué nivel educacional alcanzé su padre?
f2b 1 7 ¢ Qué nivel educacional alcanzé su madre?
f2c 1 7 ¢, Qué nivel educacional alcanz6 con la persona que Vivié hasta las 15 afios?
f3a 1 7 Antes que usted cumpliera 15 afios su padre trabaj6é como:...
f3b 1 7 Antes que usted cumpliera 15 afios su madre trabaj6é como:...
f3c 1 7 Antes que usted cumpliera 15 afios su tutor trabajé como:...
4 1 5 ¢,Con la persona gue vivib hasta los 15 afos realizé alguna actividad como ind.?
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f1.- 8Con quién vivié la mayor parte de su vida hasta los 15 afios?
Padre

Madre

Ambos padres

Otro familiar

Tutor no familiar

Otro

OO N WN —

f2a ¢Qué nivel educacional alcanzé su padre?
f2b ¢Qué nivel educacional alcanzé su madre?
f2c Qué nivel educacional alcanzé con la persona que vivié hasta las 15 afios?

1 Educacién bdsica incompleta (preparatoria)

2 Educacién basica completa (preparatoria)

3 Educacién media CH-TP incompleta (humanidades)
4 Educaciéon media CH-TP completa (humanidades)
5 Educacién técnica de nivel superior

6 Educacién universitaria

7 Magister o postgrado

8 Sin estudios

88 No aplica

99 Ns/Nr

f3a.- Antes que usted cumpliera 15 afios su padre trabajé como...
f3b.- Antes que usted cumpliera 15 afios su madre trabajé como...
f3c.- Antes que usted cumpliera 15 afios su tutor trabajé como...
Patrén o empleador

Trabajador por cuenta propia

Empleado u obrero

Servicio doméstico puertas adentro

Servicio doméstico puertas afuera

Familiar no remunerado

F.F. AA.

No trabajaba

88 No aplica

99 Ns/Nr

ONOOAhNWND-—

f4 Con la persona que vivié hasta los 15 afios érealizé alguna actividad como
independiente?

Si, solo el Padre

Si, solo la Madre

Si, ambos padres

Si, persona a cargo distinta de padres

No

aOhownNn—
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4.7.3. Aspectos Previsionales

) Rango L

Variable Min Max Descripcion
dl 1 4 ¢ Ha realizado una o mas cotizaciones previsionales en AFP, INP u otro sist.?
dla 1 600 ¢ Cuantos meses ha cotizado?
d2 1 3 ¢ Usted ha hecho cotizaciones como...?
d3 1 9 ¢A gué sistema previsional de salud pertenece Ud.?
d3esp Especificacién de otro
d4 1 3 En su sist. previsional, ¢ usted es cotizante o carga?

d1.- ¢Ha realizado una o mds cotizaciones previsionales en AFP, INP u otro sistema?
1 Si, en una AFP

2 Si,enel INP
3 Si, en otro sistema previsional
4 No

d1a.- 3Cudntos meses ha cotizado?

d2.- ;Usted ha hecho cotizaciones como...2
1 Dependiente del propio negocio
2 trabajador dependiente de otro negocio
3 Independiente

d3.- A qué sistema previsional de salud pertenece usted?
Ninguno (particular)

Sistema Piblico (FONASA Grupo A indigente)
Sistema Piblico (FONASA Grupo B, C y D)
Sistema Pdblico, no sabe cual

FF.AA.

ISAPRE

Otro sistema

Ns/Nr

ONOOLGANWND-=—

d3esp.- Especificacién de otro sistema de salud al que pertenece

d4.- En su sistema previsional, gusted es cotizante o carga?
1 Cotizante
2 Carga
9 Ns/Nr
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4.8. Médulo Caracteristicas del Negocio (n)

. Rango L
Variable Min Max Descripcion
nl ¢Cudl es su ocupacioén u oficio actual como independiente?
n2 En su actividad como independiente, ¢ qué actividad realiza su negocio (Giro CIIU)
n3 1 5 En relacion a su actividad como independiente usted se define como
n3esp Sin Dato Sin Dato  Especificacion de otra actividad
nd_1 0 62 ¢ Cuantos afos lleva desarrollando la actividad que mencion6?
n4_2 1 96 ¢ Cuantos meses lleva desarrollando la actividad que mencion6?
n5 1 8 ¢ Coémo financié la puesta en marcha de esta actividad?
n5esp Especificacion de otro medio de financiamiento
né 1 5 ¢De doénde surgié la idea del negocio?
néesp Especificacion de otro
n7_1 1 24 ¢Cuantas horas al dia trabajé en promedio la semana pasada?
n7_2 1 7 ¢Cuéantas dias a la semana trabaj6 en promedio la semana pasada?
ng_1 1 24 ¢ Cuéntas horas al dia trabaja en promedio una semana normal?
ng8 2 1 7 ¢ Cuantas dias a la semana trabaja en promedio una semana normal?

nl.- 3Cudl es su ocupacién u oficio actual como independiente (Empleador o TCP)?
n2.- En su actividad como independiente, ¢qué actividad realiza su negocio (Giro ClIU)2

n3.- En relacién a su actividad como independiente usted se define como

1 Trabajador independiente
2 Microempresario

3 Pequeiio empresario

4 Empresario

5 Otro

n3esp.- Especificacién de otra actividad

n4_1.- 3Cudntos anos lleva desarrollando la actividad que mencioné2
n4_2.- 3Cudntos meses lleva desarrollando la actividad que mencioné?

n5.- ¢Cémo financié la puesta en marcha de esta actividad?
Banca Comercial

Programa de Gobierno (FOSIS, créditos CORFO, etc)
Crédito de proveedores

Crédito de Clientes

Prestamistas particulares (con intereses)

Préstamos de amigos, parientes, etc. (sin intereses)
Ahorros personales

Otro

ONOOhAhNWN-=—

n5esp.- Especificacién de otro medio de financiamiento

né.- ¢De dénde surgié la idea del negocio?
Tradicién familiar

Idea propia

Idea propia y de otras personas
Otras personas

Otro

OO owNn -

nbesp.- Especificacion de otra forma de surgimiento de la idea del negocio
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n7_1.- ¢Cudntas horas al dia trabajé en promedio la semana pasada?
n7_2.- 3Cudntas dias a la semana trabajé en promedio la semana pasada?

n8_1.- ¢Cudntas horas al dia trabaja en promedio una semana normal?
n8_2.- (Cudntas dias a la semana trabaja en promedio una semana normal?

4.8.1. Parte | Aspectos Generales

. Rango .

Variable Min Max Descripcion
n9 1 1 2 ¢, Su empresa tiene actividades de produccion?
n9 2 1 2 ¢, Su empresa tiene actividades de comercio?
n9 3 1 2 ¢ Su empresa tiene actividades de senicio?
nl0aa 1 15 ¢En qué lugar fisico realiza la produccion?
nl0aaesp Especificacién de otro lugar fisico donde realiza la produccion
nl0ba 1 4 ¢El lugar de la produccion es ...?
n10baesp Especificacion de otro
nl0ab 1 15 ¢En qué lugar fisico realiza el comercio?
nl0abesp Especificacion de otro lugar fisico donde realiza el comercio
n10bb 1 4 ¢El lugar del comercio es ...?
n10bbesp Especificacion de otro
nl0ac 1 15 ¢En qué lugar fisico realiza los senicios?
nlOacesp Especificacién de otro lugar fisico donde realiza los senicios
n10bc 1 4 ¢El lugar de los senicios es ...?
nl0bcesp Especificaciéon de otro

n9_1.- 2Su empresa tiene actividades de produccion?
n9_2.- 3Su empresa tiene actividades de comercio?
n9_3.- 2Su empresa tiene actividades de servicio?

1 Si

2 No

n10aa.- 2En qué lugar fisico realiza la produccién?

n10ab.- ¢En qué lugar fisico realiza el comercio?

n10ac.- ¢En qué lugar fisico realiza los servicios?

Sitio improvisado en lugares pUblicos

Sitio permanente o semi-permanente en lugares pUblicos
Sitio ambulante o improvisado en un mercado

Ambulante puerta a puerta en las calles

Mercaderia, servicios o comida preparada ofrecida en motocicleta, bicicleta,
vehiculo, camién, etc.

En el domicilio del cliente

En su domicilio sin instalaciones especiales

En su domicilio con instalaciones especiales

Sitio comercial (comestibles, hardware, etc.)

10 Sitio de servicios (lavado en seco, restaurante, oficing, etc.)
11 Tienda de produccién (panaderia, imprenta, etc.)

12 Taller de servicios de reparaciéon (mecdnico, eléctrico, etc.)
13 Pensidn, hotel, posada, etc.

14 Transportando gente o mercancias.

15 Otro tipo de sitio

aOhownNn—

O © N O

n10aaesp.- Especificaciéon de otro lugar fisico donde realiza la produccién
n10abesp.- Especificaciéon de otro lugar fisico donde realiza el comercio
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n10acesp.- Especificacion de otro lugar fisico donde realiza los servicios
n10b-a 3El lugar de la produccién es ...2

n10bb- 3El lugar del comercio es ...2
n10bc- :El lugar de los servicios es ...2

1 Propio

2 Arrendado
3 Prestado

4 Otro

n10baesp.- Especificaciéon de otro
n10bbesp.- Especificacién de otro
n10bcesp.- Especificacién de otro

4.8.2. Parte Il Resultados del Negocio

. Rango L

Variable Min Max Descripcion
Parte Il Resultados del Negocio
nll 1 0 10,000,000 Nivel de venta de productos de fabricacién propia el mes de Marzo 2009($)
nll_2 0 10,000,000 Nivel de venta de productos adquiridos el mes de Marzo 2009($)
nll_3 0 10,000,000 Nivel de venta de senicios prestados en el mes de Marzo 2009($)
nl2 0 6,000,000 Monto de otros ingresos del negocio en el mes de Marzo 2009($)
n13_1 0 8,000,000 Gastos por compra de productos para la reventa en el mes de Marzo 2009($)
nl3_2 0 6,500,000 Gastos por compra de materias primas para la prod. en el mes de Marzo 2009($)
nl3_3 0 6,000,000 Gastos por deudas por pagar a proveedores en el mes de Marzo 2009($)
nl3_4 0 1,200,000 Gastos por pago de senicios basicos del negocio en el mes de Marzo 2009($)
nl3_5 0 1,300,000 Gastos por intereses pagados por préstamos del negocio en mes de Marzo 2009($)
nl3_6 0 2,500,000 Gastos por arriendos de terrenos o local en el mes de Marzo 2009($)
nl3_7 0 2,580,000 Gastos por impuestos pagados en el mes de Marzo 2009($)
nl3_8 0 1,000,000 Otros gastos en el mes de Marzo 2009($)
nl4 1 0 10,000,000 Valor de los productos para la venta que no se vendieron a marzo del 2009($)
nl4_2 0 3,000,000 Valor de los materiales en bruto que no se vendieron a marzo del 2009($)
nl4_3 0 5,000,000 Valor de los productos para la producc. que no se vendieron a marzo del 2009($)
nl4_4 0 1,000,000 Valor de partes y piezas que no se vendieron a marzo del 2009($)
nl4_5 0 3,000,000 Valor de otros no se vendieron a marzo del 2009($)
nl5 1 0 10,000,000 Indique el valor de la caja o efectivo a marzo del 2009($)
nl5_2 0 10,000,000 Indique el valor de las cuentas por cobrar, fiado, etc a marzo del 2009($)
nl5_3 0 5,000,000 Indique el valor de los productos terminados o en proceso comprometidos($)
nl6 0 30,000,000 Indique el monto de las ganancias a marzo del 2009($)
nl6a_1 0 31 ¢A cuéntos dias corresponde el monto?
nl6a_2 0 4 ¢A cuantos meses corresponde el monto?
nl7_1 1 3 Respecto al afio 2008 clasifique el mes de enero seguin ventas
nl7_2 1 3 Respecto al afio 2008 clasifique el mes de febrero segin ventas
nl7_3 1 3 Respecto al afio 2008 clasifique el mes de marzo segln ventas
nl7_4 1 3 Respecto al afio 2008 clasifique el mes de abril segln ventas
nl7_5 1 3 Respecto al afio 2008 clasifique el mes de mayo segun ventas
nl7_6 1 3 Respecto al afio 2008 clasifique el mes de junio segin ventas
nl7_7 1 3 Respecto al afio 2008 clasifique el mes de julio segin ventas
nl7_8 1 3 Respecto al afio 2008 clasifique el mes de agosto segun ventas
nl7_9 1 3 Respecto al afio 2008 clasifique el mes de septiembre segln ventas
nl7_10 1 3 Respecto al afio 2008 clasifique el mes de octubre segin ventas
nl7_11 1 3 Respecto al afio 2008 clasifique el mes de noviembre segun ventas
nl7_12 1 3 Respecto al afio 2008 clasifique el mes de diciembre segin ventas
nl7a 1 12 ¢, Cudl fue el mes de mejor nivel de ventas?
nl7am 0 50,000,000 ¢ Cudl fue el nivel de ventas del mejor mes($)?
nl7b 1 12 ¢, Cudl fue el peor mes en nivel de ventas?
nl7bm 0 16,000,000 ¢ Cudl fue el nivel de ventas del peor mes($)?

n11_1.- Nivel de venta de productos de fabricacién propia el mes de Marzo 2009
(pesos)

n11_2.- Nivel de venta de productos adquiridos el mes de Marzo 2009 (pesos)

n11_3.- Nivel de venta de servicios prestados en el mes de Marzo 2009 (pesos)
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n12.- Monto de otros ingresos del negocio en el mes de Marzo 2009 (pesos)

n13_1.-Gastos por compra de productos para la reventa en el mes de Marzo 2009
(pesos)

n13_2.- Gastos por compra de materias primas para la prod. en el mes de Marzo
2009 (pesos)

n13_3.- Gastos por deudas por pagar a proveedores en el mes de Marzo 2009 (pesos)
n13_4.- Gastos por pago de servicios bdsicos del negocio en el mes de Marzo 2009
(pesos)

n13_5.- Gastos por intereses pagados por préstamos del negocio en mes de Marzo
2009 (pesos)

n13_6.- Gastos por arriendos de terrenos o local en el mes de Marzo 2009 (pesos)
n13_7.- Gastos por impuestos pagados en el mes de Marzo 2009 (pesos)

n13_8.- Otros gastos en el mes de Marzo 2009 (pesos)

n14_1 Valor de los productos para la venta que no se vendieron a marzo del 2009
(pesos)

n14_2 Valor de los materiales en bruto que no se vendieron a marzo del 2009 (pesos)
n14_3 Valor de los productos para la produccién que no se vendieron a marzo del
2009 (pesos)

n14_4 Valor de partes y piezas que no se vendieron a marzo del 2009 (pesos)

n14_5 Valor de otros no se vendieron a marzo del 2009 (pesos)

n15_1 Indique el valor de la caja o efectivo a marzo del 2009 (pesos)
n15_2 Indique el valor de las cuentas por cobrar, fiado, etc a marzo del 2009 (pesos)
n15_3 Indique el valor de los productos terminados o en proceso comprometidos (pesos)

n16.- Indique el monto de las ganancias a marzo del 2009 (pesos)
nl16a_1.- 2A cudntos dias corresponde el monto?
n16a_2 3A cudntas semanas corresponde el monto?

n17_1.- Respecto al afio 2008 clasifique el mes de enero segin ventas
n17_2.- Respecto al afio 2008 clasifique el mes de febrero segin ventas
n17_3.- Respecto al afio 2008 clasifique el mes de marzo segun ventas
n17_4.- Respecto al afio 2008 clasifique el mes de abril segin ventas
n17_5.- Respecto al afio 2008 clasifique el mes de mayo segun ventas
n17_6.- Respecto al afio 2008 clasifique el mes de junio segin ventas
n17_7.- Respecto al afio 2008 clasifique el mes de julio segin ventas
n17_8.- Respecto al afio 2008 clasifique el mes de agosto segin ventas
n17_9.- Respecto al afio 2008 clasifique el mes de septiembre segin ventas
n17_10.- Respecto al afio 2008 clasifique el mes de octubre segin ventas
n17_11.- Respecto al afio 2008 clasifique el mes de noviembre segin ventas
n17_12.- Respecto al afio 2008 clasifique el mes de diciembre segun ventas

1 Bueno

2 Medio

3 Malo

8 No aplica

n17a.- 3Cudl fue el mes de mejor nivel de ventas?
n17am.- 3Cudl fue el nivel de ventas del mejor mes2 (Pesos)

n17b.- 3Cudl fue el peor mes en nivel de ventas?
n17bm.- 3Cudl fue el nivel de ventas del peor mes? (Pesos)
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4.8.3. Parte lll: Contabilidad

. Rango A
Variable Min Max Descripcion
Parte 11l Contabilidad
nls 1 2 Usted separa la contabilidad del negocio respecto del hogar
n19 1 4 ¢ Lleva algun tipo de registro de las cuentas de su negocio?
nl9esp ¢, Otro tipo de registro de las cuentas de su negocio?

n18.- ¢Usted separa la contabilidad del negocio respecto del hogar?

1
2

Si
No

n19.- stLleva algin tipo de registro de las cuentas de su negocio?

1
2
3
4

n19Qesp.-

Si, a través de contabilidad formal (usando los servicios de un profesional)
Si, manteniendo registros personales

No, ningun tipo de contabilidad

Otro

Otro tipo de registro de las cuentas de su negocio

4.8.4. Parte IV: Formalizacién del Negocio

. Rango L

Variable Min Max Descripcién
n20 1 2 ¢ Esté acogido al régimen de microempresa familiar?
n2la 1 8 Primera razén por la que no esta acogido a este régimen
n2laesp Especificacion de otra razén por la que no esta acogido a este régimen
n21lb 1 8 Segunda razén por la que no esta acogido a este régimen
n2lbesp Especificacion de otra razén por la que no esta acogido a este régimen
n22 1 4 ¢Ha iniciado actividades en Sl por este negocio?
n23 1969 2009 En este negocio, ¢En qué afo inicié actividades en el SII?
n24 1 2 Paga usted IVA mensualmente en su actividad empresarial
n25_1 1 3 ¢, Su empresa tiene patente municipal?
n25 2 1 3 ¢Su empresa tiene permiso sanitario?
n25 3 1 3 ¢ Su empresa cuenta con permisos especificos?
n25 4 1 3 ¢, Su empresa cuenta con otros permisos?
n25cesp Sefiale los permisos especificos
n25desp Sefiale los otros permisos
n26 1 2 ¢ Esté en proceso de iniciar actividades ante el SII?
n27 1 2 ¢ Ha considerado formalizar su negocio con las instituciones de gobierno?
n28 1 10 ¢,Cual es la principal razén para no considerar iniciacion de actividades?
n28esp Especificacion de otra razén

n20.- 3Estd acogido al régimen de microempresa familiar?

1
2

Si
No

n21a.- Primera razén por la que no estd acogido a este régimen
n21b.- Segunda razén por la que no estd acogido a este régimen

NO O ANWND-=—

No lo conoce

Es muy engorroso el trdmite

No tiene ventajas para mi empresa

La empresa no estd ubicada en vivienda-habitacién familiar
Empresa tiene mds de 5 personas ajenas a la familia contratada
El valor de los activos es mayor que 1.000 UF

No cumple con otros requisitos
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8 Por otro motivo

n21aesp.- Especificacién de otra razén por la que no estd acogido a este régimen
n21besp.- Especificaciéon de otra razén por la que no estd acogido a este régimen

n22.- ¢Ha iniciado actividades en Sl por este negocio?
1 Si, como trabajador independiente o persona natural
2 Si, como empresa individual de responsabilidad limitada
3 Si, como otro tipo de empresa
4 No

n23.- En este negocio, ¢En qué afio inicié actividades en el SlI2

n24.- 3Paga usted IVA mensualmente en su actividad empresarial?
1 Si
2 No

n25_1.- 3Su empresa tiene patente municipal?
n25_2.- 3Su empresa tiene permiso sanitario?
n25_3.- $Su empresa cuenta con permisos especificos?
n25_4.- 3Su empresa cuenta con otros permisos?

1 Si

2 No, no lo necesita

3 No, lo necesita pero no lo tiene

n25cesp.- Sefiale los permisos especificos
n25desp.- Sefale los otros permisos

n26.- 3Estd en proceso de iniciar actividades ante el SlI2

1 Si
2 No
n27.- ¢Ha considerado formalizar su negocio con las instituciones de gobierno?
1 Si
2 No

n28.- ¢Cudl es la principal razén para no considerar iniciacién de actividades?

1 El proceso de registro es demasiado caro
El proceso de registro foma demasiado tiempo

Los costos adicionales de operar como negocio registrado son demasiado altos

2

3

4 Miempresa es demasiado pequeiia

5 No veo beneficios en registrarme

6 No sé como registrarme

7 Ningun negocio como el mio estd registrado
8 El registro no es esencial

9 No ha podido cerrar la actividad anterior
10 Otro

n28esp.- Especificaciéon de otra razédn

28



(2 ObservatorioEmpresas

bietiva sobre las empresas

4.8.5. Parte V: Empleo Generado

Rango

Variable Min Max Descripcién
cl 1 2 Cuando comenzo6 su negocio, ademas de usted ¢tenia otros trabajadores?
c2 1 0 20 Cuando comenz6 su negocio, ¢cuantos trabajadores asalariados tenia?
c2_2 0 30 Cuando comenz6 su negocio, ¢cuantos trabajadores temporales tenia?
c2_3 0 6 Cuando comenz6 su negocio, ¢cuantos socios tenia?
c2_4 0 4 Cuando comenzé su negocio, ¢,cuantos trabajadores No-remunerados tenia?
c3 1 0 4 Cuando comenz6 su negocio, ¢cuantos trabajadores eran de su nicleo familiar?
c3 2 0 6 Cuando comenz6 su negocio, ¢cuantos trabajadores eran de su familia extendida?
c3_3 0 31 Cuando comenz6 su negocio, ¢cuantos trabajadores eran no relacionados?
c4 1 2 Ademas de usted, actualmente ¢tiene otros trabajadores?
cda 0 50 ¢ Cuantos trabajadores tiene actualmente?
c19 1 2 Ademas de usted, ¢En algin periodo del 2008 tuvo otros trabajadores?
c20_1 0 6 ¢ Cuantos trabajadores asalariados tuvo el afio 2008?
c20_2 0 5 ¢ Cuantos trabajadores temporales tuvo el afio 20087
c20_3 0 1 ¢ Cuantos socios tuwo el afio 2008?
c20_4 0 4 ¢ Cuantos trabajadores no-remunerados tuvo el afio 20087
c21 1 0 0 ¢ Cuantos trabajadores miembros del nacleo familiar tuvo el afio 2008?
c21_2 0 4 ¢ Cuantos trabajadores miembros de la familia extendida tuvo el afio 20087
c21 3 0 5 ¢ Cuantos trabajadores no relacionados tuvo el afio 2008?
c22_1 0 1 ¢ Cuéantos cargos directivos o profesionales nuewvos contraté el afio 2008?
c22_2 0 2 ¢ Cuantos cargos administrativos nuevos contraté el afio 2008?
c22_3 0 15 ¢ Cuantos trabajadores de produccioén calificado contrat6 el afio 2008?
c22 4 0 48 ¢ Cuantos trabajadores de produccién no-calificado contraté el afio 2008?
c23 1 0 0 ¢ Cuantos cargos directivos o profesionales despidié o renunciaron el afio 2008?
c23 2 0 0 ¢ Cuéntos cargos administrativos despidi6 o renunciaron el afio 2008?
c23 3 0 0 ¢ Cuantos trabajadores de produccion calificado despidi6é o renunciaron el afio 2008?
c23 4 0 0 ¢ Cuantos trabajadores de produccién no-calificado despidié o renunciaron el afio 2008
c24 1 2 Durante el afio 2008, ¢los trabajadores participaron en cursos de capacitacion?
c25 1 3 ¢En qué tipo de capacitacion?
c26 Sin Dato Sin Dato ¢ Cuénto fue el desembolso total de la empresa en capacitacion el afio 2008?
c27 100 100 ¢, Que porcentaje correpondié a capacitacion externa?
c28 1 0 0 ¢ Cuantos cargos directivos o profesionales se capacitaron el afio 2008?
c28_2 1 1 ¢ Cuantos cargos administrativos se capacitaron el afio 2008?
c28 3 0 0 ¢ Cuantos trabajadores de produccioén calificado se capacitaron el afio 2008?
c28 4 0 15 ¢ Cuantos trabajadores de produccion no-calificado se capacitaron el afio 20087
c29% 1 7 Area de capacitacion 1
c29aesp Especificacion de otro
c29b 1 7 Area de capacitacion 2
c29besp Especificacion de otro
c30 1 9 Principal motivo por el cual los trabajadores no se capacitaron el afio 2008
c30esp Otros motivos por el cual los trabajadores no se capacitaron el afio 2008
c31 14 50 Total de trabajadores jornada completa (no incluye subcontratados)
c32h_1 0 0 NUmero de cargos directivos o profesionales hombres el afio 2008
c32h_2 0 1 NUmero de cargos administrativos hombres el afio 2008
c32h_3 0 15 NUmero de trabajadores de produccién calificado hombres el afio 2008
c32h_4 0 35 Numero de trabajadores de produccién no-calificado hombres el afio 2008
c32m_1 0 0 Numero de cargos directivos o profesionales mujeres el afio 2008
c32m_2 0 1 NUmero de cargos administrativos mujeres el afio 2008
c32m_3 0 10 Numero de trabajadores de produccion calificado mujeres el afio 2008
c32m_4 0 15 NUmero de trabajadores de produccién no-calificado mujeres el afio 2008
c33 1 0 0 Sueldos de los cargos directivos o profesionales el afio 2008 (miles$)
c33 2 0 4,200 Sueldos de los cargos administrativos el afio 2008 (miles$)
c33_3 0 0 Sueldos de los trabajadores de produccion calificado el afio 2008 (miles$)
c33 4 0 10,000  Sueldos de los trabajadores de produccién no-calificado el afio 2008 (miles$)
c34 1 0 1,200 Costos laborales por indemnizaciones pagadas el afio 2008 (miles$)
c34_2 0 0 Costos laborales por otros beneficios entregados afio 2008 (miles$)
c35a_1 0 1 Promedio de cargos directivos o profesionales con contrato indefinido el afio 2008
c35b_1 0 0 Promedio de cargos administrativos con contrato indefinido el afio 2008
c35¢c_1 0 0 Promedio de trabajadores de produccion calificado sin educacién formal el afio 2008
c35d_1 0 0 Promedio de los trabajadores de produccién no-calificado sin educacién formal el afio 2008
c35a_2 0 2 Promedio de cargos directivos o profesionales con contrato plazo fijo el afio 2008
c35bh_2 0 0 Promedio de cargos administrativos con contrato plazo fijo el afio 2008
c35c_2 0 0 Promedio de trabajadores de produccién calificado con educacién basica el afio 2008
c35d_2 0 0 Promedio de los trabajadores de produccién no-calificado con educacién bésica el afio
c35a_3 0 1 Promedio de cargos directivos o profesionales a honorarios el afio 2008
c35b_3 0 12 Promedio de cargos administrativos a honorarios el afio 2008
c35c_3 0 0 Promedio de trabajadores de produccién calificado a honorarios el afio 2008
c35d_3 0 0 Promedio de los trabajadores de produccién no-calificado a honorarios el afio 2008
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. Rango L

Variable Min Max Descripcion
c35a_4 0 0 Promedio de cargos directivos o profesionales con otro tipo de relacién el afio 2008
c35b_4 0 0 Promedio de cargos administrativos con otro tipo de relacion el afio 2008
c35c_4 0 0 Promedio de trabajadores de produccién calificado con otro tipo de relacién el afio 2008
c35d_4 0 89 Promedio de los trabajadores de produccién no-calificado con otro tipo de relacion el afio 2008
c36b_1 0 0 Promedio de cargos administrativos sin educacién formal el afio 2008
c36c_1 0 0 Promedio de trabajadores calificados con educacion
c36d_1 0 12 Promedio de trabajadores no calificados con educacién
c36b_2 0 12 Promedio de cargos administrativos con educacion basica el afio 2008
c36¢c_2 0 62 Promedio de trabajadores calificados con educacion basica
c36d_2 0 26 Promedio de trabajadores no calificados con educacién basica
c36a_3 0 0 Promedio de cargos directivos o profesionales con educacién media el afio 2008
c36b_3 0 0 Promedio de cargos administrativos con educacién media el afio 2008
c36¢c_3 0 12 Promedio de trabajadores de produccién calificado con educacién media el afio 2008
c36d_3 0 0 Promedio de los trabajadores de produccién no-calificado con educacién media el afio 2008
c36a_4 0 0 Promedio de cargos directivos o profesionales con educacion técnica superior el afio 2008
c36b_4 0 1 Promedio de cargos administrativos con educacién téc. superior el afio 2008
c36¢c_4 0 0 Promedio de trabajadores de produccion calificado con educacion téc. superior el afio 2008
c36a_5 0 0 Promedio de cargos directivos o profesionales con educacion universitaria el afio 2008
c36b_5 0 0 Promedio de cargos administrativos con educacién universitaria el afio 2008
c36¢c_5 0 0 Promedio de trabajadores de produccion calificado con educacién universitaria el afio 2008
c37 1 5 ¢ Cudles son sus planes respecto a su negocio o empresas (tipol)?
c37esp ¢,0tros planes respecto a su negocio o empresas (tipo1)?

¢1 Cuando comenzé su negocio, ademds de usted gtenia otros trabajadores?
1 Si
2 No

c2_1 Cuando comenzé su negocio, ¢cudntos trabajadores asalariados tenia2
c2_2 Cuando comenzé su negocio, ¢cudntos trabajadores temporales tenia?
c2_3 Cuando comenzé su negocio, dcudntos socios tenia?

c2_4 Cuando comenzé su negocio, ¢cudntos trabajadores No-remunerados tenia?

¢3_1 Cuando comenzé su negocio, ¢cudntos trabajadores eran de su nicleo familiar?

¢3_2 Cuando comenzé su negocio, ¢cudntos trabajadores eran de su familia extendida?
c3_3 Cuando comenzé su negocio, ¢cudntos trabajadores eran no relacionados?

c4.- Ademds de usted, actualmente tiene otros trabajadores?
1 Si
2 No
c4a.- ¢Cudntos trabajadores tiene actualmente?
c5.- Nombre de pila del trabajador(a)
c6.- Tipo de trabajo que el trabajador(a) realiza la mayor parte del tiempo
1 Administrativo
2 Obrero (ayuda en la produccién)
3 Ventas
4 Otros
9 Ns/Nr
cbesp Especificacidon de otro tipo de trabajo

c/.- Edad (afios)

c8.- Sexo
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Hombre
Muijer

c9.- Nivel de educacién

VoONOUANWN-=—

No tiene

Bdsica o primaria incompleta

Bdsica o primaria completa

Media o secundaria incompleta

Media o Secundaria Cientifica Humanista completa
Media o Secundaria Técnico Profesional completa
Superior CFT incompleta

Superior CFT completa

Superior IP incompleta

10 Superior IP completa
11 Superior Universitaria incompleta
12 Superior Universitaria

99 Ns/Nr

c10.- Jornada de Trabajo

VO hNWND-—

Jornada completa (todos los dias de la semanal)
Algunos dias a la semana (menos de 3)
Trabajos especificos (por obra)

Trabajo por temporada

Otro

Ns/Nr

c11.- Tipo de acuerdo laboral

1

Oral (de palabra)

2 Escrito
3 Escrito firmado ante notario
9 Ns/Nr
c12.- Tipo de Contrato
1 Plazo Indefinido
2 Plazo fijo
3 Por obra, faena o servicio
4 De aprendizaje
5 Servicio transitorio
9 Ns/Nr
c13a.- ¢Usted paga a sus trabajadores en dinero?
1 Si
2 No
9 Ns/Nr

c13b Salario bruto del trabajador en dinero (pesos)
c13c Periodicidad del salario

ONWND-—

Diaria
Semanal
Quincenal
Mensual
Otro
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9 Ns/Nr
c14a gUsted paga a sus trabajadores en especies?
1 Si
2 No
9 Ns/Nr

c14b Equivalente en dinero del salario del trabajador en especies(pesos)

c14c Periodicidad del salario
Diaria

Semanal

Quincenal

Mensual

Otro

Ns/Nr

VO hNWN—

c14cesp.- Especificacién de otra periodicidad de salario

c15a.- Otro medio de pago a sus trabajadores

1 Si
2 No
9 Ns/Nr

c15b.- Equivalente en dinero del salario del trabajador en otros ingresos(pesos)

c15c.- Periodicidad del salario
Diaria

Semanal

Quincenal

Mensual

Otro

Ns/Nr

VG hNWN-—

cléa.- Afos que el trabajador lleva en el trabajo
c16m.- Meses que el trabajador lleva en el trabajo

c17.- sActualmente el trabajador estd cotizando en algin sistema previsional?

1 Si
2 No
9 Ns/Nr

c18.- Relacién de parentesco con el duefio del negocio
1 Miembro del nicleo familiar
2 Miembro de la familia extendida
3 No relacionado

c19.- Ademds de usted, 2En algin periodo del 2008 tuvo otros trabajadores?
1 Si
2 No

c20_1 Cudntos trabajadores asalariados tuvo el afio 20082
c20_2 3Cudntos trabajadores temporales tuvo el afio 20082
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c20_3 3Cudntos socios tuvo el afio 20082
c20_4 Cudntos trabajadores no-remunerados tuvo el afio 20082

c21_1 gCudntos trabajadores miembros del nicleo familiar tuvo el afio 20082
c21_2 Cudntos trabajadores miembros de la familia extendida tuvo el afio 20082
c21_3 Cudntos trabajadores no relacionados tuvo el afio 20082

c22_1 3Cudntos cargos directivos o profesionales nuevos contraté el afio 20082

c22_2 3Cudntos cargos administrativos nuevos contraté el afio 20082
c22_3 sCudntos trabajadores de produccién calificado contraté el afio 20082
c22_4 3Cudntos trabajadores de produccién no-calificado contraté el afio 20082

c23_1 gCudntos cargos directivos o profesionales despidié o renunciaron el afio 20082
c23_2 3Cudntos cargos administrativos despidié o renunciaron el afno 20082

c23_3 zCudntos trabajadores de produccién calificado despidié o renunciaron el afio
20082

c23_4 3Cudntos trabajadores de produccién no-calificado despidié o renunciaron el aio
20082

c24 Durante el afio 2008, 2los trabajadores participaron en cursos de capacitacion?

1 Si
2 No
9 Ns/Nr
c25 3En qué tipo de capacitacién participaron los trabajadores?
1 Interna
2 Externa
3 Ambas
9 Ns/Nr

c26.- ¢Cudnto fue el desembolso total de la empresa en capacitaciéon el afio 20082
(pesos)

c27.- De lo anterior ¢Que porcentaje correspondié a capacitaciéon externa?

c28_1 3Cudntos cargos directivos o profesionales se capacitaron el aiio 20082

c28_2 3Cudntos cargos administrativos se capacitaron el afio 20082

c28_3 3Cudntos trabajadores de produccién calificado se capacitaron el afio 20082
c28_4 zCudntos trabajadores de produccién no-calificado se capacitaron el afio 20082

c29a.- Primera drea principal de capacitacién
c29aesp.- Otra primera drea principal de capacitacién
c29b.- Segunda drea principal de capacitacion
c29besp.- Otra segunda drea principal de capacitacion

1 Gestién/Administracién

2 Finanzas/Contabilidad

3 Mejoramiento productivo

4 Asesoria legal

5 Ventas/Marketing

6 Computacion y tecnologia de la informacién

7 Otras
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¢30 Principal motivo por el cual los trabajadores no se capacitaron el afo 2008
1 No la necesitan
2 Es muy cara
3 No han encontrado el curso de acuerdo a sus necesidades
4 Es una pérdida de tiempo
5 Desconozco a las instituciones que la imparten
6 Realizaron hace un tiempo y no fue util
7 Deben realizarla fuera del horario de trabajo
8 No hay interés de participar
9 Otra
99 Ns/Nr

c30esp Otros motivos por el cual los trabajadores no se capacitaron el afio 2008
c31 Total de trabajadores jornada completa (no incluye subcontratados)

c32h_1.- Nomero de cargos directivos o profesionales hombres el afio 2008
c32h_2.- Nomero de cargos administrativos hombres el ano 2008

c¢32h_3.- Numero de trabajadores de produccién calificado hombres el afio 2008
c32h_4.- Nomero de trabajadores de produccién no-calificado hombres el afio 2008
c¢32m_1.- Numero de cargos directivos o profesionales mujeres el afio 2008
c¢32m_2.- Numero de cargos administrativos mujeres el aio 2008

c¢32m_3.- Numero de trabajadores de produccién calificado mujeres el afio 2008
c32m_4.- Numero de trabajadores de produccién no-calificado mujeres el afio 2008

¢33_1.- Sueldos de los cargos directivos o profesionales el afio 2008 (miles$)

c33_2.- Sueldos de los cargos administrativos el afio 2008 (miles$)

c33_3.- Sueldos de los trabajadores de produccién calificado el afio 2008 (miles$)
c33_4.- Sueldos de los trabajadores de produccién no-calificado el afio 2008 (miles$)

c34_1.- Costos laborales por indemnizaciones pagadas el afio 2008 (miles$)
c34_2.- Costos laborales por otros beneficios entregados afio 2008 (miles$)

c35a_1.- Promedio de cargos directivos o profesionales con contrato indefinido el afio
2008

c¢35b_1.- Promedio de cargos administrativos con contrato indefinido el afio 2008
c¢35¢c_1.- Promedio de trabajadores de produccién calificado con contrato indefinido el
afio 2008

c¢35d_1.- Promedio de los trabajadores de produccién no-calificado con contrato
indefinido el afio 2008

c35a_2.- Promedio de cargos directivos o profesionales con contrato plazo fijo el afio
2008

c¢35b_2.- Promedio de cargos administrativos con contrato plazo fijo el afio 2008
c¢35¢c_2.- Promedio de trabajadores de produccién calificado con contrato plazo fijo el
afio 2008

c35d_2.- Promedio de los trabajadores de produccién no-calificado con contrato plazo
fijo el afio 2008

c35a_3.- Promedio de cargos directivos o profesionales a honorarios el afio 2008

¢35b_3.- Promedio de cargos administrativos a honorarios el afio 2008
c35¢c_3.- Promedio de trabajadores de produccién calificado a honorarios el afio 2008
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c¢35d_3.- Promedio de los trabajadores de produccién no-calificado a honorarios el afo
2008

c35a_4.- Promedio de cargos directivos o profesionales con otro tipo de relacién el afio
2008

c35b_4.- Promedio de cargos administrativos con otro tipo de relacién el afio 2008
c35c_4.- Promedio de trabajadores de produccién calificado con otro tipo de relacién
el afo 2008

c35d_4.- Promedio de los trabajadores de produccién no-calificado con otro tipo de
relacién el afio 2008

c36b_1.- Promedio de cargos administrativos sin educacién formal el afio 2008
c35¢c_1.- Promedio de trabajadores de produccién calificado sin educaciéon formal el
afio 2008

c¢35d_1.- Promedio de los trabajadores de produccién no-calificado sin educacion
formal el afio 2008

c36b_2.- Promedio de cargos administrativos con educacién bdsica el aio 2008
c35¢c_2.- Promedio de trabajadores de producciéon calificado con educacién bésica el
afio 2008

c35d_2.- Promedio de los trabajadores de produccién no-calificado con educacién
bésica el afio 2008

c36a_3.- Promedio de cargos directivos o profesionales con educacién media el afio
2008

c36b_3.- Promedio de cargos administrativos con educacién media el afio 2008
c36c_3.- Promedio de trabajadores de produccién calificado con educacién media el
afio 2008

c36d_3.- Promedio de los trabajadores de produccién no-calificado con educacién
media el afio 2008

c36a_4.- Promedio de cargos directivos o profesionales con educacién téc. superior el
afio 2008

c36b_4.- Promedio de cargos administrativos con educacién téc. superior el afio 2008
c36c_4.- Promedio de trabajadores de produccién calificado con educacién téc.
superior el afio 2008

c36a_5.- Promedio de cargos directivos o profesionales con educacién universitaria el
afio 2008

c36b_5.- Promedio de cargos administrativos con educacién universitaria el aio 2008
c36c_5.- Promedio de trabajadores de produccién calificado con educacién
universitaria el afio 2008

c37.- ¢Cudles son sus planes respecto a su negocio o empresas (tipo1)?2
Continuar con el negocio

Cambiar de actividad

Abandonar su actividad y emplearse como asalariado
Abandonar con otro plan

No sabe

OO owNn—

c37esp.- Otros planes respecto a su negocio o empresas (tipo1)
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4.9.

4.9.1.

(2 ObservatorioEmpresas

Una mirad

y objetiva sobre las emp

Relacién con el Sistema Financiero

Acceso al Financiamiento

Rango

Variable Min Max Descripcion
k1 1 1 2 ¢ Tiene usted o su conyuge deuda de tarjeta de crédito bancaria?
k1_2 1 2 ¢ Tiene usted o su cényuge deuda de linea de crédito bancaria?
k1 3 1 2 ¢Tiene usted o su conyuge deuda de casas comerciales?
k1_4 1 2 ¢ Tiene usted o su cényuge deuda de créditos bancarios?
k1 5 1 2 ¢Tiene usted o su conyuge deuda de préstamos de consumo en financiera o casa comercial
k1 6 1 2 ¢ Tiene usted o su conyuge deuda de crédito automotriz?
k1_7 1 2 ¢ Tiene usted o su cényuge deuda de instituciones sin fines de lucro, fundaciones?
k1 8 1 2 ¢ Tiene usted o su conyuge deudas con cajas de compensacion o cooperativas?
k1 9 1 2 ¢ Tiene usted o su conyuge deudas educacionales?
k1_10 1 2 ¢Tiene usted o su cényuge deudas con parientes o amigos?
k1 11 1 2 ¢Tiene usted o su conyuge deudas con proveedores o acreedores?
k1_12 1 2 ¢ Tiene usted o su cényuge deudas con crédito prendario o prestamista?
k1 13 1 2 ¢Tiene usted o su cényuge otras deudas?
k1_14 0 1 No tiene deudas
k2a 50,000 5,000,000 Monto deuda de tarjeta de crédito bancaria
k2b 1,000 27,000,000 Monto usted o su cényuge deuda de linea de crédito bancaria
k2c 5,000 12,000,000 Monto deuda de casas comerciales?
k2d 21,000 32,000,000 Monto deuda de créditos bancarios?
k2e 15,000 7,000,000 Monto deuda de préstamos de consumo en financiera o casa comercial?
k2f 225,000 23,000,000 Monto deuda de crédito automotriz?
k2g 80,000 1,000,000 Monto deuda de instituciones sin fines de lucro, fundaciones,etc?
k2h 59,000 3,500,000 Monto deudas con cajas de compensacion o cooperativas?
k2i 35,000 16,000,000 Monto deudas educacionales?
k2j 1,000 14,000,000 Monto deudas con parientes 0 amigos?
k2k 3,000 20,000,000 Monto deudas con proveedores o acreedores?
k2m 21,000 7,000,000 Monto deudas con crédito prendario o prestamista?
k2n 10,000 16,000,000 Monto de deuda en: Otras deudas
k3a 1 3 Indique el tipo de deuda 1
kda 1 14 Cuél fue el motivo principal de la deuda 1
kdaesp Otro motivo principal de la deuda 1
k5a 8,888 27,000,000 Cuénto es el cupo de esta tarjeta o linea de crédito (deuda 1)
kéa 5,000 16,000,000 Cuanto de este cupo tiene usado
k7a 5,000 2,500,000 Cuéanto destina al mes aporx. para el pago de la deuda 1
k8a 1 84 En cuanto tiempo cree que saldra de esta deuda (1)
k3b 1 3 Indique el tipo de deuda 2
k4b 1 14 Cuél fue el motivo principal de la deuda 2
k4besp Otro motivo principal de la deuda 2
k5b 25,000 23,000,000 Cuanto es el cupo de esta tarjeta o linea de crédito (deuda 2)
kéb 1,000 23,000,000 Cuanto de este cupo tiene usado
k7b 1,000 610,000 Cuanto destina al mes aporx. para el pago de la deuda 2
k8b 1 36 En cuéanto tiempo cree gque saldra de esta deuda (2)
k3c 1 3 Indique el tipo de deuda 3
k4c 1 14 Cuadl fue el motivo principal de la deuda 3
k4cesp Otro motivo principal de la deuda 3
k5c 130,000 6,000,000 Cuéanto es el cupo de esta tarjeta o linea de crédito (deuda 3)
kéc 60,000 6,000,000 Cuanto de este cupo tiene usado
k7c 20,000 200,000 Cuéanto destina al mes aporx. para el pago de la deuda 3
k8c 2 24 En cuanto tiempo cree que saldra de esta deuda (3)
k9a 1 10 Indique el tipo de deuda 4
k10a 1 14 Cudl fue el motivo principal de la deuda 4
k10aesp Otro motivo principal de la deuda 4
klla 1,650 26,000,000 Cuénto asciende el monto inicial de este crédito(deuda 4)
k12a 1 2 Corresponde este monto a lo que pidié en un inicio en deuda 4
k13a_1 0 39 Por cuantos afios solicit6 el crédito 4
k13a 2 0 48 Por cuantos meses solicit6 el crédito 4
kl4a_1 0 15 Cuantos afios ha pagado del crédito 4
kl4a 2 0 36 Cuéantos meses ha pagado del crédito 4
kil5a 1 0 40 Cuéantos afios le faltan por pagar del crédito 4
k15a_2 0 46 Cuéantos meses le faltan por pagar del crédito 4
ki6a 1 2 La institucién o quien le presté el dinero le pidié garantia o aval?
k17a 3,000 4,600,000 Cuéantos dinero paga o deberia pagar al mes por este crédito 4
k9b 1 10 Indique el tipo de deuda 5
k10b 1 14 Cuél fue el motivo principal de la deuda 5
k10besp Otro motivo principal de la deuda 5
k1lb 9,999 16,000,000 Cuénto asciende el monto inicial de este crédito(deuda 5)
k12b 1 2 Corresponde este monto a lo que pidié en un inicio en deuda 5
k13b_1 0 20 Por cuantos afios solicit6 el crédito 5
k13b_2 0 60 Por cuantos meses solicité el crédito 5
k14b_1 0 20 Cuantos afios ha pagado del crédito 5
k14b_2 0 24 Cuéantos meses ha pagado del crédito 5
k15b_1 0 20 Cuéantos afios le faltan por pagar del crédito 5
k15b 2 0 36 Cuantos meses le faltan por pagar del crédito 5
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Rango

Variable Min Max Descripcion
k16b 1 2 La institucion o quien le prest6 el dinero le pidié garantia o aval?
k17b 2,000 800,000 Cuantos dinero paga o deberia pagar al mes por este crédito 5
k9c 1 10 Indique el tipo de deuda 6
k10c 1 14 Cudl fue el motivo principal de la deuda 6
k10cesp Otro motivo principal de la deuda 6
klilc 30,000 3,000,000 Cuéanto asciende el monto inicial de este crédito(deuda 6)
k12c 1 2 Corresponde este monto a lo que pidi6 en un inicio en deuda 6
k13c_1 0 3 Por cuantos afios solicité el crédito 6
k13c_2 0 48 Por cuantos meses solicitd el crédito 6
kl4c_1 0 2 Cuantos afios ha pagado del crédito 6
kl4c_2 0 18 Cuantos meses ha pagado del crédito 6
k15c_1 0 4 Cuantos afios le faltan por pagar del crédito 6
k15c_2 0 48 Cuantos meses le faltan por pagar del crédito 6
k16c 1 2 La institucion o quien le prest6 el dinero le pidi6 garantia o aval?
k17c 20,000 250,000 Cuantos dinero paga o deberia pagar al mes por este crédito 6
k18 1 2 ¢Le han rechazado un crédito durante el Gltimo afio?
k19 1 7 Razon que le dieron para rechazarle el crédito?
k19esp Otras razones para rechazarle el crédito?
k20 1 2 Ha tenido que dejar de pagar alguna deuda por mas de treinta dias en el dltimo afio
k21 1 14 ¢A que tipo de deuda correspondia?
k2lesp ¢ 0Otro tipo de deuda?

k1_1 gTiene usted o su conyuge deuda de tarjeta de crédito bancaria?
k1_2 gTiene usted o su conyuge deuda de linea de crédito bancaria?
k1_3 éTiene usted o su conyuge deuda de casas comerciales?

k1_4 gTiene usted o su conyuge deuda de créditos bancarios?

k1_5 gTiene usted o su cényuge deuda de préstamos de consumo en financiera o casa

comercial?
k1_6 éTiene usted o su conyuge deuda de crédito automotriz?

k1_7 2Tiene usted o su cényuge deuda de instituciones sin fines de lucro, fundaciones,

etc.?

k1_8 éTiene usted o su conyuge deudas con cajas de compensacién o cooperativas?

k1_9 éTiene usted o su conyuge deudas educacionales?
k1_10 gTiene usted o su cényuge deudas con parientes o amigos?
k1_11 gTiene usted o su conyuge deudas con proveedores o acreedores?
k1_12 3Tiene usted o su conyuge deudas con crédito prendario o prestamista?
k1_13 gTiene usted o su conyuge otras deudas?
k1_14 No tiene deudas

1 Si

2 No

k2a.- zMonto deuda de tarjeta de crédito bancaria? ($)

k2b.- sMonto usted o su cdnyuge deuda de linea de crédito bancaria? ($)
k2c.- 2Monto deuda de casas comerciales? ($)

k2d.- sMonto deuda de créditos bancarios? ($)

k2e.- sMonto deuda de préstamos de consumo en financiera o casa comercial2 ($)
k2f.- z2Monto deuda de crédito automotriz? ($)

k2g.- zMonto deuda de instituciones sin fines de lucro, fundaciones, etc.?2 ($)
k2h.- sMonto deudas con cajas de compensacidn o cooperativas? ($)

k2i.- 2Monto deudas educacionales? ($)

k2j.- 2Monto deudas con parientes o amigos? ($)

k2k.- 2Monto deudas con proveedores o acreedores? ($)

k2m.- zMonto deudas con crédito prendario o prestamista? ($)

k3a Indique el tipo de deuda 1
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k3b Indique el tipo de deuda 2

k3c Indique el tipo de deuda 3
1 Tarjeta de crédito bancaria
2 Linea de crédito bancaria
3 Casas Comerciales

k4a Cudl fue el motivo principal de la deuda 1

k4b Cudl fue el motivo principal de la deuda 2

k4c Cudl fue el motivo principal de la deuda 3

Compra de articulos para el hogar

Compra de vehiculos u otros medios de transporte
Compra de bienes de lujo (joyas, obras de arte)
Equipos y Herramientas para el negocio
Financiamiento habitual del negocio
Edificios/Terrenos para el negocio

Otras compras para el negocio

Vacaciones

Tratamiento médico

10 Cancelar otras deudas

11 Financiamiento de actividad empresarial o profesional
12 Adquisicién de activos financieros

13 Remodelaciones

14 Otros

98 No responde

99 No sabe

NV oONOOANWN-—

k4aesp Otro motivo principal de la deuda 1
k4besp Otro motivo principal de la deuda 2
k4cesp Otro motivo principal de la deuda 3

k5a ¢Cudnto es el cupo de esta tarjeta o linea de crédito (deuda 1)2
k5b Cudnto es el cupo de esta tarjeta o linea de crédito (deuda 2)
k5c Cudnto es el cupo de esta tarjeta o linea de crédito (deuda 3)

kéa ¢Cudnto de este cupo tiene usado?
kéb ¢Cudnto de este cupo tiene usado?
ké6c ¢Cudnto de este cupo tiene usado?

k7a ¢Cudnto destina al mes aprox. para el pago de la deuda 12
k7b ¢Cudnto destina al mes aprox. para el pago de la deuda 22
k7c sCudnto destina al mes aprox. para el pago de la deuda 32

k8a 2En cudnto tiempo cree que saldrd de esta deuda 12
k8b 2En cudnto tiempo cree que saldrd de esta deuda 22
k8c 3En cudnto tiempo cree que saldrd de esta deuda 32

k9a Indique el tipo de deuda 4
k9b Indique el tipo de deuda 5
k9c Indique el tipo de deuda 6
1 Créditos bancarios
2 Préstamos de consumo en financiera o en casas comerciales
3 Crédito automotriz
4 Instituciones sin fines de lucro, fundaciones, etc.
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5 Crédito Cajas de compensacion, Cooperativas u otros
6 Deudas Educacionales

7 Préstamos de parientes o amigos

8 Deuda con proveedores o acreedores

9 Casa de crédito prendario (tia rica)

10 Oftras deudas

k10a &Cudl fue el motivo principal de la deuda 42

k10b ¢Cudl fue el motivo principal de la deuda 52

k10c 2Cudl fue el motivo principal de la deuda 62

Compra de articulos para el hogar

Compra de vehiculos u otros medios de transporte
Compra de bienes de lujo (joyas, obras de arte)
Equipos y Herramientas para el negocio
Financiamiento habitual del negocio
Edificios/Terrenos para el negocio

Otras compras para el negocio

Vacaciones

Tratamiento médico

10 Cancelar otras deudas

11 Financiamiento de actividad empresarial o profesional
12 Adquisicién de activos financieros

13 Remodelaciones

14 Otros

98 No responde

99 No sabe

NV ONOOULANWN—

k10aesp Otro motivo principal de la deuda 4
k10besp Otro motivo principal de la deuda 5
k10cesp Otro motivo principal de la deuda 6

k11a 3A cudnto asciende el monto inicial de este crédito (deuda 4)2
k11b 2A cudnto asciende el monto inicial de este crédito (deuda 5)2
k11c ¢A cudnto asciende el monto inicial de este crédito (deuda 6)2

k12a ¢Corresponde este monto a lo que pidié en un inicio en deuda 42
k12b 3Corresponde este monto a lo que pidié en un inicio en deuda 52
k12c ¢Corresponde este monto a lo que pidié en un inicio en deuda 62
1 Si
2 No

k13a_1 zPor cudntos afios solicitd el crédito 42
k13b_1 zPor cudntos afios solicitd el crédito 52
k13c_1 zPor cudntos afios solicitd el crédito 62

k13a_2 zPor cudntos meses solicitd el crédito 42
k13b_2 Por cudntos meses solicité el crédito 52
k13c_2 zPor cudntos meses solicitdé el crédito 62

k14a_1 sCudntos anos ha pagado del crédito 42

k14b_1 sCudntos afios ha pagado del crédito 52
k14c_1 3Cudntos afios ha pagado del crédito 62
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k14a_2 3Cudntos meses ha pagado del crédito 42
k14b_2 3Cudntos meses ha pagado del crédito 52
k14c_2 3Cudntos meses ha pagado del crédito 62

k15a_1 gCudntos afos le faltan por pagar del crédito 42
k15b_1 zCudntos aios le faltan por pagar del crédito 52
k15c_1 gCudntos afios le faltan por pagar del crédito 62

k15a_2 Cudntos meses le faltan por pagar del crédito 42
k15b_2 3Cudntos meses le faltan por pagar del crédito 52
k15c_2 3Cudntos meses le faltan por pagar del crédito 62

k16a La institucion o quien le presté el dinero 3le pidié garantia o aval?
k16b La institucion o quien le presté el dinero 2le pidié garantia o aval?
k16c La institucién o quien le presté el dinero 3le pidié garantia o aval?

1 Si

2 No

8 No responde
9 No sabe

k17a ¢Cudnto dinero paga o deberia pagar al mes por este crédito 42
k17b ¢Cudnto dinero paga o deberia pagar al mes por este crédito 52
k17c¢ ¢Cudnto dinero paga o deberia pagar al mes por este crédito 62

k18 sLe han rechazado un crédito durante el Ultimo afio?
1 Si
2 No

k19 Razén que le dieron para rechazar el crédito
Falta de garantia

Insuficiente capacidad de pago

Poca informacién de su empresa

Poca antigiedad

Problemas con historial crediticio
Proyecto fue mal evaluado

Otras

NO O hNWN-=—

k19esp Otras razones para rechazarle el crédito

k20 zHa tenido que dejar de pagar alguna deuda por mds de treinta dias en el Ultimo
afo?

k21 ¢A qué tipo de deuda correspondia?
1 Tarjeta de crédito bancaria
Linea de crédito bancaria
Casas comerciales
Créditos bancarios
Préstamos de consumo en financiera o en casas comerciales
Crédito automotriz
Instituciones sin fines de lucro, Fundaciones. Etc.

NO O ANWN
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8 Crédito Cajas de compensacién, Cooperativas u otros
9 Deudas Educacionales

10 Préstamos de parientes o amigos

11 Crédito de prestamistas

12 Casa de crédito prendario (tia rica)

13 Fiado

14 Otras deudas

k21esp Otro tipo de deuda

4]



4.9.2. Ahorro

(& ObservatorioEmpresas

. Rango N
Variable Min Max Descripcion
k22 1 2 ¢ Usted o su cényuge la ha prestado dinero o alguna tarjeta de crédito a otra persona?
k23 1 40 ¢N° veces usted o su cényuge la ha prestado dinero o alguna tarjeta de crédito a otra persona?
k24 10,000 4,000,000 ¢Respecto del mayor monto que han prestado ¢.cudl fue el monto de éste?
k25_1 2008 2009 ¢En qué afio realizé el préstamo?
k25_2 1 12 ¢En qué mes realiz6 el préstamo?
k26_1 0 12 ¢ Cudl fue el plazo del préstamo en afios?
k26_2 0 36 ¢, Cudl fue el plazo del préstamo en meses?
k27 1 2 Este préstamo, ¢ consider6 algun tipo de pago de intereses?
k28_1 1 4 ¢El medio de pago para este préstamo fue dinero?
k28_2 1 4 ¢El medio de pago para este préstamo fue especies?
k28_3 1 4 ¢El medio de pago para este préstamo fue trabajo?
k28_4 1 4 ¢,0tro medio de pago para este préstamo?
k28esp Especifique el otro medio de pago para este préstamo
k29 1 1 2 Usted o su conyuge, ¢tienen ahorro para la vivienda?
k29_2 1 2 Usted o su cényuge tienen ahorro en AFV?
k29_3 1 2 Usted o su cényuge tienen Ahorro Prev. Voluntario?
k29_4 1 2 Usted o su conyuge tienen ahorro en cuenta 2 AFP?
k29_5 1 2 Usted o su cényuge tienen cuenta de ahorro?
k29_6 1 2 Usted o su conyuge tienen depdsitos a plazo?
k29_7 1 2 Usted o su conyuge tienen inversiones en fondos mutuos?
k29_8 1 2 Usted o su conyuge tienen acciones o bonos de empresas?
k29_9 1 2 Usted o su conyuge tienen activos comunitarios?
k29_10 1 2 Usted o su conyuge tienen dinero en casa?
k29 11 1 2 No tiene ahorro ni inversiones
k30a 5,000 4,000,000 Monto aprox. de ahorro para la vivienda($)
k3la 1 7 ¢Coémo ha financiado principalmente el ahorro para la vivienda
k30b 9,999 580,000 Monto aprox. de ahorro en AFV($)
k31b 1 7 ¢ Cémo ha financiado principalmente el AFV
k30c 26,000 300,000 Monto aprox. de ahorro prev. voluntario($)
k31c 1 7 ¢Coémo ha financiado principalmente el ahorro prev. voluntario($)
k30d 600,000 6,000,000 Monto aprox. de ahorro en cuenta 2 AFP($)
k31d 1 7 ¢,Coémo ha financiado principalmente el ahorro en cuenta 2 AFP?
k30e 6,000 15,000,000 Monto aprox. de cuenta de ahorro($)
k3le 1 7 ¢ Cémo ha financiado principalmente la cuenta de ahorro?
k30f 7,000 10,000,000 Monto aprox. de depésitos a plazo($)
k31f 1 7 ¢,Coémo ha financiado principalmente los depdstios a plazo?
k30g 150,000 10,000,000 Monto aprox. de fondos mutuos($)
k31g 1 7 ¢,Coémo ha financiado principalmente los fondos mutuos?
k30h 10,000,000 10,000,000 Monto aprox. de acciones o bonos de empresas o bonos de empresas($)
k31h 1 7 ¢,Coémo ha financiado principalmente las acciones o bonos de empresas?
k30i 20,000 150,000 Monto aprox. de activos comunitarios($)
k31i 1 7 ¢ Coémo ha financiado principalmente los activos comunitarios?
k30j 5,000 5,000,000 Monto aprox. de dinero en casa($)
k31j 1 7 ¢, Como ha financiado principalmente el dinero en casa?

k22 sUsted o su cényuge la ha prestado dinero o alguna tarjeta de crédito
persona (Ultimos 12 meses)?

1

Si

2 No

a otra

k23 N° veces que usted o su conyuge la ha prestado dinero o alguna tarjeta de crédito
a ofra persona (Ultimos 12 meses)

k24 Respecto del mayor monto que han prestado zcudl fue el monto de éste? (pesos)

k25_1 2En qué aiio realizé el préstamo?
k25_2 3En qué mes realizé el préstamo?

k26_1 3Cudl fue el plazo del préstamo en afios?
k26_2 Cudl fue el plazo del préstamo en meses?
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k27 Este préstamo, sconsiderd algin tipo de pago de intereses?
1Si
2 No
8 No responde
9 No sabe

k28_1 2El medio de pago para este préstamo fue dinero?
k28_2 3El medio de pago para este préstamo fue especies?
k28_3 2El medio de pago para este préstamo fue trabajo?
k28_4 30tro medio de pago para este préstamo?

1 Si

2 No

k28esp Especifique el otro medio de pago para este préstamo

k29_1 Usted o su cényuge, ztienen ahorro para la vivienda (Banco)?
k29_2 Usted o su cényuge gtienen ahorro en AFV?
k29_3 Usted o su cényuge gtienen Ahorro Previsional Voluntario?
k29_4 Usted o su cényuge gtienen ahorro en cuenta 2 AFP?2
k29_5 Usted o su cényuge gtienen cuenta de ahorro?
k29_6 Usted o su cényuge gtienen depésitos a plazo?
k29_7 Usted o su conyuge gtienen inversiones en fondos mutuos?
k29_8 Usted o su cényuge gtienen acciones o bonos de empresas?
k29_9 Usted o su cényuge gtienen activos comunitarios?
k29_10 Usted o su conyuge gtienen dinero en casa?
k29 11 No tiene ahorro ni inversiones

1 Si

2 No

k30a Monto aprox. de ahorro para la vivienda (pesos)

k30b Monto aprox. de ahorro en AFV (pesos)

k30c Monto aprox. de Ahorro Previsional Voluntario (pesos)

k30d Monto aprox. de ahorro en cuenta 2 AFP (pesos)

k30e Monto aprox. de cuenta de ahorro (pesos)

k30f Monto aprox. de depédsitos a plazo (pesos)

k30g Monto aprox. de fondos mutuos (pesos)

k30h Monto aprox. de acciones o bonos de empresas o bonos de empresas (pesos)
k30i Monto aprox. de activos comunitarios (pesos)

k30j Monto aprox. de dinero en casa (pesos)

k31a ¢Cémo ha financiado principalmente el ahorro para la vivienda?
k31b 3Cémo ha financiado principalmente el AFV?2
k31c 2Cémo ha financiado principalmente el ahorro prev. voluntario(pesos)
k31d ¢Cémo ha financiado principalmente el ahorro en cuenta 2 AFP2
k31e ¢Cémo ha financiado principalmente la cuenta de ahorro?
k31f ¢Cémo ha financiado principalmente los depésitos a plazo?
k31g 2Cémo ha financiado principalmente los fondos mutuos?
k31h 3Cémo ha financiado principalmente las acciones o bonos de empresas?
k31i 6Cémo ha financiado principalmente los activos comunitarios?
k31j 6Cémo ha financiado principalmente el dinero en casa?

1 Ahorrando de a poco

2 Venta de propiedad

3 Venta de otros activos
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4 Herencia

5 Ingresos del negocio
6 Salario

7 Otros

88 No Sabe

99 No responde

4.10. Test Habilidades

(& ObservatorioEmpresas

. Rango S
Variable Min Max Descripcion
testhora 1 1 Hora de comienzo del test
testl 1 98 Respuesta intento 1
test2 1 97 Respuesta intento 2
test3 1 98 Respuesta intento 3
test4 1 93 Respuesta intento 4
tests 1 96 Respuesta intento 5

test] Respuesta intento 1
test2 Respuesta intento 2
test3 Respuesta intento 3
test4 Respuesta intento 4
test5 Respuesta intento 5
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4.11. Médulo Activos del Negocio y del Hogar (a)
. Rango L

Variable Min Max Descripcion
a8 1 1 2 ¢ Tiene usted actualmente un vehiculo para uso del hogar?
a8_2 1 2 ¢ Tiene usted actualmente una lavadora para uso del hogar?
a8_3 1 2 ¢ Tiene usted actualmente un refrigerador para uso del hogar?
a8 4 1 2 ¢ Tiene usted actualmente un calefont para uso del hogar?
a8_5 1 2 ¢ Tiene usted actualmente un teléfono fijo para uso del hogar?
a8_6 1 2 ¢ Tiene usted actualmente un teléfono celular para uso del hogar?
a8 7 1 2 ¢ Tiene usted actualmente un computador para uso del hogar?
a8_8 1 2 ¢ Tiene usted actualmente un televisor para uso del hogar?
a8 9 1 2 ¢ Tiene usted actualmente otro articulo para uso del hogar?
a8esp Especificacion del articulo
a%a 1 4 Cantidad de vehiculos para uso del hogar
alla 50,000 30,000,000 ¢ Si tuvierd que vender el vehiculo cuanto obtendria?
alla_1 1980 2009 ¢En que afio compré el vehiculo?
alla 2 1 12 ¢En que mes compré el vehiculo?
al2a 1 5 ¢,Coémo financié la compra del vehiculo?
al2aesp ¢,0tro medio de financiamiento del vehiculo?
ad%b 1 4 Cantidad de lavadores automaéticas para uso del hogar
alob 10,000 500,000 ¢ Si tuvierd que vender la lavadora automatica cuanto obtendria?
allb_1 1978 2009 ¢En que afio compré la lavadora automatica?
allb_2 1 12 ¢En que mes comprd la lavadora automatica?
alzb 1 5 ¢,Coémo financié la compra de la lavadora automatica?
al2besp ¢,0Otro medio de financiamiento de la lavadora automética?
agc 1 4 Cantidad de refrigeradores para uso del hogar
allc 10,000 800,000 ¢ Si tuvierd que vender el refrigerador cuanto obtendria?
allc_1 1960 2009 ¢En que afio compré el refrigerador?
allc_2 1 12 ¢En que mes comprd el refrigerador?
al2c 1 5 ¢,Coémo financié la compra del refrigerador?
al2cesp ¢,0tro medio de financiamiento del refrigerador?
a9d 1 3 Cantidad de calefont para uso del hogar
alod 5,000 800,000 ¢ Si tuvierd que vender el calefont cuanto obtendria?
alld_1 1969 2009 ¢En que afio compro el calefont?
alld_2 1 12 ¢En que mes compré el calefont?
alad 1 5 ¢,Coémo financié la compra del calefont?
al2desp ¢,0tro medio de financiamiento del calefont?
a% 1 4 Cantidad de teléfono fijo para uso del hogar
alOe 2,500 2,000,000 ¢ Si tuvierd que vender el teléfono fijo cuanto obtendria?
alle 1 1968 2009 ¢En que afio compré el teléfono fijo?
alle_2 1 12 ¢En que mes compro el teléfono fijo?
alze 1 5 ¢,Coémo financié la compra del teléfono fijo?
al2eesp ¢,Otro medio de financiamiento del teléfono fijo?
aof 1 7 Cantidad de teléfono celular para uso del hogar
alof 2,000 500,000 ¢ Si tuvierd que vender el teléfono celular cuanto obtendria?
alif 1 1995 2009 ¢En que afio compré el teléfono celular?
allf 2 1 12 ¢En que mes compro el teléfono celular?
al2f 1 5 ¢,Coémo financié la compra del teléfono celular?
al2fesp ¢,0tro medio de financiamiento del teléfono celular?
a9y 1 5 Cantidad de computadores para uso del hogar
alOg 10,000 1,500,000 ¢ Si tuvierd que vender el computador cuanto obtendria?
allg_1 1996 2009 ¢En que afio compré el computador?
allg_2 1 12 ¢En que mes compr6 el computador?
al2g 1 5 ¢,Coémo financié la compra del computador?
al2gesp ¢,0tro medio de financiamiento del computador?
adh 1 6 Cantidad de televisores para uso del hogar
allh 5,000 1,500,000 ¢ Si tuvierd que vender el televisor cuanto obtendria?
allh_1 1975 2009 ¢En que afio compro el televisor?
allh_2 1 12 ¢En que mes compro el televisor?
alzh 1 5 ¢,Coémo financié la compra del televisor?
al2hesp ¢Otro medio de financiamiento del televisor?
agi 1 7 Cantidad de otro activo para uso del hogar
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Rango

Variable Min Max Descripcion
aloi 5,000 14,000,000 ¢ Si tuvierd que vender otro activo cuanto obtendria?
alli_1 1979 2009 ¢En que afio compré el otro activo?
alli 2 1 12 ¢En que mes compro6 el otro activo?
al2i 1 5 ¢,Coémo financié la compra del otro activo?
al2iesp ¢,0tro medio de financiamiento del otro activo?
al3 1 9 La vivienda que ocupa es..
al3a 10,000 300,000 Valor mensual del arriendo($)
al3esp Especificacion de otro sobre la vivienda que ocupa
al4 100,000 99,000,000 Si vendiera dicha propiedad ¢ cuanto podria obtener por ella($)?
als 1 5 Compro6 la vivienda con crédito hipotecario?
al5esp Compré la vivienda con crédito de otra institucion?
al6 1 4 Esta pagando su crédito hipotecario actualmente
al7 5,000 500,000 ¢, Cuanto paga de dividendo($)?
al8_1 0 30 ¢ Cuéntos afios le faltan para pagar su crédito hipotecario?
al8_2 0 96 ¢,Cuantos meses le faltan para pagar su crédito hipotecario?
al9 1 2 ¢Usted o su cényuge es propietario de alguna otra vivienda o propiedad?
a20 120,000 99,000,000 Si usted o su cényuge vendieré dicha propiedad, ¢.cuanto podria obtener($)?

al Indique activos que tiene en el negocio para funcionar:
a2 Ademds de usarlo en el negocio 2lo usa en el hogar?

1 Si

2 No

a3 Este activo es...

1 Propio

2 Arrendado
3 Prestado

4 Comunitario

a4 3Cudnto paga mensualmente por su arriendo (en pesos)?

a5pesos Si tuviera que vender el activo gen cudnto lo venderia (en pesos)?
a5uf Si tuviera que vender el activo gen cudnto lo venderia (UF)2

aba Afo en que comprd el activo
abm Mes en que compré el activo

a7 $Cémo financié la compra?

Ahorros Propios

Crédito bancario o de otra institucién financiera
Instrumento del estado

Familiares o Amigos

Otro

N wN =

aZes Otra forma en que financié la compra

a8_1 gTiene usted actualmente un vehiculo para uso del hogar?

a8_2 zTiene usted actualmente una lavadora para uso del hogar?
a8_3 zTiene usted actualmente un refrigerador para uso del hogar?
a8_4 zTiene usted actualmente un calefont para uso del hogar?

a8_5 iTiene usted actualmente un teléfono fijo para uso del hogar?
a8_6 zTiene usted actualmente un teléfono celular para uso del hogar?
a8_7 gTiene usted actualmente un computador para uso del hogar?
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a8_8 sTiene usted actualmente un televisor para uso del hogar?
a8_9 zTiene usted actualmente otro articulo para uso del hogar?
1 Si
2 No

a8esp Especificacion del articulo

a9a Cantidad de vehiculos para uso del hogar

a9b Cantidad de lavadores automdticas para uso del hogar
a9c Cantidad de refrigeradores para uso del hogar

a9d Cantidad de calefont para uso del hogar

a9e Cantidad de teléfono fijo para uso del hogar

a9f Cantidad de teléfono celular para uso del hogar

a9g Cantidad de computadores para uso del hogar

a%h Cantidad de televisores para uso del hogar

a9i Cantidad de otro activo para uso del hogar

al0a Si tuviera que vender el vehiculo ¢cudnto obtendria? (pesos)

al0b Si tuviera que vender la lavadora automdtica gcudnto obtendria? (pesos)
alO0c Si tuviera que vender el refrigerador 3cudnto obtendria? (pesos)

al10d Si tuviera que vender el calefont 3cudnto obtendria? (pesos)

al0e Si tuviera que vender el teléfono fijo dcudnto obtendria? (pesos)

al0f Si tuviera que vender el teléfono celular gcudnto obtendria? (pesos)

al0g Si tuviera que vender el computador gcudnto obtendria? (pesos)

al0h Si tuviera que vender el televisor ¢cudnto obtendria? (pesos)

al0i Si tuviera que vender otro activo gcudnto obtendria? (pesos)

alla_1 2En qué afio compré el vehiculo?

allb_1 3En qué aifo compré la lavadora automatica?
allc_1 3En qué afio compré el refrigerador?

alld_1 3En qué aiio compréd el calefont?

alle_1 z¢En qué afio compré el teléfono fijo?

allf_1 2En qué afo compré el teléfono celular?
allg_1 3En qué aifo compréd el computador?

allh_1 3En qué afio compré el televisor?

alli_1 3En qué afo comprd el otro activo?

alla_2 3En qué mes compré el vehiculo?

allb_2 3En qué mes compré la lavadora automatica?
allc_2 3En qué mes compré el refrigerador?

alld_2 3En qué mes compré el calefont?

alle_2 2En qué mes compré el teléfono fijo?

al1f_2 ¢En qué mes compré el teléfono celular?
allg_2 3En qué mes compré el computador?

allh_2 3En qué mes compré el televisor?

alli_2 2En qué mes compré el otro activo?

al2a §Cémo financié la compra del vehiculo?

al2b Cémo financié la compra de la lavadora automdtica?
al?2c 3Cémo financié la compra del refrigerador?

al2d ¢Cémo financié la compra del calefont?

al2e ¢Cémo financié la compra del teléfono fijo?

al2f 3Cémo financié la compra del teléfono celular?
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al2g 8Cémo financié la compra del computador?

al2h 3Cémo financié la compra del televisor?

al2i §Cémo financié la compra del otro activo?

Ahorros Propios o del hogar

Crédito bancario o de otra institucién financiera
Instrumento del estado

Familiares o Amigos
Otro

OO ownNn —

al2aesp 3Otro medio de financiamiento del vehiculo?

al2besp 50tro medio de financiamiento de la lavadora automatica?
al2desp 2Otro medio de financiamiento del calefont?

al2eesp ¢Otro medio de financiamiento del teléfono fijo?

al2cesp $Otro medio de financiamiento del refrigerador?

al2fesp ¢Otro medio de financiamiento del teléfono celular?
al2gesp ¢Otro medio de financiamiento del computador?

al2hesp £Otro medio de financiamiento del televisor?

al?2iesp 2Otro medio de financiamiento del otro activo?

al3 La vivienda que ocupa es...

Propia pagada

Propia pagdndose

Propia compartida con otros hogares
Arrendada

Cedida por empresa

Cedida por familiar o amigo

Toma v ocupacién irregular
Allegado

Otro

VMoONOOLOMNWND—

al3a Valor mensual del arriendo (pesos)

al3esp Especificacion de otro sobre la vivienda que ocupa
al4 Si vendiera dicha propiedad écudnto podria obtener por ella? (pesos)

al5 3Compré la vivienda con crédito hipotecario?
Si, SERVIU

Si, Banco Estado

Si, Banco privado o Financiera

Si, Otra instituciéon

No, sin crédito hipotecario

o ownNn—

al5esp ¢Compré la vivienda con crédito de otra instituciéon?

alé 3Estd pagando su crédito hipotecario actualmente?
1 Si, estd pagando al dia sus dividendos
2 Si, estd pagando con atraso sus dividendos
3 No estd pagando, aunque tiene deuda pendiente
4 No estd pagando, terminé de pagar

al7 gCudnto paga de dividendo? (pesos)

al8a ¢Cudntos afios le faltan para pagar su crédito hipotecario?
al8b 3Cudntos meses le faltan para pagar su crédito hipotecario?
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alQ zUsted o su conyuge es propietario de alguna otra vivienda o propiedad?

1 Si
2 No
9 NS/NR

a20 Si usted o su cényuge vendiera dicha propiedad, ¢cudnto podria obtener? (pesos)
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4.12. Médulo Entorno para lo Negocios (m):

4.12.1.Parte I: Percepcidén sobre el ambiente para hacer negocios

Rango

Variable Min Max Descripcion
mila 1 11 Primer aspecto mas importante que piensa impide el crecimiento de su negocio
mlaesp Otro aspecto importante que impide el crecimiento de su negocio
mib 1 11 Segundo aspecto méas importante que piensa impiden el crecimiento de su negocio
mlbesp Otro aspecto importante que impide el crecimiento de su negocio

m1a Primer aspecto mds importante que piensa impide el crecimiento de su negocio
m1b Segundo aspecto mds importante que piensa impiden el crecimiento de su negocio
Falta de demanda

Falta de insumos

Falta de financiamiento

Escaso acceso a servicios de comunicacién (internet, teléfonos, otros)

Falta de trabajadores capacitados

Costo de contratar nuevos empleados

Alto costo de las regulaciones o normas legales

Altas tasas de impuestos

Altas tasas de delincuencia

10 Incertidumbre sobre el estado de la economia

11 Otro

NVoONOO AN WN=—

m1aesp Otro aspecto importante que impide el crecimiento de su negocio
m1besp Otro aspecto importante que impide el crecimiento de su negocio
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4.12.2. Parte Il: Acceso a Mercados

. Rango .

Variable Min Max Descripcién
m2 0 40 ¢ Cuantos competidores tiene en el lugar donde desarrolla su actividad?
m3 1 5 ¢ Cuantos clientes tiene usted?
m4 1 2 ¢ Tiene usted algun cliente que le compre mas del 10% de sus ventas?
m4por 1 95 ¢ Ese cliente que porcentaje de sus ventas le compra?
mb5a 1 6 Si su principal cliente dejara de comprarle ¢ cual seria el primer efecto?
mb5aesp ¢ Otros efectos si su principal cliente dejara de comprarle?
m5b 1 6 Si su principal cliente dejara de comprarle ¢ cuél seria el segundo efecto?
m5besp ¢, Otros efectos si su principal cliente dejard de comprarle ?

m2 2Cudntos competidores tiene en el lugar donde desarrolla su actividad o venta como
independiente?

m3 2Cudntos clientes tiene usted?
Un cliente

Entre uno y diez

Entre diez y cincuenta
Entre cincuenta y cien
Mas de cien

Ns/Nr

VO hNWND-—

m4 gTiene usted algun cliente que le compre mas del 10% de sus ventas?
1 Si
2 No

m4por Ese cliente ¢qué porcentaje de sus ventas le compra?

m5a Si su principal cliente dejara de comprarle gcudl seria el primer efecto?
m5b Si su principal cliente dejara de comprarle 3cudl seria el segundo efecto?
Podria vender todo a otro cliente en similares condiciones

Me costaria encontrar ofros clientes

No tendria clientes alternativos, pero podria seguir con el negocio
Tendria que cambiar de actividad

Probablemente tendria que cerrar la empresa

Otro

o N WN-—

m5aesp Otros efectos si su principal cliente dejara de comprarle
m5besp Otros efectos si su principal cliente dejara de comprarle
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4.12.3. Instrumentos del Estado

4.12.3.1.Servicio de Cooperacién Técnica

. Rango L

Variable Min Max Descripcion
méa_1 1 2 ¢Conoce el instrumento Capital Semilla de SERCOTEC?
méa_2 1 2 ¢Conoce el instrumento Apoyo a la Formalizacion de SERCOTEC?
méa_3 1 2 ¢ Conoce el instrumento Asesoria a la Form. de Planes de Negocio de SERCOTE
mbéa_4 1 2 ¢ Conoce el instrumento Gestion y Competitivad Digital de SERCOTEC?
méa_5 1 2 ¢Conoce el Programa Chile Califica?
m7al 1 2 ¢Ha solicitado Capital Semilla de SERCOTEC?
m8al 1 2 ¢ Le aprobaron Capital Semilla de SERCOTEC?
m9al 80,000 3,000,000 ¢ Cuadl fue el monto($) recibié de Capital Semilla?
ml0al 1 5 ¢ Cémo evaluaria usted el programa Capital Semilla?
m7a2 1 2 ¢Ha solicitado Apoyo a la Formalizacion de SERCOTEC?
m8a2 1 2 ¢Le aprobaron Apoyo a la Formalizacion de SERCOTEC?
m9a2 800,000 800,000 ¢ Cuédl fue el monto($) que recibié de Apoyo a la Formalizacion ?
m10a2 1 5 ¢ Cémo evaluaria usted el programa Apoyo a la Formalizaciéon?
m7a3 1 2 ¢Ha solicitado Asesoria a la Form. de Planes de Negocio de SERCOTEC?
m8a3 1 2 ¢Le aprobaron Asesoria a la Form. de Planes de Negocio de SERCOTEC?
m9a3 300,000 1,700,000 ¢Cuél fue el monto($) recibido de Asesoria a la Form. de Planes de Negocio?
m1l0a3 1 5 ¢ Coémo evaluaria usted el programa Asesoria a la Form. de Planes de Negocio?
m7a4 1 2 ¢ Ha solicitado el programa Gestion y Competitivad Digital de SERCOTEC?
m8a4 1 2 ¢Le aprobaron el programa Gestion y Competitivad Digital de SERCOTEC?
m9a4 0 0 ¢ Cuédl fue el monto($) recibi6 del programa Gestién y Competitivad Digital?
m10a4 1 5 ¢ Coémo evaluaria usted el programa Gestion y Competitivad Digital?

méa_1 gConoce el instrumento Capital Semilla de SERCOTEC?
méa_2 3Conoce el instrumento Apoyo a la Formalizacién de SERCOTEC?
méa_3 Conoce el instrumento Asesoria a la Form. de Planes de Negocio de SERCOTEC?
mba_4 3Conoce el instrumento Gestién y Competitivad Digital de SERCOTEC?
1 Si
2 No

m7al gHa solicitado Capital Semilla de SERCOTEC?
m7 a2 gHa solicitado Apoyo a la Formalizacién de SERCOTEC?
m7a3 gHa solicitado Asesoria a la Form. de Planes de Negocio de SERCOTEC?
m7 a4 gHa solicitado el programa Gestiéon y Competitivad Digital de SERCOTEC?
1 Si
2 No

m8al jle aprobaron Capital Semilla de SERCOTEC?
m8a2 ile aprobaron Apoyo a la Formalizacién de SERCOTEC?
m8a3 ile aprobaron Asesoria a la Form. de Planes de Negocio de SERCOTEC?
m8a4 jle aprobaron el programa Gestién y Competitivad Digital de SERCOTEC?
1 Si
2 No

m9al 3Cudl fue el monto (pesos) que recibié de Capital Semilla?

m9a2 3Cudl fue el monto (pesos) que recibié de Apoyo a la Formalizacién 2

m9a3 3Cudl fue el monto (pesos) recibido de Asesoria a la Form. de Planes de Negocio?
m9a4 3Cudl fue el monto (pesos) recibié del programa Gestion y Competitividad
Digital?

m10al 3Cémo evaluaria usted el programa Capital Semilla?
m10a2 ¢Cémo evaluaria usted el programa Apoyo a la Formalizacién?
m10a3 3Cémo evaluaria usted el programa Asesoria a la Form. de Planes de Negocio?
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m10a4 §Cémo evaluaria usted el programa Gestidon y Competitivad Digital?
Muy buenos

Buenos

Regulares

Malos

Muy malos

No responde

No sabe

VOO hNWN-—

4.12.3.2.Servicio Nacional de Capacitacién y Empleo

Rango

Variable Min Max Descripcion
m7a5 1 2 ¢ Ha solicitado el Programa Chile Califica?
m8a5 1 2 ¢ Le aprobaron el Programa Chile Califica?
m9a5 5,000 300,000 ¢ Cual fue el monto($) recibio del Programa Chile Califica?
m10a5 1 5 ¢, Cémo evaluaria usted el Programa Chile Califica?

mba_5 3Conoce el Programa Chile Califica?
m7 a5 gHa solicitado el Programa Chile Califica?
m8a5 le aprobaron el Programa Chile Califica?
1 Si
2 No

m9a5 3Cudl fue el monto (pesos) recibié del Programa Chile Califica?
m10a5 $Cémo evaluaria usted el Programa Chile Califica?

Muy buenos

Buenos

Regulares

Malos

Muy malos

No responde

No sabe

VOO N WN-—
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4.12.3.3.Instituto de Desarrollo Agropecuario

Rango

Variable Min Max Descripcién
méb_1 1 2 ¢,Conoce el Bono de Articulacién Financiera(BAF)?
méb_2 1 2 ¢Conoce el crédito de corto plazo INDAP?
méb_3 1 2 ¢Conoce el crédito de largo plazo INDAP?
méb_4 1 2 ¢, Conoce el crédito de largo plazo enlace forestal?
m6éb_5 1 2 ¢,Conoce el crédito de largo plazo para riego?
m6éb_6 1 2 ¢,Conoce el Fondo de Administracién delegada (FAD)?
méb_7 1 2 ¢ Conoce el Programa de estudios de riego?
méb_8 1 2 ¢Conoce el programa de riego asociativo?
méb_9 1 2 ¢Conoce el Sistema de recuperacion de suelos degradados?
m6b_10 1 2 ¢,Conoce el PRODESAL INDAP?
méb_11 1 2 ¢,Conoce el PDI INDAP?
m7bl 1 2 ¢, Ha solicitado Bono de Articulaciéon Financiera?
m8b1l 1 2 ¢Le aprobaron Bono de Articulacion Financiera?
m9obl 90,000 2,000,000 ¢ Cuél fue el monto($) que recibié BAF?
m10bl 1 5 ¢, Como evaluaria usted el Bono de Articulacion Financiera?
m7b2 1 2 ¢ Ha solicitado crédito de corto plazo?
m8h2 1 2 ¢ Le aprobaron crédito de corto plazo?
m9b2 100,000 3,000,000 ¢ Cudl fue el monto($) que recibi6 crédito de corto plazo?
m10b2 1 5 ¢ Como evaluaria usted el crédito de corto plazo?
m7b3 1 2 ¢ Ha solicitado crédito de largo plazo?
m8b3 1 2 ¢Le aprobaron crédito de largo plazo?
m9b3 400,000 10,000,000 ¢ Cuél fue el monto($) que recibioé crédito de largo plazo?
m210b3 1 5 ¢,Cémo evaluaria usted el crédito de largo plazo?
m7b4 1 2 ¢ Ha solicitado crédito de largo plazo enlace forestal?
m8b4 1 2 ¢ Le aprobaron crédito de largo plazo enlace forestal?
m9b4 400,000 3,000,000 ¢ Cual fue el monto($) que recibié del crédito de enlace forestal?
m210b4 1 5 ¢,Cémo evaluaria usted el crédito de largo plazo enlace forestal?
m7b5 1 2 ¢ Ha solicitado crédito de largo plazo para riego?
m8b5 1 2 ¢ Le aprobaron crédito de largo plazo para riego?
m9b5 360,000 3,000,000 ¢ Cudl fue el monto($) que recibi6 de crédito para riego?
m10b5 1 5 ¢ Como evaluaria usted el crédito de largo plazo para riego?
m7b6 1 2 ¢Ha solicitado el FAD?
m8b6 1 2 ¢Le aprobaron el FAD?
m9b6 300,000 300,000 ¢ Cuédl fue el monto($) que recibié del FAD?
m10b6 1 5 ¢, Cémo evaluaria usted el FAD?
m7b7 1 2 ¢Ha solicitado el Programa de estudios de riego?
m8b7 1 2 ¢ Le aprobaron el Programa de estudios de riego?
m9ob7 38,000 300,000 ¢ Cual fue el monto($) que recibié del P. de estudios de riego?
m210b7 1 5 ¢,Cémo evaluaria usted el Programa de estudios de riego?
m7b8 1 2 ¢ Ha solicitado el Programa riego asociativo?
m8hb8 1 2 ¢Le aprobaron el Programa riego asociativo?
m9b8 300,000 30,000,000 ¢ Cual fue el monto($) que recibid del P. riego asociativo?
m10b8 1 5 ¢, Cémo evaluaria usted el Programa riego asociativo?
m7b9 1 2 ¢Ha solicitado el SIRSD?
m8b9 1 2 ¢Le aprobaron el SIRSD?
m9b9 108,000 4,000,000 ¢ Cual fue el monto($) que recibi6 del SIRSD?
m210b9 1 5 ¢,Cémo evaluaria usted el Programa SIRSD?
m7b10 1 2 ¢, Ha solicitado el PRODESAL?
m8b10 1 2 ¢ Le aprobaron el PRODESAL?
m9b10 10,000 1,200,000 ¢ Cuél fue el monto($) que recibié del PRODESAL?
m10b10 1 5 ¢, Como evaluaria usted el PRODESAL?
m7bll 1 2 ¢ Ha solicitado el PDI?
m8b11l 1 2 ¢Le aprobaron el PDI?
m9bll 100,000 7,000,000 ¢ Cuél fue el monto($) que recibi6 del PDI?
m10b11l 1 5 ¢, Como evaluaria usted el PDI?

54



(& ObservatorioEmpresas

méb_1 3Conoce el Bono de Articulacién Financiera (BAF)?
mbb_2 3Conoce el crédito de corto plazo INDAP?
méb_3 3Conoce el crédito de largo plazo INDAP?
méb_4 3Conoce el crédito de largo plazo enlace forestal?
m6b_5 3Conoce el crédito de largo plazo para riego?
méb_6 Conoce el Fondo de Administraciéon delegada (FAD)?
mb6b_7 3Conoce el Programa de estudios de riego?
méb_8 3Conoce el programa de riego asociativo?
mbéb_9 3Conoce el Sistema de recuperacién de suelos degradados?
méb_10 ¢Conoce el PRODESAL?
méb_11 2Conoce el PDI?

1 Si

2 No

m7b1 gHa solicitado Bono de Articulacién Financiera?
m7b2 zHa solicitado crédito de corto plazo?
m7b3 gHa solicitado crédito de largo plazo?
m7b4 3Ha solicitado crédito de largo plazo enlace forestal?
m7b5 gHa solicitado crédito de largo plazo para riego?
m7bé 3Ha solicitado el FAD?2
m7b7 gHa solicitado el Programa de estudios de riego?
m7b8 zHa solicitado el Programa riego asociativo?
m7b9 éHa solicitado el SIRSD?2
m7b10 ¢Ha solicitado el PRODESAL?2
m/7b11 iHa solicitado el PDI2

1 Si

2 No

m8b1 ile aprobaron el Bono de Articulacién Financiera?
m8b2 ile aprobaron el crédito de corto plazo?
m8b3 ile aprobaron el crédito de largo plazo?
m8b4 3lLe aprobaron el crédito de largo plazo enlace forestal?
m8b5 jle aprobaron el crédito de largo plazo para riego?
m8bé sle aprobaron el FAD?
m8b7 ile aprobaron el Programa de estudios de riego?
m8b8 jle aprobaron el Programa riego asociativo?
m8b? ilLe aprobaron el SIRSD?
m8b10 zLe aprobaron el PRODESAL?
m8b11 iLe aprobaron el PDI?

1 Si

2 No

m9b1 2Cudl fue el monto (pesos) que recibié BAF?

m9%b2 3Cudl fue el monto (pesos) que recibid crédito de corto plazo?
m9b3 3Cudl fue el monto (pesos) que recibié crédito de largo plazo?
m9%b4 3Cudl fue el monto (pesos) que recibié del crédito de enlace forestal?
m9b5 3Cudl fue el monto (pesos) que recibié de crédito para riego?
m9b6 2Cudl fue el monto (pesos) que recibié del FAD?

m9b7 5Cudl fue el monto (pesos) que recibié del P. de estudios de riego?
m9b8 3Cudl fue el monto (pesos) que recibié del P. riego asociativo?
m9b9 :Cudl fue el monto (pesos) que recibié del SIRSD?

m%b10 Cudl fue el monto (pesos) que recibié del PRODESAL?

m9b11 5Cudl fue el monto (pesos) que recibié del PDI2
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m10b1 3Cémo evaluaria usted el Bono de Articulacién Financiera?
m10b2 $Cémo evaluaria usted el crédito de corto plazo?

m10b3 ¢Cémo evaluaria usted el crédito de largo plazo?

m10b4 :Cémo evaluaria usted el crédito de largo plazo enlace forestal?
m10b5 ¢Cémo evaluaria usted el crédito de largo plazo para riego?
m10bé 3Cémo evaluaria usted el FAD?2

m10b7 2Cémo evaluaria usted el Programa de estudios de riego?
m10b8 3Cémo evaluaria usted el Programa riego asociativo?
m10b9 2Cémo evaluaria usted el Programa SIRSD?

m10b10 3Cémo evaluaria usted el PRODESAL?

m10b11 3Cémo evaluaria usted el PDI?

Muy buenos

Buenos

Regulares

Malos

Muy malos

No responde

No sabe

VOO NWN-—

4.12.3.4.Fondo de Solidaridad e Inversién Social

. Rango L

Variable Min Max Descripcién
méc_1 1 2 ¢ Conoce el Programa de apoyo de act econémicas?
méc_2 1 2 ¢Conoce el Programa de apoyo al microemprendimiento?
m7cl 1 2 ¢Ha solicitado el Programa de apoyo de act econémicas?
m8cl 1 2 ¢ Le aprobaron el Programa de apoyo de act econémicas?
m9cl 70,000 1,200,000 ¢ Cuédl fue el monto($) que recibié del Programa de apoyo de actividades econémicas?
m10cl 1 5 ¢, Cémo evaluaria usted el Programa de apoyo de act econémicas?
m7c2 1 2 ¢ Ha solicitado el Programa de apoyo al microemprendimiento?
m8c2 1 2 ¢ Le aprobaron el Programa de apoyo al microemprendimiento?
m9c2 20,000 6,000,000 ¢ Cudl fue el monto($) que recibié del Programa apoyo al microemprendimiento?
m10c2 1 5 ¢, Como evaluaria usted el Programa de apoyo al microemprendimiento?

méc_1 Conoce el Programa de apoyo de actividades econémicas?
méc_2 3Conoce el Programa de apoyo al microemprendimiento?

1 Si

2 No

m7cl ¢Ha solicitado el Programa de apoyo de actividades econémicas?
m7c2 gHa solicitado el Programa de apoyo al microemprendimiento?

1 Si

2 No

m8c1 éLe aprobaron el Programa de apoyo de actividades econdmicas?
m8c2 iLe aprobaron el Programa de apoyo al microemprendimiento?
1 Si
2 No
m9c1 3Cudl fue el monto (pesos) que recibié del Programa de apoyo de actividades
econdémicas?

m9c2 3Cudl fue el monto (pesos) que recibié del Programa apoyo al
microemprendimiento?
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m10c1 $Cémo evaluaria usted el Programa de apoyo de actividades econémicas?
m10c2 3Cémo evaluaria usted el Programa de apoyo al microemprendimiento?
Muy buenos

Buenos

Regulares

Malos

Muy malos

No responde

No sabe

VOO hNWN-—

4.12.3.5.Corporacién Nacional de Desarrollo Indigena

. Rango L

Variable Min Max Descripcion
méc_3 1 2 ¢,Conoce el instrumento de fomento cofinanciado (CONADI)?
méc_4 1 2 ¢Conoce el instrumento de fomento econémico (CONADI)?
m7c3 1 2 ¢ Ha solicitado el Programa de fomento cofinanciado?
m8c3 1 2 ¢ Le aprobaron el Programa fomento cofinanciado?
m9c3 80,000 500,000 ¢ Cual fue el monto($) que recibié del Programa de fomento cofinanciado?
m10c3 1 5 ¢,Cémo evaluaria usted el Programa de fomento cofinanciado?
m7c4 1 2 ¢Ha solicitado el Programa de fomento econémico?
m8c4 1 2 ¢Le aprobaron el Programa fomento econémico?
m9c4 300,000 500,000 ¢ Cual fue el monto($) que recibié del Programa fomento econémico?
m10c4 1 5 ¢,Como evaluaria usted el Programa de fomento econémico?

méc_3 Conoce el instrumento de fomento cofinanciado (CONADI)?2
méc_4 3Conoce el instrumento de fomento econémico (CONADI)2

1 Si

2 No

m7c3 gHa solicitado el Programa de fomento cofinanciado?
m7c4 3Ha solicitado el Programa de fomento econémico?

1 Si

2 No

m8c3 le aprobaron el Programa fomento cofinanciado?
m8c4 ilLe aprobaron el Programa fomento econémico?

1 Si

2 No

m9c3 3Cudl fue el monto (pesos) que recibié del Programa de fomento cofinanciado?
m9c4 3Cudl fue el monto (pesos) que recibié del Programa fomento econémico?

m10c3 ¢Cémo evaluaria usted el Programa de fomento cofinanciado?
m10c4 3Cémo evaluaria usted el Programa de fomento econémico?
Muy buenos

Buenos

Regulares

Malos

Muy malos

No responde

No sabe

VOO hNWN-—
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4.12.83.6.Fundacién para Promocién y el Desarrollo de la Mujer

. Rango S
Variable Min Max Descripcion
méc_5 1 2 ¢Conoce el instrumento mejorando mi negocio(PRODEMU)?
méc_6 1 2 ¢Conoce el instrumento desarrollo de Comp de empleabilidad(PRODEMU)?
méc_7 1 2 ¢ Conoce el programa de formacion y capacitacion de mujeres(PRODEMU)?
m7c5 1 2 ¢Ha solicitado el instrumento mejorando mi negocio?
ma8c5 1 2 ¢ Le aprobaron el instrumento mejorando mi negocio?
m9c5 150,000 500,000 ¢ Cudl fue el monto($) que recibié del instrumento mejorando mi negocio?
m10c5 1 5 ¢,Coémo evaluaria usted el instrumento mejorando mi negocio?
m7c6 1 2 ¢Ha solicitado el instrumento desarrollo de Comp de empleabilidad?
m8c6 1 2 ¢ Le aprobaron el instrumento desarrollo de Comp de empleabilidad?
m9c6 0 0 ¢ Cual fue el monto($) que recibié del instrumento desarrollo de Competencias de empleabilidad?
m10c6 1 5 ¢ Coémo evaluaria usted el instrumento desarrollo de Comp de empleabilidad?
m7c7? 1 2 ¢Ha solicitado el programa de formacién y capacitacion de mujeres?
m8c7 1 2 ¢ Le aprobaron el programa de formacién y capacitacion de mujeres?
m9c7 10,000 2,000,000 ¢ Cual fue el monto($) que recibié del programa de formacion y capacitacion de mujeres rurales?
m10c7 1 5 ¢ Como evaluaria usted el programa de formacién y capacitacion de mujeres?

méc_5 3Conoce el instrumento mejorando mi negocio (PRODEMU)?
méc_6 3Conoce el instrumento desarrollo de Competencias de empleabilidad
(PRODEMU)?
méc_7 sConoce el programa de formacién y capacitacion de mujeres (PRODEMU)?
1 Si
2 No

m7c5 gHa solicitado el instrumento mejorando mi negocio?
m7cé zHa solicitado el instrumento desarrollo de Competencias de empleabilidad?
m7c7 ¢Ha solicitado el programa de formacién y capacitaciéon de mujeres?

1 Si

2 No

m8c5 ile aprobaron el instrumento mejorando mi negocio?
m8c6 ile aprobaron el instrumento desarrollo de Competencias de empleabilidad?
m8c7 ilLe aprobaron el programa de formacién y capacitaciéon de mujeres?

1 Si

2 No

m9c5 3Cudl fue el monto (pesos) que recibié del instrumento mejorando mi negocio?
m9c6 2Cudl fue el monto (pesos) que recibié del instrumento desarrollo de Competencias
de empleabilidad?

m9c7 3Cudl fue el monto (pesos) que recibié del programa de formacién y capacitacién
de mujeres?

m10c5 2Cémo evaluaria usted el instrumento mejorando mi negocio?

m10c6 3Coémo evaluaria usted el instrumento desarrollo de Competencias de
empleabilidad?

m10c7 ¢Cémo evaluaria usted el programa de formacién y capacitacion de mujeres?
Muy buenos

Buenos

Regulares

Malos

Muy malos

No responde

No sabe

Voo WN—
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4.12.3.7. Razones por las que no solicitd instrumentos de Fomento Productivo

) Rango L

Variable Min Max Descripcion
mll 1 9 Principal raz6n por la que no solicité instrumentos de fomento
mllesp Especificacién de otra razén por la que no solicité instrumentos de fomento
ml2a 1 4 Razén mas importante que le dieron para no aprobar su solicitud
ml2aesp Especificacion de otra razén que le dieron para no aprobar su solicitud
m12b 1 4 Segunda raz6n més importante gue le dieron para no aprobar su solicitud
m12besp Especificacién de otra razén que le dieron para no aprobar su solicitud

m11 Principal razén por la que no solicité instrumentos de fomento

Ya ha recibido beneficios

No estoy suficientemente informado, no conozco los instrumentos

La empresa no cumple con alguno de los requisitos exigidos

Considero el trdmite muy largo y engorroso

Los instrumentos ofrecidos no corresponden a las necesidades de mi negocio
No ha iniciado actividades en el Sl

El apoyo monetario es insuficiente

El costo de postular es elevado en relacién a los eventuales beneficios
Otra

VoONOULANWN=—

m11esp Especificaciéon de otra razén por la que no solicité instrumentos de fomento

m12a Razén mds importante que le dieron para no aprobar su solicitud
m12b Segunda razén mds importante que le dieron para no aprobar su solicitud
1 Que no cumplia con los requisitos
2  Nunca me respondieron
3  Nunca supe el motivo
4 otra

m12aesp Especificacién de otra razén que le dieron para no aprobar su solicitud
m12besp Especificaciéon de otra razén que le dieron para no aprobar su solicitud
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5. Recomendaciones de Uso

Al referenciar la encuesta en la bibliografia de publicaciones que utilicen como insumo
la misma, se solicita tener en cuenta la siguiente informacién, que puede ser presentada
segun el formato que el autor estime conveniente:

Autor: “Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, Gobierno de Chile”
Nombre: Primera Encuesta de Microemprendimiento

Afio de elaboracién: 2009

Ao de referencia: 2009

Al citar la encuesta como fuente en tablas, grdficos, etc. se solicita sea de la siguiente
forma:

Primera Encuesta de Microemprendimiento, Ministerio de Economia, Fomento y Turismo

En caso de generar algin tipo de estudio/publicacién a partir de los datos de la
encuesta, se sugiere enviar una copia de ésta al Ministerio de Economia. Para lo anterior
puede enviar un correo electrénico a la direccién observatorioempresas@economia.cl o
bien despacharlo por correo tradicional a la direccién “Ministerio de Economia, Fomento
y Turismo de Chile, Division de Empresas de menor Tamano. Avenida Libertador General
Bernardo O'Higgins 1449, Torre |l, piso 12 Santiago Chile”.

Por Gltimo, se solicita reportar y justificar en el estudio/publicacién cualquier cambio que
se haya realizado en la base de datos descargada del sitio web del Observatorio
Empresas que pueda alterar los resultados de la encuesta (eliminar y/o modificar
datos, entre otros).

60



