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            Subsecretaria de Economía y Empresas de Menor Tamaño

Ministerio de Economía, Fomento y Turismo
Noviembre 2012
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INFORME N° 16:

MONITOREO DEL CUMPLIMIENTO DE PAGO A 30 DIAS (Período 01 al 30 de Noviembre de 2012)
En el mes de agosto de 2011 se instruyó a los servicios del ministerio de economía a cumplir con las medidas contempladas en la agenda de impulso competitivo, “CHILE PAGA: Sobre la obligación en el pago puntual por parte del Estado” y que implica el cumplimiento del  artículo 2° de la ley 19.983 que señala que el pago a proveedores deberá realizarse dentro de los treinta primeros días luego de la recepción conforme del documento.

Las acciones tomadas por el ministerio fueron:
· Unificar los criterios sobre el registro de la información (fechas de entrega y emisión de facturas / boletas) en el sistema de gestión financiera del Estado (SIGFE) para poder hacer uso de los reportes que este sistema entrega. En el caso de los  servicios que no cuentan con el sistema SIGFE, a ellos se les entrega un formato de reporte requerido para el monitoreo.
· Los servicios se encargarán de entregar mensualmente reportes del estado de pago a proveedores.

La medida comenzó a ser monitoreada por la subsecretaria de economía a partir del mes de septiembre de 2011, obteniendo los siguientes resultados durante el mes de noviembre de 2012:
	
 SERVICIO 
	 PROMEDIO DE DÍAS PARA PAGO 
	

	Instituto Nacional de Estadísticas
	                      3   
	

	Servicio Nacional de Turismo
	                      4   
	

	Servicio Nacional de Pesca
	                      5   
	

	Comité de Inversiones Extranjeras
	                      5   
	

	Servicio de Cooperación Técnica
	                    10   
	

	Subsecretaría de Economía y EMT
	                    10   
	

	Subsecretaría de Turismo
	                    11   
	

	Instituto Nacional de Propiedad Industrial
	                    13   
	

	Servicio Nacional del Consumidor
	                    18   
	

	Corporación de Fomento de la Producción
	                    18   
	

	Fiscalía Nacional Económica
	                    19   
	

	Comité Innova Chile
	                    31   
	


	Subsecretaría de Pesca
	 
	


	PROMEDIO MINISTERIO
	                    12   
	


TABLA N° 1: Promedio de pago de días por servicio del 01 al 30 noviembre 2012
El pago a proveedores por parte de los servicios del ministerio ha tenido grandes avances desde las instrucciones impartidas en agosto de 2011. La mayoría de los servicios asociados han logrado bajar el porcentaje promedio de pago, regularizar sus procedimientos y controles.

El promedio de días de pago para los servicios del ministerio desde las instrucciones impartidas es de once días en promedio para el periodo comprendido entre enero - noviembre 2012.
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PROMEDIO 

DÍAS PAGO

SUBPESCA

1               3               3                3               1                3               -             -              -                 -                 -                    2                   

SERNATUR

6               3               6                5               4                4               5                4                 5                    5                    4                       5                   

INE

3               8               5                6               7                2               4                7                 9                    4                    3                       5                   

SERNAPESCA

10            7               6                6               6                5               6                5                 5                    6                    5                       6                   

CIE

6               4               6                4               4                10             10              8                 9                    6                    5                       7                   

SERCOTEC

7               8               10              7               9                8               8                7                 8                    7                    10                     8                   

SUBECONOMIA

7               7               10              11             12             12             9                9                 9                    13                  10                     10                

INAPI

7               17             6                9               4                6               28              14               13                  14                  13                     12                

SUBTUR

16            14             6                13             15             16             12              13               14                  15                  11                     13                

SERNAC

1               6               4                5               12             15             22              25               22                  23                  18                     14                

FNE

7               8               11              15             15             16             18              18               20                  22                  19                     15                

CORFO

17            19             20              19             22             20             18              20               21                  20                  18                     20                

INNOVA

24            31             24              29             34             26             30              24               27                  27                  31                     28                

PROMEDIO

9               10             9                10             11             11             14              13               14                  14                  12                     11                


TABLA N° 2: Cuadro con valores de días de pago por mes y servicio
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Grafico 1: Muestra el promedio de días para pago a proveedores en el periodo Ene – Nov. 2012
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Grafico 2: Muestra el promedio de días para pago a proveedores en el mes de noviembre 2012
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Grafico 3: Muestra el promedio de días para pago a proveedores en el período Enero – Noviembre de 2012 separados por mes
[image: image5.emf] SERVICIOS  NOVIEMBRE 2011 NOVIEMBRE 2012  VARIACIÓN   % VARIACIÓN 

INNOVA

14                            31                              17                              124%

FNE

8                              19                              11                              134%

SUBTUR

5                              11                              6                                120%

INAPI

7                              13                              6                                79%

SERCOTEC

6                              10                              4                                60%

CIE

2                              5                                3                                150%

SERNAC

15                            18                              3                                18%

SUBECONOMIA

9                              10                              1                                13%

CORFO

17                            18                              1                                7%

INE

5                              3                                2  -                              -33%

SERNATUR

6                              4                                2  -                              -36%

SERNAPESCA

8                              5                                3  -                              -38%

SUBPESCA

2                              -                            

TOTAL

9                              12                              4                                43%


TABLA N° 3: Cuadro de comparación anual en el promedio de días para pago entre el mes de noviembre 2011 vs noviembre 2012
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Grafico 4: Muestra una comparación entre el promedio de días para pago entre el mes de noviembre 2011 vs noviembre 2012
� :El servicio informa que con el fin de acelerar el procedimiento de pago se han implementado medidas orientadas a disminuir el tiempo de pago a proveedores, entre las cuales pueden mencionarse las siguientes:


La implementación de un sistema de gestión documental con el objetivo de gestionar en forma más eficiente los documentos de pago.


Un proceso de homologación en la dirección de envío de los documentos de pago,


Informes quincenales enviados por la gerencia  a las distintas gerencias acerca de las facturas que se encuentran pendientes de pago y, 


Durante el año 2013, se contempla mejorar los canales de comunicación que permita reforzar la cultura de pago oportuno en la Corporación.


� : El servicio indicado presenta dificultades durante la generación de los reportes de pago a la cartera de proveedores debido al malfuncionamiento del sistema SIGFE 2, el cual imposibilita actualmente la correcta generación de los informes.
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