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Informacion - ITO

Area Ocupacional: Perfil relevante para aquellas personas cuyas responsabilidades incluyen, entre otras, supervisar y controlar la calidad de las soluciones tecnoldgicas en proceso de desarrollo;
considerando, en todo momento, los requerimientos del cliente y los procedimientos de trabajo establecidos en la organizacion en la cual se desempefie.

En virtud de dar cumplimiento a tal propdsito, las personas cuyo desempefio se encuentre en este perfil deben ser capaces de desarrollar test de prueba para las soluciones tecnolégicas en desarrollo y
aplicarlos a las mismas, considerando, en la fase de desarrollo de test de prueba, los documentos de especificacion de requisitos de usuario y de disefio de soluciones tecnoldgicas, delimitando, al
mismo tiempo, las funcionalidades a revisar, las condiciones en que se llevara a cabo esta revision y los tipos de pruebas a realizar.

Del mismo modo, la persona que se desempefia en este perfil debe realizar el testeo de las soluciones, notificando funcionalidades probadas y no probadas y registrando errores detectados y
procedimientos para generarlos. Asimismo debe verificar correcta modificacion, por parte de programadores, de los errores detectados, asi como el correcto funcionamiento del resto de las
funcionalidades de la solucién tecnol6gica desarrollada.

La persona debe ser capaz, a su vez, de programar y realizar pruebas de calidad ante posibles contingencias (criticidad de la solucion tecnoldgica elaborada) reproduciendo, en instalaciones de cliente 0
en instalaciones de la organizacion, casos de prueba criticos obtenidos en testeos anteriores.

La persona que se desenvuelve en este perfil debe contar con una experiencia requerida de, al menos, 3 afios.

Identificacion de Carreras de Formacion Técnico-Profesional: Las personas que han definido y validado estas competencias han referido las siguientes carreras de formacién como las mas afines a
este Perfil: Ingenieria Civil Industrial, Ingenieria Civil Informatica, Ingenieria Ejecucion en Informatica, Analisis de Sistemas.
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« Fundacién Chile ha seguido un proceso para el levantamiento de estandares de competencias en diversos sectores productivos e industrias, el que se resume de la
siguiente manera: (i) Efectuar andlisis de la industria para identificar la situacion actual en términos de tecnologias, formas de organizacion del trabajo, calificacion de la
fuerza laboral y desafios estratégicos, (ii) Realizar un andlisis detallado de las funciones productivas definidas por Grupos Técnicos compuestos por profesionales y
trabajadores especialistas de las empresas, (iii) Definir Unidades de Competencias Funcional de Gestion y Conductual medibles, evaluables y entrenables sobre la base
de criterios de desempefio definidos y validados por el Grupo Técnico y (iv) Agrupar distintas Unidades de Competencias Funcional de Gestion y Conductual segun Perfil
Ocupacional de modo de estructurar estandares aplicables a los ambitos de la formacién, capacitacion y la gestién de recursos humanos en empresas.

o Las Unidades de Competencias Funcional de Gestidn y Conductual correspondientes a este Perfil Ocupacional han sido definidas por el siguiente Grupo Técnico.

Institucién o Empresa
COASIN
Fundacion Chile
Fundacion Chile
Fundacion Chile
Fundacion Chile
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Oscar Oteiza
Cristian Arenas
Sandra NUfiez
Anne Marie Lolas
Catalina Cifuentes

Elaborado por el Centro de Innovacién en Capital Humano Fundacién Chile
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Funcién o Cargo
Ingeniero QA
Jefe de Proyecto
Coordinador Proyecto
Consultora
Consultora
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