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Resumen Ejecutivo

VIl Encuesta de Microemprendimiento:

La Encuesta de Microemprendimiento es elaborada por el Ministerio de Economia, Fomento y
Turismo en conjunto con el Instituto Nacional de Estadisticas (INE) desde 2013, y constituye el
principalinstrumento para caracterizar las personas microemprendedoras formales e informales
del pais, aportando datos relevantes para la elaboracién y seguimiento de politicas publicas en
este ambito. Eltrabajo de campo de esta octava edicion se realizé entre los meses de mayoy julio
del 2025y considero 6.735 viviendas (7.170 personas informantes) en sectores urbanosy rurales
de todas las regiones del pais. La encuesta esta disefiada a partir de la Encuesta Nacional de
Empleo (ENE), tiene representatividad a nivel nacional y regional, y analiza a las personas que
trabajan por cuenta propia o son duefias de una microempresa con hasta 10 personas
trabajadoras.

Principales resultados:

= En 2025, la poblacién microemprendedora alcanzdé 1.998.426 personas, compuesta por
1.185.294 hombres (59,3%) y 812.884 mujeres (40,7%), mostrando un crecimiento de 20.752
personas en comparacion con 2022.

= |La mayoria de las personas microemprendedoras se desempefnan como trabajadoras por
cuenta propia (1.733.401; 86,7%), grupo compuesto por 56,9% de hombres y 43,1% de mujeres.
En tanto, 246.777 personas (13,3%) corresponden a empleadores, categoria en la que
predominan los hombres (75%) por sobre las mujeres (25%). Asimismo, se observa que el
numero de empleadores aumenté significativamente en comparacién con la EME VII.

= La Regidon Metropolitana es la que registra mas personas microemprendedoras (852.795;
42,7%), seguida por Valparaiso (188.316; 9,4%) y La Araucania (134.664; 6,7%). En el norte del
pais se observa una mayor participacion relativa de mujeres, mientras que en el sur predomina
la presencia de hombres.

= (Casi la mitad de las personas microemprendedoras (49,4%) declaran haber iniciado su
emprendimiento principalmente por necesidad, mientras que un 34,8% lo hizo por oportunidad.
Al desagregar por sexo, se observan diferencias relevantes. Entre las mujeres, un 60,8%
emprendié por necesidad y un 26,5% por oportunidad; en cambio, entre los hombres estas
proporciones alcanzan un 41,6% y un 40,4%, respectivamente, evidenciando una brecha en las
motivaciones para emprender.

= Los rubros con mayor frecuencia de personas microemprendedoras son Servicios, Comercio
y Construccion, registrando 651.674 (32,6%), 589.196 (29,5%) y 216.2323 (10,8%) personas
microemprendedoras respectivamente.

* Las ganancias mensuales promedio ascendieron a $828.612, registrando un aumento de
$169.950 en comparacién a la EME VII. De la misma manera, ascendi6 la mediana a $400.000,
aumentando $50.000 con respecto a la edicién anterior.

= La informalidad entre las personas microemprendedoras alcanza un 54,2%, reflejando una
disminucién significativa de 4,1 pp. respecto de 2022, mientras que la formalidad aumenta a
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45,8% (+4,1 pp.). Esta tendencia se observa tanto en mujeres (-4,2 pp. en informalidad) como en
hombres (-3,9 pp.).

= Magallanes presenta la mayor proporcion de personas microemprendedoras formales (66%),
seguida por Aysén (50%) y la Regidon Metropolitana (49,3%). Por otro lado, en La Araucania (66%),
Tarapaca (64,3%) y Atacama (61,7%) predomina la informalidad.

= Se observan 1.467.228 personas microemprendedoras que trabajan sin la colaboracién de
otra persona. Segun sexo, el 78,7% de las mujeres y el 69,8% de los hombres no tienen personas
trabajadoras.

= Se registraron 1.474.966 (73,8%) personas microemprendedoras que declaran no haberse
capacitado en la actividad econdmica que desempefan. De ellas, el 37,8% son mujeres y el
62,2% son hombres. En cambio, 517.843 (25,9%) personas microemprendedoras respondieron
haberse capacitado alguna vez.

= Del total de personas microemprendedoras, 1.299.807 (65%) declaran haber utilizado sus
ahorros como principal fuente de financiamiento para iniciar su actividad. De este grupo, el
60,5% corresponde a hombres y el 39,5% a mujeres.

= Se observa que 238.768 personas microemprendedoras solicitaron un crédito bancario, de
casas comerciales, cooperativas, cajas de compensacién y/o proveedores en los ultimos dos
anos, de los cuales un 31,5% son mujeres y 68,5% hombres. En tanto, 231.838 personas
efectivamente obtuvieron un crédito, con una distribucidon similar por sexo: 31,6% mujeres y
68,4% hombres.

= Las mujeres microemprendedoras trabajan en promedio 12 horas 5 minutos diarios, 21
minutos mas que los hombres (11 h 44 min), debido a una mayor carga de trabajo domésticoy de
cuidados, pese a que los hombres dedican mas tiempo al trabajo remunerado.

= Deltotal de personas microemprendedoras, 1.130.818 (56,6%) declaran no realizar acciones
por el medioambiente. Sin embargo, 867.360 (43,4%) personas indican realizar una o mas
acciones, principalmente reciclaje o ahorro de energia.
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Introduccion EME-VIII

El presente informe tiene como objetivo caracterizar a los microemprendimientos que se
desarrollan a nivel nacional, permitiendo conocer las limitantes y los elementos facilitadores que
tienen las unidades econdémicas de menor tamafio para llevar a cabo sus actividades. La
Encuesta de Microemprendimiento (EME), es elaborada por el Ministerio de Economia, Fomento
y Turismo en conjunto con el Instituto Nacional de Estadisticas (INE) desde 2013, y constituye el
principal instrumento para caracterizar los pequefios emprendimientos formales e informales
del pais, aportando datos relevantes para la elaboracidon y seguimiento de politicas publicas en
este ambito.

Eltrabajo de campo serealiz6 entre los meses de mayoy julio de 2025y considerd 8.381 viviendas
(9.094 informantes) en sectores urbanos yrurales de todas las regiones del pais. La encuesta esta
disefada a partir de la Encuesta Nacional de Empleo (ENE), tiene representatividad a nivel
nacional y regional, y analiza las personas que trabajan por cuenta propia o son duefias de una
microempresa con hasta 10 trabajadores o trabajadoras.

En la presente version se eliminan las preguntas referidas al COVID-19. En su lugar, producto de
la identificacién de nuevas necesidades, se incorporan los moédulos de Medioambiente e
Identificacién personal. El primero para estudiar los impactos y medidas de mitigacién de crisis
ambientales en los microemprendimientos. El segundo, para caracterizar a las personas
microemprendedoras bajo el estandar de género de las encuestas del INE.

A partir de lo expuesto, los resultados de la EME VIII permiten comprender que las personas
microemprendedoras en Chile conforman un grupo heterogéneo, aunque con rasgos
predominantes. Se trata mayoritariamente de personas en edad laboral activa entre 35y 64 anos,
de nacionalidad chilena, que desarrollan actividades por cuenta propia en unidades productivas
de pequena escala, generalmente sin contratacién de trabajadores. Sin embargo, en esta
medicién se destac6 un aumento significativo de la proporcién de personas
microemprendedoras que son empleadoras, no obstante, cuando existe generacidon de empleo,
esta suele limitarse a una persona.

Territorialmente, los microemprendimientos se concentran en la Regidon Metropolitana y en las
zonas mas densamente pobladas del pais. Como unidad econdmica, se concentran
principalmente en las ramas de Servicios, Comercio y Manufactura, sectores caracterizados por
una alta diversidad de actividades y por estructuras productivas de pequefia escala.

En términos financieros, las actividades suelen desarrollarse con bajos niveles de capital inicial,
principalmente con el uso de ahorros y recursos propios. En este sentido, los
microemprendimientos se desarrollan en espacios que permiten reducir costos operativos,
como el propio hogar o el domicilio de los clientes.

En linea con lo anterior, se identifica que el transito hacia el microemprendimiento responde
principalmente a la necesidad de generar ingresos, aunque algunos se ven motivados por el
surgimiento de oportunidades en el mercado. A pesar de ello, cabe destacar bajo este escenario
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que las personas microemprendedoras aumentaron sus ganancias mensuales promedio
respecto de 2022.

En materia de formalidad, una proporcion relevante de los microemprendimientos opera fuera
del marco formal, bajo larazén de que se encuentran en actividades de baja escala, ocasionales
0 que consideran que no requieren formalizacidn para su funcionamiento. Pero, cabe destacar
que en comparacion a 2022, la informalidad disminuyd significativamente y de manera
transversal, ya sea por sexo, region y sector.

El informe se organiza de la siguiente manera: La primera seccién aborda la caracterizacion de
las personas microemprendedoras desde aspectos sociodemograficos, entendiendo quienes
son como individuos. La segunda seccidn da a conocer como es la unidad econdémica, es decir,
de que trata su negocio. La tercera seccidn aborda la formalidad de los microemprendimientos,
e identifica las principales caracteristicas de quienes se encuentran fuera o dentro del marco
formal. La cuarta seccién caracteriza a aquellas personas microemprendedoras que generan
empleo, es decir, aquellos que trabajan con trabajadores asalariados. La quinta seccion aborda
la capacitacién que tienen, y sobre los conocimientos de servicios institucionales publicos. La
sexta secciodn caracteriza a las personas microemprendedoras segun su relacion con el sistema
financiero, y sobre la primera fuente para la puesta en marcha de la actividad. La séptima seccién
indaga en las actividades no remuneradas que realizan en su dia a dia, permitiendo dimensionar
los tiempos que dedican a cada tipo de trabajo. Por ultimo, se encuentra la octava seccién, que
caracteriza a las personas microemprendedoras en base a su relacién con el medio ambiente y
los desastres naturales.
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1. Caracterizacion

La EME muestra que las personas microemprendedoras en Chile participan activamente en la
economia a través de unidades productivas de pequefa escala, mayoritariamente asociadas al
trabajo por cuenta propia. Una misma persona concentra las funciones productivas,
administrativas y la gestidon del negocio, aun asi, se destaca el aumento de los empleadores en
comparacion a la EME VII.

En términos generales, el microemprendimiento se inserta en una etapa laboral activa y
relativamente consolidada. La mayoria de las personas microemprendedoras se ubica entre los
35y 64 anos, lo que sugiere que esta forma de actividad econémica opera principalmente como
una estrategia de reinsercion, permanencia o recomposicidon laboral, mas que como una
experiencia temprana vinculada alinicio de la vida laboral. En general, predomina una poblacidon
microemprendedora de nacionalidad chilena, aunque se observa una presencia acotada
personas extranjeras.

Desde una perspectiva territorial, la distribucion de los microemprendimientos reproduce en
gran medida la estructura poblacional del pais, centralizandose en la Regidon Metropolitana, sin
embargo, gran parte se sitlla también en las regiones mas densamente pobladas del pais. En
cuanto al capital educativo, las personas microemprendedoras presentan trayectorias diversas:
la mayoria cuenta con educacién media completa y una proporcién relevante ha cursado
estudios de educacion superior técnica.

Por ultimo, se observa que el transito hacia el microemprendimiento responde principalmente a
la necesidad de generar ingresos. Junto a ello, también se identifican motivaciones vinculadas al
aprovechamiento de oportunidades percibidas en el entorno, dando lugar a trayectorias de
entrada diversas. Para una fraccion importante de los hogares, el microemprendimiento
constituye la principal fuente de ingresos, mientras que en otros casos se combina con
actividades laborales adicionales, reforzando su caracter flexible dentro de las estrategias
econdmicas del hogar.

1.1. Categoria ocupacional

En 2025 se estiman un total de 1.998.178 personas microemprendedoras, lo que representa un
incremento de 20.752 respecto de 2022 segun la EME VII. Este aumento resulta moderado si se
considera el contexto de crecimiento poblacional reflejado en el Censo 2024".

La categoria ocupacional® de las personas microemprendedoras se clasifica segun la relacion
laboral que establecen en su trabajo. Se distinguen, por una parte, aquellos
microemprendimientos en los que no se contratan personas asalariadas, y se trabaja por cuenta
propia; y, por otra, aquellos que si contratan personas asalariadas, definiéndose como
empleadores o empleadoras.

1 Segun los ultimos resultados del Censo 2024, la evolucién entre los resultados de 2017 al 2024, reflejan un aumento
de 906.429 personas censadas en el territorio chileno. (Censo, 2024)
2 Categorias segln Clasificacién Internacional de la Situacién en el Empleo (CISE).
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Por categoria ocupacional, se observa en la Figura 1 que 1.733.401 personas trabajan por cuenta
propia (86,7%), donde el 43,1% son mujeres y 56,9% son hombres. En contraste, quienes se
desemperfian como empleadores representan 264.777 personas (13,3%) y registran un aumento
significativo respecto de la EME VII®. En este grupo, la participacion de mujeres alcanza el 25%,
mientras que la de los hombres llega al 75%. Del mismo modo, el incremento de los
microemprendimientos con personas asalariadas se destaca principalmente por una mayor
concentracion de hombres.

Figura 1: Cantidad y distribucion de personas microemprendedoras segun categoria
ocupacional y sexo

Total
(1.998.178)

Cuenta Propia 43,1%
(1.733.401)

25,0%
Empleador

(264.777) 75,0%
- 500.000 1.000.000 1.500.000 2.000.000

u Mujer m Hombre

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la EME-VIII. Nota: Los porcentajes corresponden a la distribucion
por sexo dentro de cada categoria ocupacional, la longitud del eje horizontal representa el nimero estimado de
personas.

1.2. Region

El microemprendimiento en Chile no se distribuye de manera homogénea en el territorio. Las
diferencias regionales en tamafo de poblacion, estructura productiva y acceso a mercados
inciden en la presenciay caracteristicas de quienes emprenden.

En la Figura 2, se observa que la regién con mayor cantidad de personas microemprendedoras
es la Metropolitana, con 852.795 (42,7%) personas, seguida por Valparaiso con 188.316 (9,4%) y
La Araucania con 134.664 (6,7%). En contraste, las regiones con menor nimero de personas
microemprendedoras son Aricay Parinacota con 32.241 (1,6%) personas, Magallanes con 18.732
(0,9%) y Aysén con 16.392 (0,8%).

Asimismo, la Figura 3 muestra que la mayor participacién de mujeres microemprendedoras se
registra en la region de Tarapaca (48,6%), seguida por Arica y Parinacota (47,2%) y O’Higgins
(46,5%). Por el contrario, las regiones con mayor diferencia porcentual entre hombres y mujeres
son las regiones de Los Lagos (42,4 puntos porcentuales), Magallanes (32,9 pp.), Nuble (30,7 pp.)
y Los Rios (30 pp.). En conjunto, estos resultados muestran una tendencia hacia una mayor
participacion relativa de mujeres en el norte del pais y una mayor presencia de hombres en el sur.

3 Estadistica significativamente mayor al 95% de confianza en comparacién a la EME VII.
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Figura 2: Cantidad de personas Figura 3: Distribucion de personas
microemprendedoras segun region y sexo microemprendedoras segun region y sexo
Aricay Parinacota [J] 32.241 Arica y Parinacota S 52,8%
Tarapaca [ 46.791 Tarapacé
Antofagasta [JJ] 59.031 Antofagasta 45,7% 54,3%

Atacama [ 35.162 Atacama
Coquimbo [l 83.948 Coquimbo Foied 57,7%
Valparaiso [ 188.316 Valparaiso S 59,7%

Metropolitana [ 852.795 Metropolitana 41,7% 58,3%
Nuble [l 49.432 Nuble 34,7% 65,3%
Biobio [N 127.791 Biobio
Araucania [ 134.664 Araucania

LosRios [l 44.452 Los Rios

LosLagos [ 102.628 Los Lagos
Magallanes || 18.732 Magallanes 33,6% 66,4%

- 200.000 400.000 600.000 800.000 1.000.000 u Mujer u Hombre
m Mujer W Hombre
Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la
EME-VIII. EME-VIII.
1.3. Edad

Complementariamente, la edad de las personas permite contextualizar su participacion en
funcion del ciclo de vida, aproximandose a las posibles necesidades y condiciones propias de
cada etapa. El microemprendimiento se concentra en edades intermedias, muestra senales de
envejecimiento respecto de la medicidn anterior y presenta diferencias de participacion entre
hombres y mujeres a lo largo del ciclo de vida.

En la Figura 4 se identifica que la mayor concentracion de personas microemprendedoras se
ubica entre los 35y 64 afos. Dentro de este rango, se representan un total de 1.340.555 personas
y en estas se encuentran tres tramos etarios: de 35 a 44 anos, 45 a 54 anos y 55 a 64 afnos. Estos
tramos presentan magnitudes similares en la proporcion total (23,7%, 22,2% y 21,2%), lo que
sugiere una distribucion relativamente homogénea al interior del grupo.

Al analizar la distribucion por sexo dentro de los tramos etarios, se observa que las mujeres se
encuentran relativamente mas concentradas en los grupos de menor edad y disminuyen a
medida que el tramo etario se envejece, pasando de 46,2% entre 25y 34 afios a 37,2% entre 55y
64 anos. En contraste, los hombres se encuentran menos en los tramos de menor edad y tienen
mas presencia conforme aumenta la edad: de 46,4% entre 15y 24 anos a 62,8% entre 55y 64
afos.
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Figura 4: Cantidad y distribucion de personas microemprendedoras segun tramo etario y sexo

65 aflos 0 mas 35,1% 64,9%
(255.854)
Entre 55 y 64 afos 37,2% 62,8%
(424.456)
Entre 45 y 54 afios 40,8% 59,2%
(442.852)
Entre 35y 44 afos 41,1% 58,9%
(473.247)
Entre 25y 34 afios 46,2% 53,8%
(340.402)
Entre 15y 24 afos - 53,6%
46,4%
(61.367)
- 100.000 200.000 300.000 400.000 500.000
W Mujer B Hombre

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la EME-VIII. Nota: Los porcentajes corresponden a la distribucion
por sexo dentro de cada tramo etario, la longitud del eje horizontal representa el nimero estimado de personas.

1.4. Educacion

El nivel educacional de las personas microemprendedoras permite comprender sus trayectorias
y condiciones de insercion. En términos generales, se observa una concentracion en educacion
media, seguida por educacion superior.

En la Figura 5, se observa que el nivel educacional més alto alcanzado por la mayoria de las
personas microemprendedoras corresponde a la educacién media con 720.403 personas
(36,1%). En segundo lugar, se ubican 648.073 personas (32,4%) que registraron educacion
superior como nivel mas alto, desagregandose en formacién técnica o de Instituto profesional
(333.207; 16,7%") y universitaria (314.865; 15,8%). Por ultimo, se encuentran 564.354 personas
(28,2%) que alcanzaron la educaciéon basica como maximo nivel.

Complementariamente, se aprecia que la distribucién por nivel educativo dentro de cada sexo no
difiere de lo mencionado anteriormente, tanto mujeres como hombres se concentran
principalmente en educacidon media, de manera secundaria destaca la educacion superior, y
finalmente la educacion basica, sin grandes diferencias de participacion por sexo.

4 Estadisticamente significativo al 99% de confianza en comparacion con la EME VII.
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Figura 5: Cantidad y proporcidon de personas microemprendedoras segun nivel educacional y
sexo

. 2,9% *
Postitulo, Magister o Doctorados )
(50.429) 2,3% %

: . . 15,2%
Superior Universitaria
16,2%
(314.865)
: P . . 17,3%
Superior Técnica o Instituto Profesional
16,2%
(333.207)
38,8%
Media .
(720.403) 34,1%
fos 24,8%
Basica
0,
(564.354) 30,6%
. Lz S 1,1% *
Sin Educacién formal o Nivel ignorado
0,
(14.919) 0,5% =

- 50.000 100.000 150.000 200.000 250.000 300.000 350.000 400.000 450.000
H Mujer B Hombre

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la EME-VIIl. Notas: Los porcentajes corresponden a la proporcion por
sexo dentro de cada nivel educacional, la longitud del eje horizontal representa el nimero estimado de personas. (*):
Desagregacion no fiable de segun el estdndar para la evaluacién de la calidad de las estimaciones en encuestas de
hogares del Instituto Nacional de Estadisticas (INE).

1.5. Nacionalidad

Las personas microemprendedoras de nacionalidad extranjera aumentaron significativamente
respecto de 2022 (EME VII), explicado por un aumento en las mujeres extranjeras. El analisis por
nacionalidad permite dimensionar la inserciéon extranjera en el microemprendimiento,
especialmente en un contexto de creciente presencia migrante internacional en el pais:
1.608.650 personas nacidas fuera del pais (8,8%), segun el Censo 2024.

Deltotal de personas microemprendedoras, en la Figura 6 se observa que hay un totalde 175.754
de nacionalidad extranjera, lo que representa un 8,8% y refleja un aumento significativo de dicha
poblacién respecto de 2022°%. Mientras que, la nacionalidad chilena representa 1.822.424 de
personas (91,2%).

Al profundizar por sexo, se aprecia que del total de personas de nacionalidad extranjera un 43%
es mujer, significativamente méas en comparacién a 2022 (EME VII), mientras que un 57% es
hombre. Esta distribucién es semejante a la de nacionalidad chilena.

5 Estadisticamente significativo al 95% de confianza en comparacién con la EME VII.
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Figura 6: Cantidad y distribucion de personas microemprendedoras segun nacionalidad y

S€exo
Chilena 40,5% 59,5%

(1.822.424)

43,0%
Extranjera

(175.754) 57,0%

- 500.000 1.000.000 1.500.000 2.000.000
W Mujer B Hombre

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la EME-VIII. Nota: Los porcentajes corresponden a la distribucion
por sexo dentro de cada nacionalidad, la longitud del eje horizontal representa el nUmero estimado de personas.

1.6. Condiciones del microemprendimiento

Las condiciones econémicas en que se desarrolla el microemprendimiento muestran que esta
actividad cumple unrolcentral en el sustento de los hogares, con un 61% de personas que actlan
como proveedoras principales y un 15,8% que complementa sus ingresos con actividades
adicionales. En este sentido, analizar si la persona microemprendedora es proveedora principal
y si cuenta con fuentes adicionales de ingreso permite comprender el peso que esta actividad
tiene dentro de la estructura econémica del hogar, tanto como ocupacidén principal como
estrategia de generacion de recursos.

En este marco, la condicion de proveedor o proveedora principal del hogar da cuenta del nivel de
responsabilidad econdmica asumida por las personas microemprendedoras, entendida como
aquella persona que realiza el mayor aporte a los ingresos del hogar. Segun la Figura 7 se observa
un total de 1.219.035 personas microemprendedoras que son los proveedores en su hogar,
representando un 61% de la muestra total. EL 47,6% de las mujeres microemprendedoras cumple
este rol, mientras que entre los hombres esta proporcién asciende a 70,2%.

Figura 7: Cantidad y proporcién de personas microemprendedoras segun proveedor/a principal
y sexo

47,6%
Si es proveedor

(1.219.035) 70.2%

52,4%
No es proveedor

(779.143) 29,8%

200.000 400.000 600.000 800.000
W Mujer m Hombre
Fuente: Elaboracién propia en base a datos de la EME-VIII. Nota: Los porcentajes corresponden a la
proporcién por sexo dentro de cada categoria, la longitud del eje horizontal representa el nimero
estimado de personas.
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Complementariamente, la realizacion de actividades adicionales al microemprendimiento
principal permite profundizar en las estrategias de generacion de ingresos y en el peso relativo
que esta actividad tiene dentro de la estructura laboral de las personas microemprendedoras.

En este sentido, se observa que 314.778 personas declaran contar con una actividad adicional a
su trabajo principal, lo que representa el 15,8% del total y constituye una proporcion
significativamente mayor a la registrada en 2022 (EME VII)®. Al desagregar por sexo, esta situacion
se presenta en el 14,4% de las mujeresy en el 16,7% de los hombres (Figura 8).

Figura 8: Cantidad y proporcidon de personas microemprendedoras segun actividad adicional y

Sexo

85,6%

Sin actividad adicional

(1.683.400) 83,3%

14,4%

Con actividad adicional
(314.778)

16,7%

400.000 800.000 1.200.000
u Mujer m Hombre

Fuente: Elaboracién propia en base a datos de la EME-VIIl. Nota: Los porcentajes corresponden a la
proporcién por sexo dentro de cada categoria, la longitud del eje horizontal representa el nimero
estimado de personas.

1.7. Motivaciones para emprender

Las motivaciones’ para iniciar un microemprendimiento reflejan que esta actividad surge
principalmente como respuesta a necesidades econdmicas, aunque también responde en una
proporcién relevante a la identificacién de oportunidades, con marcadas diferencias segun sexo.
En este sentido, el analisis de las motivaciones declaradas constituye un antecedente clave para
comprender el origen del microemprendimiento y aproximarse al contexto socioeconédmico en
que se desarrolla.

De la Figura 9 se desprende que casi la mitad de las personas microemprendedoras (986.964;
49,4%) establecieron que su principal motivo para emprender fue por necesidad. La segunda
motivacioén relevante corresponde a quienes declararon haber iniciado el microemprendimiento
por una oportunidad, alcanzando a 694.809 (34,8%). El resto de las personas (316.405) indicaron

8 Estadisticamente significativo al 95% de confianza en comparacién con la EME VII.

7 La motivacién de iniciar la actividad se observa de forma resumida, con 4 grupos que relinen distintas respuestas de
las personas microemprendedoras. “Necesidad” agrupa “No logré encontrar trabajo como asalariado/a”, “Fue
despedido/a de un empleo asalariado/a”, “Obtener ingresos suficientes para necesidades basicas”, “Tiene mayor
flexibilidad (horario, lugar de trabajo, etc.)”, “Responsabilidades familiares” y “Por razones de salud”; “Oportunidad”
agrupa “Deseaba iniciar su propio negocio o actividad independiente”, “Encontré una oportunidad en el mercado”,
“Tomar sus propias decisiones / ser su propia jefatura” y “Expectativa de mayores ingresos respecto a su ocupacion”;
“Formacioén” agrupa solo a “Formacion o estudios”; y “Tradicién Familiar agrupa solo a “Tradicion familiar / herencia”.
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que fue por tradicion familiar (8,9 %), formacién (5,1%), otra motivaciéon o simplemente no
respondieron (1,9%).

Adicionalmente, observando diferencias por sexo, un 60,8% de las mujeres microemprendedoras
inicié su emprendimiento por necesidad, mientras que un 26,5% por oportunidad. Esto implica
una importante brecha motivacional de 34,3 pp. en relacién con los hombres, donde un 41,6%
declaré que su principal motivacion fue por necesidad y un 40,4% por oportunidad.

Figura 9: Cantidad y proporcidn de personas microemprendedoras seguin motivacion para
comenzar el emprendimiento y sexo

60,8%
41,6%

Necesidad
(986.964)

26,5%
%P sa'509) h
(694.809) 40,4%

6,4%

Tradicién familiar )
(177.410) 10,6%

» 4,2%
Formacion

(101.151) 5,6%

2,1%
Otro / No responde I .
(37.845) 1,8%

100.000  200.000  300.000 400.000 500.000  600.000

m Mujer ® Hombre
Fuente: Elaboracién propia en base a datos de la EME-VIII. Notas: Los porcentajes corresponden a la proporcion
por sexo dentro de cada motivacién, la longitud del eje horizontal representa el nimero estimado de personas. (*):

Desagregacion no fiable de segun el estandar para la evaluacion de la calidad de las estimaciones en encuestas
de hogares del Instituto Nacional de Estadisticas (INE).
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2. Unidad econdmica

Los microemprendimientos se concentran principalmente en las ramas de Servicios, Comercio
y Manufactura, sectores caracterizados por una alta diversidad de actividades econémicas. El
desarrollo de la actividad se realiza con frecuencia desde el propio hogar o en el domicilio de los
clientes, lo que permite reducir costos operativos y compatibilizar el trabajo con otras
responsabilidades.

Las condiciones de mercado se caracterizan por una baja dependencia a un solo proveedor o
cliente, con presencia de multiples actores econdmicos. En cuanto a las ganancias, se observa
una distribucién concentrada en los tramos de menores ingresos: las ganancias mensuales
presentan un promedio de $828.612 y una mediana de $400.000.

Respecto a las transacciones comerciales, predomina el uso mixto de formas de pago, pero
tradicionales, como el efectivo y las transferencias electrénicas, aunque se observa un uso
creciente de medios digitales.

2.1. Ramade actividad econémica

La rama de actividad econdmica permite caracterizar el tipo de participacién sectorial de las
personas microemprendedoras, ya que logra identificar los sectores en los que se concentrany
las posibles diferencias en términos de oportunidades y brechas de género. En este contexto, se
observa que la mayoria de las personas microemprendedoras se concentra en los rubros de
Servicios y Comercio, sectores que se caracterizan por una alta diversidad de actividades y por
estructuras productivas de pequena escala.

La Figura 10 muestra que la mayor concentracion de poblacién microemprendedora se registra
en el rubro de Servicios, con 651.674 personas (32,6%), seguido por Comercio, con 589.196
personas (29,5%), y Manufactura, con 235.403 personas (11,8%).

Al considerar la distribucidn por sexo, en estas tres ramas se registra una mayor participacion de
mujeres microemprendedoras, con un 52,0% en Servicios, 51,5% en Comercio y 55,3% en
Manufactura. En los dos primeros rubros, no obstante, la participacién de mujeres y hombres es
relativamente similar, con proporciones masculinas de 48,0% y 48,5%, respectivamente.

En contraste, en las ramas como Construccion (216.232), Transporte (169.271) y Sector primario
(136.403) se observa una mayor participacion de hombres, con brechas de mayor magnitud, pues
la participacion de mujeres es mucho mas baja.
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Figura 10: Cantidad y distribucion de personas microemprendedoras segtin rama de actividad
economica y sexo

Servicios 52,0% 48,0%
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la EME-VIIl. Notas: Los porcentajes corresponden a la distribucion por
sexo dentro de cada rama, la longitud del eje horizontal representa el nimero estimado de personas. (*):
Desagregacion no fiable de acuerdo con el estandar para la evaluacion de la calidad de las estimaciones en
encuestas de hogares del INE.

2.2. Ganancias

Las ganancias de las personas microemprendedoras aumentaron en promedio $169.950 pesos
chilenos en comparacién a 2022. Las ganancias de un microemprendimiento comprenden uno
de los indicadores mas relevantes para describir la situacién econdmica de las personas
microemprendedoras. Este indicador se construye a partir de la resta entre los ingresos y gastos
declarados®.

En la Figura 11 se observa que el 20,6% de las personas microemprendedoras obtuvo ganancias
superiores a $1.000.000, mientras que 286.938 (14,4%) personas declaran ganancias mensuales
entre $0 y $100.000. En particular, entre los hombres microemprendedores, la mayor
concentracion se registra en el tramo de ganancias de $500.000 a $600.000. En contraste, entre
las mujeres, la mayor cantidad de microemprendedoras se concentra en el tramo de $0 a
$100.000. Adicionalmente, un 1,4% de las personas microemprendedoras presenta ganancias
negativas, es decir, gastos superiores a los ingresos, mientras que, en el extremo opuesto, solo
un 4,2% declara ganancias superiores a $3.000.000.

En términos generales, las ganancias mensuales presentan un promedio de $828.612 y una
mediana de $400.000, lo que significa un aumento de $169.950 en promedio y de $50.000 en la
mediana, comparando las ganancias mensuales de 2022.

8 Para mas informacidn, se puede consultar el Manual Metodoldgico disponible en la pagina web.
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Figura 11: Proporcidn de personas microemprendedoras segun ganancias mensuales
expresadas en pesos chilenos
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la EME-VIII. (*): Desagregacion no fiable de acuerdo con el estandar
para la evaluacion de la calidad de las estimaciones en encuestas de hogares del INE.

2.3. Lugarde la actividad

El lugar donde se desarrolla la actividad constituye una caracteristica operativa del
microemprendimiento, la cual puede determinar las formas de comercializacion y vinculacion
con el entorno. En este sentido, se observa que una parte importante de las personas
microemprendedoras realiza su actividad en el domicilio o negocio del cliente, mientras que
también es frecuente que trabajen desde su propia vivienda, ya sea con o sin instalaciones
especiales.

En la Figura 12 se observa que el 21,8% de las personas microemprendedoras (435.422) ejerce
su actividad en la casa o negocio del cliente. Asimismo, un 18,4% (387.618) trabaja dentro de la
vivienda sin instalacién especial, proporcién mayor a la registrada en 2022, mientras que un
14,6% (292.291) lo hace con instalacion especial. Por su parte, un 16,3% (324.718) desarrolla su
actividad en instalaciones u oficinas fuera de la vivienda, categoria que también presenta un
aumento significativo®.

En conjunto, la mayor parte de las personas microemprendedoras declara desempefiar su
actividad en espacios cercanos al hogar o al cliente. Con ello, y en comparaciéon con 2022, se

9 Estadisticamente significativo al 95% de confianza en comparacién con la EME VII.
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registra una disminucion significativa en la proporcidon de quienes desarrollan su actividad en la
calle o en espacios publicos™.

Al considerar la distribucién por sexo, se observa que las mujeres microemprendedoras
desarrollan mayoritariamente su actividad dentro de la vivienda, alcanzando un 51,5%,
distribuido entre trabajo sin instalacion especial (31,2%) y con instalacién especial (20,3%). En el
caso de los hombres, la localizacién mas frecuente corresponde a la casa o negocio del cliente
(28,7%), mientras que un 22,1% realiza su actividad dentro de la vivienda, tanto sin instalacion
especial (11,3%) como con instalacién especial (10,8%).

Figura 12: Cantidad y proporcion de personas microemprendedoras segun el lugar donde
ejercen su actividad y sexo

11,7%

En casa o negocio del cliente
(435.422)

I

28,7%

0,
Dentro de su vivienda sin una instalacién especial 31,2%

(387.618)

11,3%

. ’ o . 15,0%
En instalaciones u oficinas fuera de su vivienda

(324.718)

Dentro de su vivienda con una instalacion especial
(292.291)

17,1%

20,3%
10,8%

16,9%

En la calle o espacio publico 11,5%

(273.508)

En un vehiculo con o sin motor
(145.232)
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(86.032) ad

. . _ 9 *
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2%

(27.445)

1,1% *
Otro L !
1,4% *
(25.912) ’

1,7% *

]
_

11,1%

100.000 200.000 300.000 400.000
W Mujer ® Hombre
Fuente: Elaboracién propia en base a datos de la EME-VIII. Notas: Los porcentajes corresponden a la proporcion por
sexo dentro de cada lugar, la longitud del eje horizontal representa el nimero estimado de personas. (*):
Desagregacion no fiable de acuerdo con el estandar para la evaluacién de la calidad de las estimaciones en
encuestas de hogares del INE.

2.4. Condiciones de mercado

Elfuncionamiento cotidiano de una unidad econédmica depende, en gran medida, de los vinculos
comerciales que logra establecer. En el caso de los microemprendimientos, estas relaciones
suelen construirse en torno a proveedores y clientes concretos, configurando distintos
escenarios de insercion en el mercado. Los resultados muestran que, para la mayoria de las
personas microemprendedoras, no existe dependencia de un unico proveedor ni concentraciéon
de ventas en un solo cliente, lo que sugiere una estructura comercial relativamente diversificada.

10 Estadisticamente significativo al 95% de confianza en comparacién con la EME VL.
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Aligual que en la EME VII, la mayoria de las personas microemprendedoras (80,8%; 1.614.357)
no cuenta con un proveedor que les venda mas del 50% de su materia prima, no obstante,
aumenta significativamente la proporcion en comparacion con lo registrado en 2022,

De la misma manera ocurre con los clientes. Un 85,8% (1.714.268) no tiene un cliente al cual le
venda mas del 50% de sus productos (1.714.268), lo que muestra que las relaciones comerciales

no tienden a concentrarse o depender de un Unico actor (Figura 13y Figura 14).

Figura 13: Cantidad y proporcion de personas
microemprendedoras segun si tienen un proveedor
que le venda mas del 50% de su materia prima y
sexo

Sin proveedor que le 72,7%

venda mas del 50%

0,
(1.614.357) 82,9%

Con proveedor que le 221%

venda mas del 50%
(376.415)

16,6%

0,1%

No sabe / No responde
(7.406) 0,5%

- 300.000 600.000 900.000

m Mujer ® Hombre
Fuente: Elaboracién propia en base a datos de la EME-VIII.
Nota: Los porcentajes corresponden a la proporcién por sexo

dentro de cada opcidn, la longitud del eje horizontal representa

Figura 14: Cantidad y proporcion de personas
microemprendedoras segun si tienen un cliente al
que le vendan mas del 50% de su materia prima y

sexo

0,
Sin cliente que 88,4%

compre mas del 50%

(1.714.268) 88,4%

0y
Con cliente que 11,5%

compre mas del 50%

y
(277.578) 1,5%

0,1%
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(6.333) 0,1%
300.000 600.000 900.000
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la EME-VIII. Nota:

Los porcentajes corresponden a la proporcidn por sexo dentro
de cada opcidn, la longitud del eje horizontal representa el

el nimero estimado de personas. numero estimado de personas.

2.5. Formas de pago

Identificar las formas de pago de las personas microemprendedoras permite caracterizar las
practicas operativas que estructuran las transacciones cotidianas, asi como el grado de
diversificacion en los instrumentos utilizados para concretarlas. En este contexto, se observa que
los medios de pago mas ocupados son el efectivo y las transferencias electrénicas.

La Figura 15 muestra que las personas microemprendedoras presentan una combinaciéon mixta
en las formas de pago que utilizan o aceptan, principalmente ante lo presencial y lo digital.
Existen 1.568.026 (78,5%) personas que aceptan pagos en efectivo, secuencialmente, la segunda
forma de pago mas aceptada es la transferencia electrénica (1.533.178; 76,7%). Por ultimo, las
tarjetas de crédito y/o débito (298.825; 15%) o las cuentas prepago (100.330; 5%), presentan una
baja utilizacién.

1 Estadisticamente significativo al 99% de confianza en comparacién con la EME VII.
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En comparacion con la EME VII (2022) se registra un aumento significativo en el uso de las formas
de pago digitales, especificamente de transferencias electronicas y tarjetas de débito o crédito.

La desagregacion por sexo evidencia una tendencia comun en la mayoria de las formas de pago,
con una mayor participacién de hombres (58%) frente a mujeres (42%). En el caso de las tarjetas
de crédito y/o débito, se observa un aumento relativo en la participaciéon de mujeres (47,1%) y una
disminucion en la de hombres (52,9%), aunque persiste la mayor presencia de este ultimo.

Figura 15: Cantidad y distribucion de personas microemprendedoras segun formas de pago que
aceptany sexo’™

Pago en efectivo 42,0% 58,0%
(1.568.026)
Transferencia electrénica 41,6% 58,4%

(1.533.178)

47,1%
Tarjeta débito/crédito - 52.9%

(298.825)

41,5%
Cuentas prepago 58 5%
(100.330) 1

15,6% *
Otra forma de pago I 84,4%
(38.209)

- 250.000 500.000 750.000 1.000.000 1.250.000 1.500.000 1.750.000
m Mujer m Hombre

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la EME-VIII. Notas: Los porcentajes corresponden a la distribucion por
sexo dentro de cada forma de pago, la longitud del eje horizontal representa el nimero estimado de personas. (*):
Desagregacion no fiable de acuerdo con el estandar para la evaluacion de la calidad de las estimaciones en
encuestas de hogares del INE.

12 Estadisticamente significativo al 99% de confianza en comparacién con la EME VII.
13 Se excluyen los casos “No responde”.
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3. Formalidad

En materia de formalidad, una proporcion relevante de los microemprendimientos opera fuera
del marco formal, bajo la razdén de que se trata de actividades de baja escala, ocasionales o que
consideran que no requieren formalizacién para su funcionamiento. Sin embargo, se destaca que
este indicador presenta una disminucion significativa en comparacion a la EME VII, evidenciando
un avance en la inscripcion tributaria.

El microemprendimiento formal se observa principalmente en actividades de servicios y
comercio, donde la inscripcién tiene mayor presencia relativa y se asocia a rubros con mayor
interaccidn con clientes y circuitos econdémicos mas estructurados. En contraste, el
microemprendimiento informal se concentra en actividades del sector primario, la construccién
y la manufactura, donde predomina la operacidn sin inicio de actividades ante el Servicio de
Impuestos Internos (Sll).

En el plano territorial, la formalidad se perfila con mayor presencia en regiones del extremo sury
en la Regidon Metropolitana, mientras que en distintas regiones del norte y centro-sur del pais
predomina la informalidad. No obstante, se observa una tendencia general hacia el aumento de
la formalizacién en distintas zonas del pais respecto de la medicién anterior, aunque con
trayectorias disimiles entre regiones.

3.1. Formalidad en el tiempo

En 2025 se estima una disminucidn significativa de la informalidad en comparacion a 2022. Se
utiliza como principal criterio de formalizacion la inscripcidn en el Servicio de Impuestos Internos
por la actividad que se ejerce, asi como la existencia de una contabilidad que permita distinguir
los gastos del negocio de los del hogar.

La Figura 16 muestra la evolucion de la informalidad en las personas microemprendedoras desde
2017 a 2025. En esta se puede observar que en el ultimo periodo la informalidad alcanza un
54,2%, registrando una disminucion significativa de 4,1 pp'. respecto de 2022, lo que la sitlia en
niveles cercanos a los observados antes de la pandemia. Por sexo se visualiza el mismo efecto,
evidenciando una disminucién de 4,2 pp. en mujeres y 3,9 pp. en hombres en comparacién con
la medicioén anterior.

En coherencia con lo expuesto, la formalidad presenta un aumento significativo respecto de
2022. El porcentaje de personas microemprendedoras formales se situa en 45,8%, con un
incremento de 4,1 pp., también acercandose a los niveles prepandemia. Este comportamiento
es consistente tanto en mujeres como en hombres.

14 Estadisticamente significativo al 99% de confianza en comparacién con la EME VII.
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Figura 16: Porcentaje de personas microemprendedoras informales segtn sexo y afno
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la EME-V, EME-VI, EME VIl y EME VIII.

3.2. Actividad economica

La formalizacién de los microemprendimientos presenta diferencias seglin rama de actividad
econodmica. El sector Servicios registra los mayores niveles de formalizacién, donde mas de la
mitad de las personas microemprendedoras han iniciado actividades ante el Sll. Estos
antecedentes evidencian que la insercidn de las personas microemprendedoras se produce en
contextos productivos diversos, asociados a la actividad econdmica que desarrollan, cuyas
caracteristicas estructurales y requerimientos normativos se reflejan en distintos niveles de
formalizacion.

En la Figura 17 se observa que la actividad con maés inscritos en el Sll es Servicios, con el 60,4%
de personas microemprendedoras inscritas. Secuencialmente se encuentra “Comercio” con un
42,9%, destacando que las dos actividades coinciden ser aquellas con mayor distribucion de
mujeres. En tercer lugar, se encuentra Transporte con un 42,2% de microemprendedores, la cual
contiene mayor distribucion de hombres.

Sin embargo, solo el rubro de Servicios concentra a mas de la mitad de las personas
microemprendedoras con inicio de actividades, mientras que en el resto de los sectores
predomina la no inscripcion en el Sll, alcanzando al menos al 50% de quienes emprenden. Esta
situacidén se destaca en el Sector primario, donde un 75,3% no ha iniciado actividades, seguido
por Construccién con 68,3% y Manufactura con el 64,7%, rubros que concentran las mayores
brechas de formalizaciéon. No obstante, cabe destacar que se evidencian mejoras respecto de
2022, atenuando las brechas mencionadas.
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Figura 17: Cantidad y distribucion de personas microemprendedoras segun si iniciaron
actividades en Sll y rama de actividad econémica

Servicios 60,4% 39,6%
(651.674)

Comercio 42,9% 57,1%
(589.196)

Manufactura 35,3% 64,7%
(235.403)

Construccion 31,7% 68,3%
(216.232)

Transporte 42,2% 57,8%
(169.271)

Sector Primario PLWECE S LI
(136.403)
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m Con inscripcion m Sininscripcion

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la EME-VIII. Nota: Los porcentajes corresponden a la distribucién por
inscripcién en el Sl dentro de cada actividad econdmica, la longitud del eje horizontal representa el nimero
estimado de personas.

3.3. Razon de noinicio en el Sli

La principal razén para no iniciar actividades ante el Sll se vincula con la percepcién de que el
negocio es demasiado pequefio o de baja frecuencia, seguida por la consideracidon de que el
registro no es necesario para su funcionamiento. En este escenario, la alta presencia de personas
microemprendedoras no inscritas configura un conjunto diverso de actividades desarrolladas
fuera del registro tributario, con diferencias en entornos, escalas y condiciones de operacion, lo
que hace relevante comprender las motivaciones detras de esta decision.

En la Figura 18 se aprecia que mas de la mitad de las personas microemprendedoras no
registradas en el Sll (563.913; 52,5%) manifiesta que su principal razén para no inscribirse es
debido a que consideran su negocio demasiado pequefio y/o que la actividad tiene poca
frecuencia, donde un 50,2% son mujeres y un 49,8% son hombres. Ademas, 217.016 (20,2%) de
las personas consideran que el registro no es esencial para el funcionamiento de su negocio, de
los cuales un 34,9% son mujeres y un 65,1% son hombres. Estas dos principales razones
presentan un aumento significativo respecto de 2022,

15 Estadisticamente significativo al 95% de confianza en comparacién con la EME VII.
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Figura 18: Cantidad y distribucion de personas microemprendedoras no registradas en el Sl
segun razon de no inscripcion y sexo
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la EME-VIII. Notas: Los porcentajes corresponden a la distribucion por
sexo dentro de cada razoén, la longitud del eje horizontal representa el nimero estimado de personas. (*):
Desagregacion no fiable de segun el estdndar para la evaluacién de la calidad de las estimaciones en encuestas de
hogares del Instituto Nacional de Estadisticas (INE).

3.4. Formalidady region

La formalidad del microemprendimiento presenta diferencias regionales, aunque en la ultima
medicion se observa un aumento transversal respecto de 2022. Al igual que la distribucién
poblacional de las personas microemprendedoras en el territorio chileno, la formalidad no se
distribuye de manera homogénea, reflejando contextos productivos, econdémicos y territoriales
diferenciados.

En la Figura 20 se aprecia que Magallanes concentra la mayor proporcién de personas
microemprendedoras formales en relacion con su poblacién emprendedora total, alcanzando un
66%. Le siguen Aysén (50%) y la Regiéon Metropolitana (49,3%), mientras que O’Higgins, Nuble y
Valparaiso presentan niveles similares de formalizaciéon, con 48,4%, 47,1% vy 46,5%,
respectivamente.

En contraste, en la mayoria de las regiones predomina la informalidad entre las personas
microemprendedoras, superando el 50% de su poblacién. En este grupo destaca La Araucania,
donde un 66% de los microemprendimientos se desarrolla de manera informal, seguida por
Tarapaca (64,3%), Atacama (61,7%) y Maule (60,8%).
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Aun asi, lareduccion de la informalidad y el consecuente aumento de la formalidad respecto de
2022 se observa de manera transversal en las distintas regiones del pais. En este contexto, entre
las regiones con mas aumento de formalidad destaca Magallanes, donde la formalidad aumenté
en 15,9 pp., y Antofagasta, con un incremento de 15,1 pp. Por ultimo, les siguen Aysén (10,7 pp.),
Aricay Parinacota (9,7 pp.) y Los Rios (8,9 pp.).

En contraste, las Unicas regiones que no tuvieron un aumento en el numero de formales por
region fueron: Atacama (-8,1 pp.), Maule (-3,5 pp.), Tarapaca (-3,1 pp.) y Coquimbo (-1,5 pp.). El
resto de las regiones no mencionadas presentaron un aumento de formales respecto de 2022.

Figura 19: Cantidad de personas Figura 20: Distribucion de personas
microemprendedoras segun formalidad de la microemprendedoras segun formalidad de la
actividad econémica y region actividad econémica y region
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el estandar para la evaluacion de la calidad de las
estimaciones en encuestas de hogares del Instituto
Nacional de Estadisticas (INE).
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4. Generacion de empleo

La generacion de empleo en los microemprendimientos se caracteriza principalmente por el
trabajo individual. No obstante, existe un segmento que incorpora personas trabajadoras,
configurando unidades productivas de mayor escala relativa. En estos casos, se observa la
contratacion de al menos un trabajador, y en menor proporcion, de dos o mas.

Entre quienes generan empleo, predominan los acuerdos laborales de caracter verbal por sobre
los escritos, lo que perfila relaciones de trabajo extraoficiales. En cuanto a la jornada laboral, se
caracterizan principalmente por integrar jornadas parciales o de menor extensién, coexistiendo
con una proporcidon menor de casos donde se registran jornadas cercanas o equivalentes a
tiempo completo. Esto configura un panorama donde la generacién de empleo se asocia, en
muchos casos, a arreglos laborales de intensidad variable.

4.1. Cantidad de personas trabajadoras

El microemprendimiento se caracteriza mayoritariamente por desarrollarse de manera
individual, con una participacion menor en la generacién de empleoy diferencias de escala segun
sexo. La cantidad de personas trabajadoras involucradas permite dimensionar cémo se
distribuye el trabajo al interior de estas actividades, evidenciando realidades productivas
distintas entre emprendimientos individuales y aquellos que incorporan apoyo laboral.

En la Figura 21 se observa que el 73,4% (1.467.228) de las personas microemprendedoras no
trabajan con la colaboracién de otra persona’®. Por el contrario, 26,6% (530.951) si lo hacen, en
donde el 16,5% (330.535) tiene 1 persona empleada, y el 10% (200.416) tienen 2 0 mas personas
empleadas. Este efecto se visualiza tanto en mujeres como hombres, no obstante, las mujeres
concentran una participacion en emprendimientos de menor escala, mientras que los hombres
se concentran mas en emprendimientos de mayor escala segun cantidad de personas
empleadas.

Figura 21: Cantidad y proporcion de personas microemprendedoras segun cantidad de personas

empleadas y sexo
0 trabajadores 78.7% 69.8%
(1.467.228) o
1 trabajador 15’3@:7 4%
(330.535) o
2 trabajadores 3’:0/;%
(90.721) =
Entre 3y 5 trabajadores E,Os%zft
(77.806) e
6 o mas trabajadores hof?f*
(31.889) o

- 200.000 400.000 600.000 800.000 1.000.000
m Mujer m Hombre
Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la EME-VIII. Notas: Los porcentajes corresponden a la proporcién por sexo
dentro de cada cantidad, la longitud del eje horizontal representa el nimero estimado de personas (*): Desagregacién no

8 Una persona microemprendedora puede ser cuenta propia y haber empleado personas de forma esporadica. Lo que
define a un empleador de acuerdo con la CISE es la permanencia en la ocupacion de sus empleados.
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fiable de segun el estandar para la evaluacion de la calidad de las estimaciones en encuestas de hogares del Instituto
Nacional de Estadisticas (INE).

4.2. Tipo de acuerdo laboral

Entre los microemprendimientos que cuentan con personas trabajadoras, predominan los
acuerdos laborales de palabra por sobre los escritos, reflejando una organizacion del trabajo
mayoritariamente extraoficial. Los tipos de acuerdos laborales permiten describir cémo se
estructura la relacion entre quienes dirigen los microemprendimientos y las personas que
participan en ellos como trabajadoras.

En la Figura 22 se aprecia que el 68% (389.000) de las personas microemprendedoras que
cuentan con personas empleadas tienen al menos una persona trabajadora con tipo de acuerdo
de palabray un 31,6% con al menos una persona trabajadora con tipo de acuerdo escrito (99.390
y 80.74). La proporcién por sexo presenta un comportamiento similar entre hombres y mujeres.
No obstante, se observa que las mujeres microemprendedoras se concentran relativamente mas
en acuerdos de palabra, mientras que los hombres presentan una mayor participacién acuerdos
escrito.

Figura 22: Cantidad y proporcion de personas microemprendedoras con al menos una persona
trabajadora segun tipo de acuerdo y sexo

78,9%
oo o279 &
(389.275) 70,6%
12,0%
Escrito y firmado ante notario

(99.390) 16,7%
13,0% *
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(80.741) 21,5%

No sabe / No responde
(1.278) | 0.4% *
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos de la EME-VIII. Notas: Los porcentajes corresponden a la proporcién por
sexo dentro de cada tipo de acuerdo, la longitud del eje horizontal representa el nimero estimado de personas. Una
persona empleadora puede establecer diferentes tipos de acuerdo con distintos trabajadores o trabajadoras. (*):
Desagregacion no fiable de segun el estandar para la evaluacion de la calidad de las estimaciones en encuestas de
hogares del Instituto Nacional de Estadisticas (INE).

4.3. Horas dedicadas al trabajo

En los microemprendimientos que cuentan con personas trabajadoras predominan las jornadas
de menor duracidn, evidenciando una organizacion del trabajo caracterizada por intensidades
laborales diversas y, en muchos casos, parciales. La duracién de las jornadas complementa los
resultados sobre generacidon de empleo, permitiendo describir la variedad de arreglos presentes
y las distintas intensidades con que se desarrolla el trabajo en este segmento.
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En la Figura 23 se observa que el 48,7% (293.572) de las personas microemprendedoras que
tienen personas empleadas cuentan con al menos una persona que trabaja 30 horas semanales
0 menos. En tanto, un 20,1% (121.239) tiene al menos una persona trabajadora con jornadas

entre 21 y 43 horas, mientras que el 12,2% (73.311) registra al menos una persona trabajando
entre 44y 45 horas semanales.

Figura 23: Cantidad y proporcion de personas microemprendedoras con al menos una persona
trabajadora segun horas trabajadas y sexo

0,
30 horas 0 menos 63,1% U
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0
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la EME-VIII. Notas: Los porcentajes corresponden a la proporcién por
sexo dentro de cada tramo de horario, la longitud del eje horizontal representa el nimero estimado de personas. Una
persona empleadora puede tener trabajadores con diferentes tramos de horario. (*): Desagregacién no fiable de segun el
estandar para la evaluacién de la calidad de las estimaciones en encuestas de hogares del Instituto Nacional de
Estadisticas (INE).
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5. Capacitacion

La capacitacion continua siendo una practica minoritaria, no obstante, entre quienes si la
realizan, se observa que predominan las capacitaciones en los ultimos 5 afios. Entre las razones
para no capacitarse, destaca la percepcién de gue no es necesario, asi como el desconocimiento
sobre dénde acudir para capacitarse.

En cuanto al conocimiento institucional, FOSIS y SERCOTEC se posicionan como los servicios
mas reconocidos dentro del universo microemprendedor. No obstante, el nivel general de
conocimiento sobre la oferta institucional es bajo, con multiples organismos que presentan
escasa visibilidad. Asi, el perfil de capacitacion se caracteriza por una baja participacion
formativa y un conocimiento limitado de los instrumentos disponibles para fortalecer el
desarrollo de los emprendimientos.

5.1. Ultima capacitacion realizada

La mayoria de las personas microemprendedoras no participa en procesos de capacitacion,
aunque quienes si lo hacen lo han hecho principalmente en los ultimos cinco anos. La
capacitacién constituye un elemento de desarrollo en los microemprendimientos, ya que
permite fortalecer habilidades, actualizar conocimientos y mejorar la gestion del negocio.
Analizar la participacion en instancias formativas permite caracterizar el nivel de vinculacion de
las personas microemprendedoras con procesos de formaciony actualizacion de competencias.

La Figura 24 muestra que 1.474.966 personas microemprendedoras no se han capacitado,
mientras que 515.551 si lo han hecho. Entre quienes se han capacitado, considerando tanto
hombres como mujeres, la mayoria (364.600) realizé su ultima capacitacién entre los afios 2020
y 2024. Esto sugiere que, si bien la mayoria de las personas microemprendedoras no se capacita,
aquellas que si lo hacen han realizado dicha capacitacién de manera relativamente reciente,
dentro de los ultimos cinco afos.

Figura 24: Cantidad y proporcion de personas microemprendedoras segun tiempo desde la
ultima vez que se capacitaron en relacion con su actividad y sexo
0,5%

No sabe / No responde
(2.293)
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(66.379) 16,0%
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17,4%
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N e ae ; 4
(1.474.966) 77,4%
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la EME-VIIl. Notas: Los porcentajes corresponden a la proporcion por
sexo dentro de cada opciodn. (*): Desagregacion no fiable de segun el estandar para la evaluacioén de la calidad de las
estimaciones en encuestas de hogares del Instituto Nacional de Estadisticas (INE).
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5.2. Razones de no haberse capacitado

La principal razdén por la que las personas microemprendedoras no participan en capacitaciones
es por la percepcién de no necesitarlas. Comprender las razones por las cuales las personas
microemprendedoras no se capacitan permite dimensionar tanto la disponibilidad de instancias
formativas como la disposicion de las personas microemprendedoras a incorporarlas en su
trayectoria laboraly productiva.

La Figura 25 presenta que la razon mas frecuente es la percepcion de no necesitarlas, la cual es
liderada por los hombres y que muestra una brecha de género significativa, representando al
24,1% de las mujeres y al 31,9% de los hombres. En segundo lugar, se registran 360.373 personas
microemprendedoras que declaran no saber dénde acudir para capacitarse. A partir de este
punto, las razones mencionadas se asocian principalmente a diversas limitaciones, tales como
incompatibilidad de horarios, el costo de las capacitaciones o la falta de oferta acorde a sus
necesidades.

Figura 25: Cantidad y proporcion de personas microemprendedoras segun razones para no
haberse capacitado y sexo
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la EME-VIIl. Notas: Los porcentajes corresponden a la proporcion por
sexo dentro de cada opcion.

5.3. Conocimiento de los servicios institucionales

El conocimiento de los servicios institucionales por parte de las personas microemprendedoras
es limitado, concentrandose principalmente en FOSIS y SERCOTEC. Analizar el nivel de
conocimiento de los servicios de apoyo institucional permite comprender hasta qué punto las
personas microemprendedoras estadn informadas sobre las opciones de asistencia,
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financiamiento o capacitacidn disponibles, y como esto puede influir en sus decisiones para

fortalecery escalar sus negocios.

Las Figuras 26 y 27 muestran que, entre las personas microemprendedoras, FOSIS se posiciona

como uno de los servicios institucionales méas conocidos, tanto por hombres como por mujeres,

seguido por SERCOTEC. No obstante, en términos generales, el conocimiento de los servicios
institucionales es relativamente bajo: un 23% declara conocer FOSIS, mientras que SERCOTEC,

CORFO, SENCE, instituciones sin fines de lucro

e INDAP son identificados por entre un 17% y un

10% de las personas microemprendedoras. El resto de las instituciones es mencionado por

menos del 5%.

Figura 26: Cantidad de personas
microemprendedoras segun su conocimiento
de servicios institucionales y sexo
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Figura 27: Proporcidn de personas
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servicios institucionales y sexo’”
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos de la EME-VIII.
Notas: Los porcentajes corresponden a la proporcién por

sexo dentro de cada opcion.

17 Se excluyen los casos “No responde” en la Figura 27 y 28.
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6. Financiamiento

El financiamiento de los microemprendimientos se caracteriza por el predominio de recursos
propios en la puesta en marcha de las actividades, mientras que la participacion del sistema
financiero formal es comparativamente menor. El uso de créditos y préstamos se sitla en un
segundo plano de relevancia dentro de las fuentes de financiamiento declaradas.

Entre quienes no solicitan préstamos o créditos, predomina la declaracidn de no necesitarlos, lo
que perfila un segmento que opera sin recurrir a financiamiento externo. Sin embargo, también
emergen razones asociadas a barreras percibidas, como la creencia de que no serian aprobados,
la complejidad de los procesos o la desconfianza en las instituciones financieras.

6.1. Financiamiento principal de la puesta en marcha

El ahorro personal es la principal fuente de financiamiento de los microemprendimientos,
mientras que créditos y otros mecanismos formales son menos utilizados y muestran brechas de
género. Conocer las fuentes de financiamiento permite dimensionar cémo acceden las personas
microemprendedoras a recursos propios o externos, y detectar diferencias segun sexo en el uso
de mecanismos formales e institucionales.

En la Figura 28 se muestra que el ahorro personal se presenta como la fuente mas comun,
concentrando a 1.299.807 personas, mientras que otras alternativas, como préstamos, créditos
u otros mecanismos, registran una participacion considerablemente menor. Al examinar la
distribucion por sexo, se observa que en la categoria de créditos los hombres representan el 75%
de quienes declaran esta opcién. De manera similar, en el uso de ahorros, los hombres
concentran el 60,5% de las personas que sefalan esta fuente como principal. Por su parte, en la
categoria de programas de financiamiento, las mujeres presentan una mayor participacién, con
un 60,5% de quienes indican haber utilizado este tipo de apoyo.

Figura 28: Cantidad y distribucién de personas microemprendedoras segun financiamiento
principal de la puesta en marcha y sexo
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos de la EME-VIII. (*): Desagregacion no fiable de seglin el estandar para la
evaluacion de la calidad de las estimaciones en encuestas de hogares del Instituto Nacional de Estadisticas (INE).
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6.2. Tipo de préstamos o crédito

Los créditos son elinstrumento financiero mas solicitado por las personas microemprendedoras,
predominando los hombres, mientras que en los programas de gobierno lideran las mujeres.
Conocer la solicitud y obtencion de financiamiento permite identificar las preferencias y brechas
de acceso seglin sexo, asi como evaluar la efectividad de los distintos mecanismos para apoyar
el desarrollo de los microemprendimientos.

Las Figuras 29 y 30 presentan que el producto mas solicitado corresponde a los créditos,
categoria en la que los hombres concentran la mayor proporcién de solicitudes (68,5%). En
contraste, en los programas de gobierno son las mujeres quienes realizan la mayoria de las
solicitudes, representando el 62,4% de quienes buscan este tipo de financiamiento.

En cuanto al financiamiento efectivamente obtenido, se contabilizan 231.837 personas que
acceden a un crédito, de las cuales 158.687 corresponden a hombres.

Figura 29: Cantidad y distribucidon de Figura 30: Cantidad y distribucion de
personas microemprendedoras segun tipo de personas microemprendedoras segun tipo de
financiamiento solicitado en marcha y sexo financiamiento obtenido y sexo
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos de Fuente: Elaboracion propia en base a datos de
la EME-VIII. la EME-VIII.

6.3. Razones por las que no han solicitado préstamos o créditos

La principal razén por la que las personas microemprendedoras no solicitan financiamiento es la
percepcion de no necesitarlo, con diferencias claras segun sexo en las demas motivaciones.
Examinar los motivos por los cuales no se recurre a créditos o programas de financiamiento
permite identificar barreras percibidas y desigualdades en el acceso a recursos, asi como
diferencias en la manera en que hombresy mujeres enfrentan restricciones financieras dentro de
sus microemprendimientos.

La Figura 31 muestra que entre quienes no han solicitado este tipo de financiamiento, la razén
mas frecuente es que declaran no necesitarlo, categoria en la que el 59,36% corresponde a
hombres y el 40,64% a mujeres. Asimismo, 255.544 personas microemprendedoras sefialan no
haber solicitado estos productos porque consideran que no se los otorgarian. Por otra parte, las
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razones con mayor presencia masculina corresponden a la percepcion de procesos largos y/o
complejos (75,2%) y a la falta de confianza en las instituciones financieras (71,2%). En contraste,
entre las mujeres destaca la opcién “no podria hacer frente a los pagos”, donde un 51,1% de
quienes seleccionan esta alternativa corresponde a mujeres.

Figura 31: Cantidad y distribucién de personas microemprendedoras segun razones por las que
no han solicitado crédito y sexo
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos de la EME-VIII. (*): Desagregacion no fiable de segln el estandar para la
evaluacion de la calidad de las estimaciones en encuestas de hogares del Instituto Nacional de Estadisticas (INE).
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7. Trabajo no remunerado

El trabajo no remunerado de las personas microemprendedoras, se define como aquellas
actividades no pagadas de caracter doméstico y de cuidado a otras personas integrantes del
hogar. Por el contrario, también se define el trabajo remunerado, como las actividades realizadas
para la produccioén de bienes o prestacion de servicios para el mercado.

La gran mayoria de las personas que desarrollan un microemprendimiento también participa en
tareas domeésticas y de cuidado al interior del hogar, configurando un perfil donde la actividad
econdmica se articula con responsabilidades no remuneradas de manera simultanea.

El trabajo doméstico aparece como la expresion mas transversal de este fendmeno,
especialmente en tareas asociadas a la preparacion de alimentos, limpieza, orden y
mantenimiento cotidiano del hogar, asi como el cuidado de mascotas o plantas. Por su parte, el
trabajo de cuidados también forma parte del quehacer cotidiano de una proporcidn significativa
de personas microemprendedoras, particularmente en tareas vinculadas al traslado, asistencia
y apoyo directo.

Al considerar el tiempo total de trabajo en un dia habitual, se observa que la jornada de las
personas microemprendedoras combina horas destinadas a la actividad remunerada con horas
dedicadas al trabajo doméstico y de cuidados, configurando extensas cargas diarias de trabajo.
De este modo, el microemprendimiento no se desarrolla de manera aislada, sino inserto en
dindmicas domésticas que demandan una participacién activa y constante.

En la Figura 32 se observa que el 92% de las personas microemprendedoras (1.832.503) realiza
trabajo no remunerado, mientras que un 8% (159.301) no participa en este tipo de actividades. Al
desagregar por sexo, el 95,7% de las mujeres declara realizar trabajo no remunerado, frente al
89,4% de los hombres. En contraste, el 4,3% de las mujeres no realiza este tipo de trabajo,
proporcién que aumenta a 10,6% en el caso de los hombres. En comparacion con 2022, se
registra un aumento en la proporcién de mujeres (2,8 pp.) y hombres (10,2 pp.) que realizan
trabajo no remunerado.

Figura 32: Cantidad y proporcion de personas microemprendedoras segun si realizan trabajo no
remunerado y sexo
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la EME-VIII. Notas: Los porcentajes corresponden a la proporcion por
sexo dentro de cada opciodn, la longitud del eje horizontal representa el nimero estimado de personas.
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7.1. Trabajo doméstico

El trabajo doméstico es una dimensién ampliamente extendida entre las personas
microemprendedoras y presenta brechas significativas por sexo en la mayoria de las tareas
realizadas. Esta forma de trabajo no remunerado comprende un conjunto de actividades
esenciales para el funcionamiento cotidiano del hogar, siendo desempenada por 1.805.572
personas dentro de la poblacién microemprendedora.

En la Figura 33 se observan que las tareas domésticas mas realizadas por las personas
microemprendedoras son: cocinar, poner, recoger y/o limpiar la mesa del hogar (78,9%;
1.424.196); limpiar, sacar la basura u ordenar en su hogar (78%; 1.408.157); y cuidar a las
mascotas o plantas del hogar (64,2%;1.159.074). En estas actividades se registra una mayor
participacion de mujeres en comparacion con los hombres, con diferencias superiores a los 11
pp. en todos los casos.

Sin embargo, la cuarta tarea mas realizada corresponde a la compra de alimentos, ropa o
articulos para el hogar (50,6%; 913.119), en la que se observa una mayor participacién de
hombresrespecto de las mujeres, con una diferencia de 5,6 pp., la cuales menor en comparacion
al resto de tareas ya mencionadas.

Figura 33: Cantidad y proporcion de personas microemprendedoras segun tareas de trabajo
doméstico que declaran realizar y sexo'®
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64,8%
(1.159.074) 53,6%
42,5%
Compro alimentos, ropa o articulos para el hogar ‘
0,
(913.119) 48,1%
51,9%
Lavo, planchd, guardé o cosio ropa -
(691.237) 22,8%

- 200.000 400.000 600.000 800.000
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la EME-VIII. Notas: Los porcentajes corresponden a la proporciéon por
sexo dentro de cada tarea, la longitud del eje horizontal representa el nimero estimado de personas. Las personas
microemprendedoras pueden realizar més de una tarea doméstica

8 Se excluyen los casos “No responde”.

39
|



Ministerio de
Economia,

> phomentoy MINISTERIO DE ECONOMIA, FOMENTO Y TURISMO
Subsecretaria de Economiay Empresas de Menor Tamafio
Division de Politica Comercial e Industrial

Gobierno de Chile

7.2. Trabajo de cuidados

El trabajo de cuidados representa una carga relevante dentro del conjunto de actividades no
remuneradas realizadas por las personas microemprendedoras, concentrandose principalmente
en tareas cotidianas de acompanamiento y atencién directa, con una participacion femenina
consistentemente mayor. Estas actividades, orientadas al apoyo de integrantes del hogar que
requieren asistencia, son realizadas por 749.044 personas de la poblacién microemprendedora
que declara efectuar trabajo no remunerado.

Se observa en la Figura 34 que las tareas de cuidados mas realizadas por las personas
microemprendedoras son: llevar al colegio a algun integrante de su hogar (56,2%; 420.646) y
bafiar, mudar, vestir o acostar a algun integrante de su hogar (53,4%; 400.265). En general, para
todas las tareas de cuidado las mujeres manifiestan una mayor participacion respecto de los
hombres, presentando diferencias superiores a los 7,5 pp.

Figura 34: Cantidad y proporcion de personas microemprendedoras segun tareas de e cuidados
que declaran realizar y sexo™

. ; 26,7%
Llevo al colegio a algun integrante de su hogar

(420.646) 17,3%

29,6%
Band, mudd, vistio o acostod a algln integrante de su hogar —
13,5%
(400.265) ’
19,6%
Ayudd o dio de comer a algin integrante de su hogar
12,0%
(300.508) ’
. 17,8%
Dio medicamentos a algun integrante de su hogar
(259.212) 9,7%

- 50.000 100.000 150.000 200.000 250.000 300.000
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la EME-VIII. Notas: Los porcentajes corresponden a la proporcion por
sexo dentro de cada tarea, la longitud del eje horizontal representa el nimero estimado de personas. Las personas
microemprendedoras pueden realizar mas de una tarea de cuidados

7.3. Horas dedicadas al trabajo no remunerado

La distribucion del tiempo de trabajo evidencia una mayor carga total para las mujeres
microemprendedoras, explicada por una combinacién de trabajo remunerado y no remunerado
que amplia la brecha en la jornada diaria. En un dia cotidiano, las personas microemprendedoras
destinan tiempo tanto a actividades remuneradas como a tareas domésticas y de cuidado, porlo
que contabilizar estas horas permite dimensionar el tiempo total de trabajo que realizan.
Considerando que una jornada laboral estandar es de 8 horas diarias, las personas
microemprendedoras destinan, en promedio, mas de una jornada y media de trabajo® al dia.

19 Se excluyen los casos “No responde”.
2% Trabajo remunerado y no remunerado.
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En la Figura 35 se identifica que el tiempo promedio total de trabajo que dedican las mujeres en
undiaes de 12 horas con 5 minutos, mientras que los hombres dedican 11 horas con 44 minutos,
es decir, 21 minutos menos que las mujeres. Esta diferencia se debe principalmente porque, a
pesar de que los hombres realicen 1 hora y 29 minutos mas que las mujeres en trabajo
remunerado, estas realizan 1 horay 25 minutos mas en trabajo doméstico, y 25 minutos mas de
trabajo de cuidados en comparacion a los hombres.

Figura 35: Tiempo promedio que dedican las personas microemprendedoras a cada tipo de
trabajo segun sexo

Promedio 7:09 3:13 11:57
Total

Mujer 12:05
Hombre 11:44
® Trabajo remunerado m Trabajo no remunerado doméstico

Trabajo no remunerado de cuidados

Fuente: Elaboracién propia en base a datos de la EME-VIII. Notas: El tiempo esta expresado en horas y minutos.
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8. Medio ambiente

La relacion entre microemprendimiento y medio ambiente genera un escenario donde las
acciones ambientales no constituyen una practica generalizada, aunque existe un grupo que
incorpora medidas especificas en su quehacer productivo. Entre quienes siimplementan alguna
medida, predominan practicas como el reciclaje y el ahorro de energia, configurando un perfil
donde las acciones ambientales se concentran principalmente en habitos puntuales mas que en
transformaciones estructurales del negocio.

En cuanto a la exposicion a desastres naturales, la mayoria no reporta impactos en su actividad
durante los ultimos afios. Sin embargo, una proporcion relevante si declara haber enfrentado
afectaciones, especialmente asociadas a eventos climaticos como lluvias y vientos, lo que
evidencia la vulnerabilidad de una parte del sector microemprendedor frente a fendmenos
ambientales.

Pese a ello, la implementacién de medidas preventivas es limitada. La gran mayoria no ha
adoptado acciones especificas para mitigar posibles impactos futuros. Entre quienes si lo han
hecho, se observan respuestas como innovaciones tecnoldgicas, ajustes en los periodos de
funcionamiento del negocio o cambios vinculados al manejo de residuos, configurando un grupo
que incorpora estrategias de adaptacién, aunque aun minoritario.

8.1. Acciones por el medio ambiente

La incorporaciéon de practicas ambientales en los microemprendimientos es aun limitada,
aunque una proporcion relevante declara realizar al menos una accién vinculada al cuidado del
entorno. Las acciones asociadas al medio ambiente permiten situar a los microemprendimientos
en relacion con las practicas que integran en su quehacer productivo y en la forma en que
interactlan con su entorno inmediato. En este contexto, si bien la mayoria de las personas
microemprendedoras declara no realizar acciones medioambientales, mas de la mitad indica
llevar a cabo al menos una iniciativa, principalmente vinculada al reciclaje o al ahorro de energia.

En la Figura 36 se observa que mas de la mitad de las personas microemprendedoras 1.130.818
(56,6%) no realiza ninguna accién por el medio ambiente, donde se encuentra el 56,6% de las
mujeres y el 56,9% de los hombres. No obstante, si se considera la cantidad total de personas
que han realizado una o mas acciones por el medio ambiente, se observa que hay 867.360
(43,4%) personas que han hecho alguna de las acciones mencionadas. Entre ellas destaca que
hay 645.127 de personas microemprendedoras que recicla 'y un 256.044 que ahorra energia. En
estos casos, las mujeres representan una mayor proporcién (35,5% y 14,1%) en comparacion a
los hombres (30,2%y 12%).

42



Ministerio de
Economia, .
*g%‘“% Fomentoy, MINISTERIO DE ECONOMIA, FOMENTO Y TURISMO

Turismo

Subsecretaria de Economiay Empresas de Menor Tamafio
Division de Politica Comercial e Industrial

Gobierno de Chile

Figura 36: Cantidad y proporcion de personas microemprendedoras segun acciones que
realizan por el medio ambiente y sexo

0,
Ninguna 56,6%
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la EME-VIIl. Notas: Los porcentajes corresponden a la proporciéon por
sexo dentro de cada acciodn, la longitud del eje horizontal representa el nUmero estimado de personas. Las personas
microemprendedoras pueden realizar mas de una accion. (*): Desagregacion no fiable de segun el estandar para la
evaluacion de la calidad de las estimaciones en encuestas de hogares del Instituto Nacional de Estadisticas (INE)

8.2. Desastres naturales

Aunque los desastres naturales no constituyen una experiencia mayoritaria, una proporcion
significativa de microemprendimientos ha debido enfrentar sus efectos en los ultimos afios. Los
desastres naturales constituyen un factor relevante para el funcionamiento de los
microemprendimientos, en la medida en que pueden alterar el desarrollo normal de sus
actividades y las condiciones en que estas se desarrollan.

La mayoria de las personas microemprendedoras no han sufrido impactos en sus negocios
debido a desastres naturales en los ultimos 5 anos. En la Figura 37 se observa que 1.353.417
(67,7%) personas declaran no tener ninguin impacto por desastres, mientras que 644.761 (32,3%)
de las personas microemprendedoras declara que su negocio se vio impactado por uno o maés
desastres naturales. Entre ellas destaca que 485.252 se vio afectado por tormentas (lluvias y
vientos).
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Figura 37: Cantidad y proporcion de personas microemprendedoras segun impacto de
desastres naturales en su negocio en los ultimos cinco afios y sexo?’

Ni 72,1%
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la EME-VIII. Notas: Los porcentajes corresponden a la proporcion por
sexo dentro de cada desastre, la longitud del eje horizontal representa el numero estimado de personas. Las
personas microemprendedoras pueden realizar mas de una accion. (*): Desagregacion no fiable de segun el estandar
para la evaluacion de la calidad de las estimaciones en encuestas de hogares del Instituto Nacional de Estadisticas
(INE).

Frente alimpacto de los desastres naturales, las personas microemprendedoras pueden ejecutar
diversas acciones como respuesta a los fendmenos que afectan el desarrollo de su negocio, lo
que permite observar las formas en que se adaptan a situaciones de afectacion ambiental y las
estrategias que implementan para enfrentar estos eventos.

Entendiendo el marco contextual de que la mayoria de las personas microemprendedoras no se
vieron afectadas por desastres naturales en los ultimos 5 afios, resulta légico que las acciones
de prevencion tampoco sobresalgan. En la Figura 38 se observa que el 1.776.597 (88,9%) no ha
implementado ninguna medida de prevencién, en contraste con 221.581 (11,1%) personas
microemprendedoras si han ejecutado alguna medida de prevencién. Entre ellas, destacan
innovaciones tecnolégicas (61.146), otras medidas (57.294), cambios en los meses de ejecucion
del negocio (46.949) y manejo de residuos (37.396); sin diferencias marcadas entre hombres y
mujeres.

21 Se excluyen los casos “No responde”.
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Figura 38: Cantidad y proporcion de personas microemprendedoras segun medida de
prevencion del impacto de desastres naturales en su negocio y sexo*
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la EME-VIIl. Notas: Los porcentajes corresponden a la proporcion por
sexo dentro de cada desastre, la longitud del eje horizontal representa el nUmero estimado de personas. Las
personas microemprendedoras pueden realizar mas de una accién. (*): Desagregacion no fiable de segun el estandar
para la evaluacion de la calidad de las estimaciones en encuestas de hogares del Instituto Nacional de Estadisticas
(INE).

22 e excluyen los casos “No responde”.
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