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1. Introduccion

El presente manual tiene como objetivo orientar a los usuarios, del Registro de Acuerdos con plazo de pago
excepcional, de como deben utilizar el Sitio Web del Registro que contiene sus tramites, servicios y ayuda.

Para utilizar el Sitio Web del Registro, se recomienda utilizar el navegador Google Chrome.
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2. Registro de Acuerdos con plazo de pago excepcional

A 30 DIAS,

Inicio Tramites Servicios Ayuda

Iniciar Sesién

Registro de Acuerdos con Plazo de Pago Excepcional

Registro: En este Registro se podran inscribir Acuerdos que establezcan un plazo de page excepcional de la o las facturas gue excedan el plazo
establecido en la Ley N® 21,131, y otros tramites tales como modificacion, rectificacion y cancelacion.

Para inscribir un  Acuerdo
debe ingresar las menciones
para completar el Formulario

de inscripcion.

Para rectificar un Acuerdo
debe ingresar su Cédige de
nscripcién  y  completar el
formulario para tal efecto.

EJ. 1234-2 Rectificar

Para modificar un Acuerdo
debe ingresar su Cédige de
nscripcién  y  completar el
formulario para tal efecto.

Para cancelar un Acuerdo
debe ingresar su Cédigo de
nscripcion  y  completar el
formulario para tal efecto.

Qtros servicios

Solicitar Certificados

Preguntas Frecuentes

Contactenos

Verificar Documentos

Mormativa

Calculadora de Interés

Inscripcion Masiva de
Acuerdos

Términos y Condiciones

Figura 1. Portada Registro de Acuerdos con Plazo de Pago Excepcional.

Para realizar los distintos tramites mediante el Registro de Acuerdos con plazo de pago
excepcional, se debe autenticar en el sitio web mediante Clavelnica.
Para iniciar sesion en el Registro debe ingresar a la seccion del Men( “Iniciar Sesion”
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m Gobierns
£EW e Chite

e

® claveunica

Registro de Acuerdos con Plazo de Pago
Excepcional
requiere autenticacion

RUN
|

Tu ClaveUnica

¢ Olvidaste tu Clave Unica?

¢No tienes ClaveUnica? Consigue Ia tuya

Figura 2. Autenticacion con Clavednica

El método de autenticacion para la realizacion de los tramites en linea es mediante Clave Unica.
Para obtener mayor informacidn respecto a c¢6mo obtenerla se debe ingresar a
https://claveunica.gob.cl/.
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2.1 Miportal

Inicio Tramites Servicios Ayuda Mi Cuenta

Mi Portal

Bienvenido

Habilitar Usuarios Consultar Usuarios Historial de Tramites

Ingrese  usuarios  que  podran Consulte o elimine a usuarios Revise el registro histérico de
representar  al  comprador  para habilitados que representan  al inscripciones, rectificaciones,
realizar los trémites del Registro. comprador en el Registro. modificaciones y cancelaciones.

Realizar Consultar Ver

Figura 3. Mi Portal

Al iniciar sesion en “Mi Portal” se podran visualizar las tres opciones disponibles:
- Habilitar Usuarios
- Consultar Usuarios
- Historial de Tramites

2.1.1 Habilitar Usuarios

Inicio Tramites Servicias Ayuda Mi Cuenta

Mi Portal

Bienvenido

Habilitar Usuarios Consultar Usuarios Historial de Tramites

Ingrese  usuarios  que  podran Consulte o elimine a usuarios Revise el registro histérico de
representar al comprador para habilitados que representan al inscripciones, rectificaciones,
realizar los tramites del Registro. comprador en el Registro. modificaciones y cancelaciones.

Realizar Consultar Ver

Figura 4. Mi Portal.
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Habilitar Usuarios

Podra habilitar usuarios que representen al comprador en la realizacién de trdmites del Registro.

Usuario autenticado Datos para la habilitacién @

Nombre: Para habilitar usuario en el Registro de Acuerdos con Plazo de Pago Excepcional debe ingresar:

i ® RUT del usuario a habilitar.

® RUT del comprador sobre el cual el usuario ingresado tendra permisos para realizar los
distintos tramites.

Correo electrénico:

RUT Usuario:
Ej: 12345678-9

RUT Comprador:
Ej: 12343678-0

Declaracién Jurada @

# Declaro gue, actlo con la facultad suficiente para habilitar al usuario
indicado para representar al comprador, ambos individualizados
anteriormente, en la realizacion de trdmites en el Registro de Acuerdos
con Plazo de Pago Excepcional.

Figura 5. Habilitar Usuarios.

El usuario autenticado con su Clavelnica podra habilitar a otros usuarios para que representen a
un determinado comprador o beneficiario del servicio en la realizacion de tramites del Registro,
ingresando el RUT del usuario a habilitar y el RUT del comprador o beneficiario del servicio. Para
finalizar la habilitacién, se debe consentir de la declaracion jurada que manifiesta que se actda con
la facultad suficiente para habilitar al usuario para representar al comprador.

Informacion X

Estimadeo Usuario(a), se habilitd el registro correctamente,

Aceptar

Figura 6. Mensaje con informacion de datos ingresados exitosamente.

Al aceptar la declaracidn, se mostrara un mensaje informando que la habilitacidén se encuentra
finalizada.
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2.1.2 Consultar Usuarios

Inicio Tramites Servicios Ayuda Mi Cuenta

Mi Portal

Bienvenido

Habilitar Usuarios Consultar Usuarios Historial de Tramites

Ingrese  usuarios  que  podran Consulte o elimine a usuarios Revise el registro histérico de
representar  al comprador para habilitados que representan al inscripciones, rectificaciones,
realizar los tramites del Registro. comprador en el Registro. modificaciones y cancelaciones.

Realizar Consultar Ver

Figura 7. Mi Portal.

Consultar Usuarios

Caonsulte o elimine a usuarios habilitados que representan al comprador en el Registro.

Usuario autenticado Blsqueda por: @
Nombre: RUT usuario: RUT comprador:
Ej: 12345678-9 Ej: 12345678-9

Correo electrénico:
Volver

Figura 8. Consultar Usuarios.

Se podra realizar una Basqueda por RUT de usuario o RUT de comprador.
e Para el caso de Basqueda por RUT de usuario, se podra visualizar los RUT comprador que ese
Usuario tiene habilitados para representar.
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Consultar Usuarios

Consulte o elimine a usuarios habilitados que representan al comprader en el Registro.

Usuario autenticado Busqueda por:

Nombre: RUT usuario: RUT comprador:

I Ej

12345678-9
Correo electrénico:

Paramefros de blsqueda

RUT Usuario T RUT Comprador Fecha habilitacién

10-05-2019 13:25:57
09-05-2019 16:50:36
09-05-2019 12:52:16

08-05-2019 17:06:02

Version: 1.0

Fecha altima aprobacion:
14/05/2019

Caodigo: SI-MA-12.05.01.01

Eliminar
Eliminar
Eliminar

Eliminar

Anterior - Siguiente

Figura 9. Consultar Usuarios por RUT Usuario

e Para el caso de Basqueda por RUT de comprador, se podra visualizar el listado de usuarios
habilitados para un determinado RUT comprador.
Consultar Usuarios

Consulte o elimine 2 usuarios habilitados que representan al comprador en €l Registro.

Usuario autenticado Busqueda por: N

Nombre: RUT usuario: RUT comprador:

E—— I
Correo electrénico:
-
Parametros de busqueda n
RUT Usuario t RUT Comprador Fecha habilitacién
K J E | 13-05-2019 9:45:27 Eliminar
! | ¥ 1 10-05-2019 13:25:57 Eliminar
! | E | 10-05-2019 12:30:28 Eliminar
E | I | 10-05-2019 11:10:40 Eliminar
Anterior - Siguiente
Figura 10. Consultar Usuarios por RUT Comprador
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Ademas, se podran eliminar Usuarios del listado, presionando en “Eliminar”, lo cual lo deshabilitara
para representar a un determinado comprador o prestador del servicio.

2.1.3 Historial de Tramites

Inicio Trémites Servicios Ayuda Mi Cuenta

Mi Portal

Bienvenido

Habilitar Usuarios Consultar Usuarios Historial de Tramites

Ingrese  usuarios que  podran Consulte o elimine a usuarics Revise el registro historico de
representar  al comprador para habilitados que representan al inscripciones, rectificaciones,
realizar los tramites del Registro. comprador en el Registro. modificaciones y cancelaciones.

Realizar Consultar Ver

Figura 11. Historial de Tramites.

Historial de Tramites

Revise el registro histérico de inscripciones, rectificaciones, medificaciones y cancelaciones que ha registrado, © en los cuales es parte compradora o
vendedora.

Historial

Fecha Codigo de

Registro Inscripcién  Usuario Autenticado Compradar Vendedor Tipo Plazo  Materiz \er
10-05-2019  82.938-2 CHRISTIAN CHRISTIAN CAMILA Inscripcion &1 materia test v’
10-05-2019  82.937-4 CHRISTIAN CHRISTIAN CAMILA Inscripcion &1 materia test v’
10-05-2019  82.936-6 CHRISTIAN CHRISTIAN CAMILA ) Inscripcion &1 materia test v’
10-05-2019  82.935-3 CHRISTIAN CHRISTIAN CAMILA Inscripcion &1 materia test v’
10-05-2019  82.934-K CHRISTIAN CHRISTIAN CAMILA 1 Inscripcion 61 materia test \.-’

Anterior | 1 3 4 5 .. 2496 Siguiente
Volver

Figura 12. Historial de Tramites.
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En esta seccion podra visualizar todos los registros que hayan sido ingresados con su Clavednica, y
también aquellos en que sea parte, ya sea como comprador o beneficiario del servicio o como
vendedor o prestador del servicio.

2.2 Tramites

A 30DIAS

Iniciar Sesion

Inicio Tramites Servicios Ayuda

Registro de Acuerdos con Plazo de Pago Excepcional

Registro: En este Registro se podran inscribir Acuerdos que establezcan un plaze de pago excepcional de la o las facturas que excedan el plazo
establecido en la Ley N® 21,131, y otros tramites tales como modificacion, rectificacion y cancelacion.

Para inscribir un  Acuerdo Para rectificar un Acuerdo Para modificar un Acuerdo Para cancelar un  Acuerdo

debe ingresar las menciones
para completar el Formulario

de inscripcion.

debe ingresar su Cédige de
nscripcién y  completar el
formulario para tal efecto.

EJ. 1234-2 Rectificar

debe ingresar su Cédige de
nscripcién y  completar el
formulario para tal efecto.

debe ingresar su Cédigo de
nscripcién  y  completar el
formulario para tal efecto.

Otros servicios

Solicitar Certificados

Preguntas Frecuentes

Contéctenos

Verificar Documentos

Mormativa

Términos y Condiciones

Calculadora de Interés

Inscripcion Masiva de
Acuerdos

Figura 13. Portada Registro de Acuerdos con plazo de pago excepcional.
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En el Registro de Acuerdos con plazo de pago excepcional se pueden realizar los siguientes
tramites:

- Inscripcion

- Rectificacion

- Modificacion

- Cancelacion
Se puede ingresar a ellas, mediante la pagina inicial o bien en el Men( de Tramites.

A 30 Dias

Tramites Servicios Ayuda

Inicio

Registro de Plazo de Pago Excepcional

Rectificacion
Modificacion

Registro: En este Registrg establezcan un plazo de pago excepcional de |z o las facturas que excedan el plazo

establecido en la Ley N° 2 =

m

Para cancelar un Acuerdo

Cancelacion

hodificacion, rectificacion y cancelacion.

Para inscribir un  Acuerdo Para rectificar un Acuerde Para modificar un Acuerdo

debe ingresar las menciones
para completar el Formulario

de inscripcion.

debe ingresar su Codigo de
Inscripcién y  completar el
formulario para tal efecto.

debe ingresar su Codigo de
Inscripcién  y  completar el
formulario para tal efecto.

debe ingresar su Codigo de
Inscripcién  y  completar el
formulario para tal efecto.

Figura 14. Tramites del Registro de Acuerdos.
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2.2.1 Autenticacion con ClaveUnica

m Gobiemo
L8 de Chile

® clavednica

Registro de Acuerdos con Plazo de Pago
Excepcional
requiere autenticacion

RUN
|

Tu ClaveUnica

¢ Olvidaste tu ClaveUnica?

¢No tienes ClaveUnica? Consigue 1a tuya

Figura 15. Autenticacion con Clavenica.

El método de autenticacion para la realizacion de los tramites en linea es mediante Clave Unica.

Para obtener mayor informacidn respecto a ¢6mo obtenerla se debe ingresar a
https://claveunica.gob.cl/.
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2.2.2 Formulario de Inscripcion

Usuario autenticado Datos Comprador

Nombre: RUT

Correo electrdnico
Razdn social

Confirme e-mail

Datos Vendedor

RUT
Razén social
E-mail

Confirme e-mail

Version: 1.0

Fecha altima aprobacion:
14/05/2019

Codigo: SI-MA-12.05.01.01

6]

&)

Figura 16. Formulario de Inscripcion, seccidn datos del Comprador y datos del Vendedor.

Para inscribir un Acuerdo con plazo de pago excepcional, el comprador o beneficio del servicio o
bien su representante, debe completar el Formulario de Inscripcion, en el que debera ingresar

ciertos datos, ver figura 16.

e Sedebeingresar los datos de las partes del Acuerdo.

e Sedebeingresar el RUT del comprador o beneficiario del servicio/vendedor o prestador del
servicio. Una vez ingresado el RUT, se cargara automaticamente el nombre o razon social

de la parte.

e En caso que el comprador/vendedor sea persona juridica, se debe seleccionar su rubro o

actividad economica relacionado con el Acuerdo.

e En caso que el comprador/vendedor sea persona natural, se debe seleccionar el género,
pais de nacionalidad y su rubro o actividad econémica relacionado con el Acuerdo.
e Junto con lo anterior, se debe ingresar el correo electrénico del comprador/vendedor.
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Datos del Acuerdo (?)

Fecha celebracidn

Fecha inicio de vigencia

Plazo de pago en dias corridos

Vigencia del Acuerdo

% Indefinido
Fecha cierta y sin renovacion
Fecha cierta con renovacion
Otra

Materia de las facturas sujetas al Acuerdo

Figura 17. Formulario de Inscripcion, seccidon Datos del Acuerdo.

En la seccion Datos del Acuerdo se debe ingresar, ver figura 17:

e Fecha de celebracion del Acuerdo, la cual no debe exceder el plazo de los cinco dias habiles
para su inscripcion.

Para efectos del Registro son dias inhabiles, los sabados, domingos vy festivos, por lo que no se
consideran como dias habiles.

e Fecha de inicio de vigencia, la que corresponde a la fecha que las partes hayan acordado para
que el Acuerdo comience a producir sus efectos. La vigencia del Acuerdo puede comenzar el
mismo dia en que se haya celebrado el Acuerdo o bien una fecha posterior. En ambos casos, el
comprador o beneficiario del servicio, debe ingresar dicha fecha, seleccionandola en el
calendario.

e Plazo de pago de la factura, el cual es en dias corridos, el cual debe ser superior al establecido
en la ley, el que durante los primeros veinticuatro meses corresponde a 60 dias.

e Vigencia del acuerdo, que consiste en el término del Acuerdo entre el comprador o
beneficiario del servicio y el vendedor o prestador del servicio. Las opciones son;

1. Indefinido, las partes no acuerdan una fecha determinada para que el Acuerdo termine su
vigencia.

2. Fechaciertay sinrenovacion, las partes consienten que en un dia determinado el Acuerdo
termina su vigencia.
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3. Fecha cierta con renovacion, las partes consienten que un dia determinado el Acuerdo
termina su vigencia, pero que, en silencio de ellas, dicho Acuerdo se renueva por un
namero de meses determinado, que las partes establecen.

4. Otra. En caso que la vigencia del Acuerdo no sea ninguna de las opciones anteriores, se
podra ingresar en el campo establecido para dicho efecto, el texto de la vigencia.

Declaraciones Juradas (M

& Declaro que, de acuerdo a la letra a) del art. 11 del Reglamento de la Ley
M= 21.137, al realizar la inscripcién soy responsable por la veracidad de los
datos ingresados en el presente fermulario, y acepto sus términos y
condiciones establecidas para su uso.

& Declaro que, de acuerdo a la letra b) del art. 11 del Reglamento de la Ley
M® 21.131 actlo con las facultades suficientes de representacidn para
realizar esta inscripaén.

* Declaro que, de acuerdo al art. & y a Ia letra ¢} del art. 11 del Reglamento
de la Ley N® 21.131, el acuerdo no contiene clausulas o estipulaciones que
intenten demorar indebidamente el pago de la factura al vendedor o
prestador del servicio.

Figura 18. Formulario de Inscripcion, Declaraciones Juradas.

La dltima seccidn del Formulario de Inscripcion consiste en las Declaraciones Juradas, ver figura
18, en donde el comprador o beneficiario del servicio o bien un Usuario habilitado con facultades
de representacion de éste, debe declarar estar de acuerdo con: la veracidad de los datos ingresados
en el Formulario y acepta los términos y condiciones establecidos en la plataforma, indicar que
actda con las facultades suficientes de representacion para realiza la Inscripcion y sefialar que el
Acuerdo no contiene clausulas o estipulaciones abusivas que intenten demorar indebidamente el
pago de la factura al vendedor o prestador del servicio.

Para manifestar su consentimiento en dichas declaraciones, debe seleccionar los recuadros que
aparecen al costado derecho de cada declaracidn. Si no selecciona alguno de ellos, no podra
finalizar la actuacion.
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Confirmacién X

;Esta seguro que desea finalizar la inscripcion?

Figura 19. Formulario de Inscripcion, mensaje de confirmacion.

Para finalizar la Inscripcion, el comprador o beneficiario del servicio, debe confirmar mediante el
boton de color azul “Continuar’ que desea finalizar la actuacién, ver figura 19. Si presiona
“Cancelar”, aparecera el formulario con la informacion ingresada y no se finalizara la inscripcion.

Inscripcion

Podra inscribir un Acuerdo que debe constar per escrito, ser suscrito con anterioridad a la emision de la factura, identificando a las partes invelucradas,
su rubro, actividad econémica o giro comercial, faecha de celebracién del Acuerde, plazo de page de las facturas sujetas al Acuerdo, la vigencia del
Acuerdo y la materia de las facturas sujetas al Acuerdo.

Usuario autenticade Inscripcion finalizada correctamente
Nombre: Codigo de inscripcion: 65.176-1
i Cédigc—» c_le Verificacién DKOTDemxmEVz
Cédigo de inscripcion: Electrénico:
65.176-1 Comprador:
Vendedor:
Correo electrénico Plazo de pago en dias corridos: 61 dias

Volver Declaracién Jurada

* Declaro que, actlo con la facultad suficiente para solicitar el Certificado de
Inscripcion del Acuerdo con Plazo de Pago Excepcional, por ser una de las
partes de dicho Acuerdo, o bien tengo poder necesario para representar a

una de ellas.
Solicitar Certificado

Figura 20. Formulario de Inscripcidn, Inscripcion finalizada.

Luego de la Inscripcion finalizada correctamente, se otorgara la informacién relacionada con el
registro realizado recientemente. El sitio le otorgara al comprador o beneficiario del servicio la
siguiente informacion (ver figura 20):
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e EL Codigo de Inscripcion, que consiste en el nimero de inscripcion del Acuerdo en el Registro
de Acuerdos con Plazo de Pago Excepcional, el cual identifica al Acuerdo para realizar todos
los tramites y actuaciones posteriores a su Inscripcion.

e El Codigo de Verificacidn Electrénico, que es un cddigo alfanumérico que identifica a la
actuacion, con el que se podra descargar el escrito correspondiente a la Inscripcion.

¢ Individualizacion del comprador o beneficiario del servicio y del vendedor o prestador del
servicio.

e Elplazo de pago excepcional establecido en el Acuerdo e ingresado al Registro.

Podrd inscribir un Acuerdo que debe CONstar por ecrito. ser suscrito con anteriondad a la emisidn de la factura identficando a las partes involucradas
su rubro, actividad econdmica o giro comercial, fecha de celebracidn del Acuerdo, plazo de pago de las facturas sujetas al Acuerdo, la vigencia del
Acuerdo y la materia de las facturas supetas al Acuerdo

Usuario autenticado nscHpeian finalizads correctamente
Nombre: Cédigo de inscripcion: 65.176+1
Codigo de Verificacién —
AT Dsmxmty
Cédigo de inscripcion: Electrénico:
65.176-1 Comprador:
Vendedor:

Correo electrénico Plazo de pago en dias corridos: 61 dias

m Declaracdn Jurada

. ¢ ¢l Certficado de
0 or ser una de las
eNgO POder NeCesano para representar a
una de ellas
Solicitar Certificado

Figura 21. Formulario de Inscripcion, Declaracion Jurada para solicitar certificado.

El comprador o beneficiario del servicio podra solicitar inmediatamente el Certificado de
Inscripcién de Acuerdo con plazo de pago excepcional, ver figura 21, declarando que actda con la
facultad suficiente para solicitarlo, ya sea por ser una de las partes del Acuerdo o porque tiene el
poder necesario para representar a una de las partes.

Para manifestar su consentimiento, debe seleccionar el recuadro que aparece al costado derecho
de la declaracién. Si no es seleccionada, no podra solicitar el Certificado en esta oportunidad.
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2.2.2.1 Escrito del Registro

Cada tramite realizado en el Registro se puede identificar mediante un Cédigo de Verificacion
Electrénico (CVE), el que se puede visualizar mediante el Escrito, ver figura 22, el que identifica a
la actuacion y contiene las menciones que se incorporaron al Formulario del Registro al momento
de ingresarlas.

A este Escrito se puede tener acceso con el CVE a través la opcion del Mend Principal Servicios -
Verificar Documentos, el que se obtiene mediante el Historial de Actuaciones del Certificado de
Inscripcidn con plazo de pago excepcional, o al momento de finalizar cada actuacion en que se
genera un CVE que identifica la actuacion.

INSCRIPCION DEL ACUERDO

CODIGO DE INSCRIPCION 65.266-0

Con fecha 08 de mayo del 2019, en el Registro de Acuerdos con Plazo de Pago
Excepcional, se inscribié un Acuerdo, en que las partes son:
L RUT en su calidad de comprador o beneficiario del servicio y
. pais de nacionalidad AZERBAIJAN,
RUT en su calidad de vendedor o prestador del servicio, en el cual se
incorpord:

AL MOMENTO DE LA INCORPORACION DE ESTE FORMULARIO EN
EL REGISTRO, LA INSCRIPCION CONTIENE LAS SIGUIENTES
MENCIONES:

PRIMERO: RUBRO, ACTIVIDAD ECONOMICA O GIRO COMERCIAL DE LAS
PARTES.

El rubro, actividad econdmica o giro comercial de es
CONSTRUCCION DE OTRAS OBRAS DE INGENIERIA CIVIL.

El rubro, actividad econdmica o giro comercial de
es OTRAS ACTIVIDADES DE SERVICIOS PERSONALES N.C.P.

SEGUNDO: FECHA DE CELEBRACION DEL ACUERDO.

El Acuerdo con Plazo de Pago Excepcional fue celebrado con fecha 01 de mayo del 2019,

TERCERQ: FECHA DE INICIO DE LA VIGENCIA DEL ACUERDO.

La fecha de inicio de la vigencia del Acuerdo es 31 de mayo del 2019.

Figura 22. Escrito del Registro, inscripcion del acuerdo.
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2.2.3 Formulario de Rectificacion

Inicio Tramites Servicios Ayuda Mi cuenta

Rectificacion de Acuerdo con Plazo de Pago Excepcional

Codigo de inscripcion Para rectificar un Acuerdo ya inscrito debe

ingresar el Cédigo de Inscripcién del Acuerdo a

Ej. 1234-2 rectificar, y completar el formularic para tal

) efecto.
Rectificar

Figura 23. Rectificacion.

Para iniciar la Rectificacion se debe ingresar el Codigo de Inscripcion del Acuerdo a rectificar, ver
figura 23.

Rectificacion

Podra rectificar un registro de Inscripcién ya existente. En el formulario debe corregir errores que se pudieron haber cometide en una Inscripcidn.

Usuario autenticado Datos Comprador @

Nombre: RUT
I |

Cédigo de inscripcion:

32923-4

Nombres
Correo electrénico

Género

m Femenino

® Masculino

Pais
AUSTRIA ¥

Rubro o actividad economica

® 520100-ACTIVIDADES DE PROGRAMACION INFORMATICA

Confirme e-mail

Figura 24. Formulario de Rectificacion, seccion Datos Comprador.
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Dates vendedor n

RUT

MNombres

Género
Femening
¥ Masculino

Pais

CHILE v

Rubro o actividad econdmica

= G20100-ACTIIDADES DE PROGRAMACION INFORMATICA

Confirme e-rmail

Figura 25. Formulario de Rectificacion, seccion Datos Vendedor.

El Formulario de Rectificacién contendra todos los campos pre llenados con la informacién
ingresada en la Inscripcion, ver figura 25.
En Datos Comprador y Datos Vendedor, se debera ingresar nuevamente sus E-mail.

Se podran rectificar todos aquellos campos en que las partes hayan cometido un error al momento
de ingresar los datos.

MA Gobierno de Chile | Ministerio de Economia, Fomento y Turismo Pagina: 21 de 50



Ministerio de Manual Version: 1.0
Economia,

;z:?semn:oy Fecha altima aprobacion:
De Usuario del Registro de Acuerdos con 14/052019
plazo de pago excepcional Codigo: SI-MA-12.05.01.01
Datos del Acuerdo ()

Fecha celebracion

08-05-2019

Fecha inicio de vigencia

08-05-2019

Plazo de pago en dias corridos
70

Vigencia del Acuerdo

® |ndefinido
Fecha cierta y sin renovacion
Fecha cierta con renovacion
Otra

Materia de las facturas sujetas al Acuerdo

venta de productos agricolas

Figura 26. Formulario de Rectificacin, seccion Datos del Acuerdo

MA Gobierno de Chile | Ministerio de Economia, Fomento y Turismo Pagina: 22 de 50



Ministerio de Manual Version: 1.0
‘@ Economia,

$3W:£:oy Fecha altima aprobacion:
De Usuario del Registro de Acuerdos con 14/052019
plazo de pago excepcional Codigo: SI-MA-12.05.01.01
Declaraciones Juradas (@)

* Declaro gue, de acuerdo a la letra a) del art. 11 del Reglamento de la Ley
N® 21.131, al realizar la inscripcion soy responsable por la veracidad de los
datos ingresados en el presente formulario, v acepto sus términos y
condiciones establecidas para su uso.

* Declaro gue, de acuerdo a la letra b) del art. 11 del Reglamento de la Ley
N® 21.131 actio con las facultades suficientes de representacion para
realizar esta inscripcién.

* Declaro gue, de acuerdo al art. & y a la letra ¢} del art. 11 del Reglamento
de la Ley N* 21.131, el acuerdo no contiene cldusulas o estipulaciones gue
intenten demorar indebidamente el pago de la factura al vendedor o
prestador del servicio.

Figura 27. Formulario de Rectificacion, seccion Declaraciones Juradas.

La dltima seccién del Formulario de Inscripcion consiste en las Declaraciones Juradas, ver figura
27, en donde el comprador o beneficiario del servicio, debe declarar estar de acuerdo con: la
veracidad de los datos ingresados en el Formulario y acepta los términos y condiciones
establecidos en la plataforma, indicar que actla con las facultades suficientes de representacion
para realiza la Inscripcidn y sefialar que el Acuerdo no contiene clausulas o estipulaciones abusivas
que intenten demorar indebidamente el pago de la factura al vendedor o prestador del servicio.

Para manifestar su consentimiento en dichas declaraciones, debe seleccionar los recuadros que
aparecen al costado derecho de cada declaracidn. Si no selecciona alguno de ellos, no podra
finalizar la actuacion.

Confirmacién

iEsta seguro que desea finalizar la rectificacian?

e | o

Figura 28. Formulario de Rectificacidn, mensaje de confirmacion.

Para finalizar la actuacion de Rectificacion, el comprador o beneficiario del servicio, debe confirmar
mediante el boton de color azul “Continuar” que desea finalizar la Rectificacion, ver figura 28. Si
presiona "Cancelar”, aparecera el formulario con la informacion ingresada.
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Rectificacion

Podra rectificar un registro de Inscripcion ya existente. En el formulario debe corregir errores que se pudieron haber cometido en una Inscripcion.

Usuario autenticado Rectificacion finalizada correctamente

Nombre: Codigo de inscripcién: 22,923-4
Codlg? tzle Verificacion OKRVSzsexhy

Cédigo de inscripcién: Electronico:

82,9234 Comprador: e
Vendedor:

Correo electrénico Plazo de pago en dias corridos: &1 dias

m Obtener Certificado

* Declaro que, actlo con la facultad suficiente para solicitar el Certificado de
nscripeion del Acuerdo con Plazo de Pago Excepcional, por ser una de las
partes de dicho Acuerdo, o bien tengo poder necesario para representar 2

unza de ellas.
Solicitar Certificado

Figura 29. Formulario de Rectificacion, rectificacion finalizada.

Luego de la Rectificacidn finalizada correctamente, se otorgara la informacidn relacionada con el
registro realizado recientemente. El sitio le otorgara al comprador o beneficiario del servicio la
siguiente informacion (ver figura 29):

e El Codigo de Inscripcidn, que consiste en el nimero de inscripcion del Acuerdo en el Registro
de Acuerdos con Plazo de Pago Excepcional, el cual identifica al Acuerdo para realizar todos
los tramites y actuaciones posteriores a su Inscripcion, el cual ha sido rectificado.

o El Codigo de Verificacidn Electrénico, que es un cddigo alfanumérico que identifica a la
actuacion, con el que se podra descargar el escrito correspondiente a la Rectificacion.

e Individualizacion del comprador o beneficiario del servicio y del vendedor o prestador del
servicio.

e Elplazo de pago excepcional establecido en el Acuerdo e ingresado al Registro.

MA Gobierno de Chile | Ministerio de Economia, Fomento y Turismo Pagina: 24 de 50



Ministerio de Manual Version: 1.0

Economia, o »
Fomentoy Fecha dltima aprobacion:
Turismo

De Usuario del Registro de Acuerdos con 14/052019
plazo de pago excepcional Codigo: SI-MA-12.05.01.01

Gobierno de Chile

Rectificacion

Podra rectificar un registro de Inscripcion ya existente. En el formulario debe corregir errores que se pudieron haber cometido en una Inscripcion.

Usuario autenticado Rectificacion finalizada correctamente
Nombre: Codigo de inscripcién: 82,9234
| Codlg? tEIe Verificacion OKRVSzsexhy
Cédigo de inscripcién: Electronico:
82,023-4 Comprador:
Vendedor:
Correo electrénico Plazo de pago en dias corridos: 61 dias

m Obtener Certificado

* Declaro que, actlo con la facultad suficiente para solicitar el Certificado de
Inscripcion del Acuerdo con Plazo de Pago Excepcional, por ser una de las
partes de dicho Acuerdo, o bien tengo poder necesario para representar 2

unza de ellas.
Solicitar Certificado

Figura 30. Formulario de Rectificacién, Declaracidn Jurada para solicitar certificado.

El comprador o beneficiario del servicio podra solicitar inmediatamente el Certificado de
Inscripcidén de Acuerdo con Plazo de Pago Excepcional, declarando que actGa con la facultad
suficiente para solicitarlo, ya sea por ser una de las partes del Acuerdo o porque tiene el poder
necesario para representar a una de las partes.

Para manifestar su consentimiento, debe seleccionar el recuadro que aparece al costado derecho
de la declaracion. Si no es seleccionada, no podra solicitar el Certificado, ver figura 30.

El Certificado que se genera, contiene las rectificaciones realizadas en la Gltima actuacion y su
Historial de Actuaciones.
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2.2.4 Formulario de Modificacion

Inicio Tramites Servicios Ayuda Mi Cuenta

Modificacion de Acuerdo con Plazo de Pago Excepcional

Codigo de inscripcion Para medificar un Acuerdo ya inscrito debe

ingresar el Codigo de Inscripcién del

§j. 1234-2 Acuerdo a modificar, y completar el

m formulario para tal efecto.

Figura 31. Modificacion.
Para iniciar la Modificacion se debe ingresar el Cédigo de Inscripcion del Acuerdo a modificar.
Modificacion
Podrd modificar un registro de Inscripaidn ya existente. En el formulano puede cambiar todos los datos que desee modificar de su Registro.

Usuario autenticado Datos Comprador o

Nombre: RUT

Cédigo de inscripeion:

65,1761
Nombres
Correo electrénico
Género
Masculing
Pais
v
Rubro o actividad econémica

* 560909-OTRAS ACTIVIDADES DE SERVICIOS PERSONALES N.CP

Confirme e-mail

Figura 32. Formulario de Modificacién, seccion Datos Comprador.
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Datos Vendedor n
RUT
Nombres
Género
» Masculno
Pais

CHILE v

Rubro o actividad econdmica

® G20100-ACTNDADES DE PROGRAMACION INMFORMATICA

E-mail

Confirme e-mail

Figura 33. Formulario de Modificacién, seccion Datos Vendedor.

El Formulario de Modificacion contendra todos los campos pre llenados con la informacion
ingresada en la Inscripcion, ver figura 33.

En Datos Comprador y Datos Vendedor, se debera ingresar nuevamente sus E-mail.

Se podran modificar todos aquellos campos que las partes deseen modificar del Registro.
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Datos del Acuerdo )]

Fecha celebracidn

03-05-2019

Fecha inicio de vigencia

03-05-2019

Fecha de modificacion de
Acuerdo

Fecha de inicio de vigencia
de la modificacion

Plazo de pago en dias corridos

71

Vigencia del Acuerdo

® |Indefinido
Fecha cierta y sin renovacion
Fecha cierta con renovacion
Otra

Materia de las facturas sujetas al Acuerdo

productos agricolas

Figura 34. Formulario de Modificacién, seccion Datos del Acuerdo.

Ademas de los cambios que se realicen a la Inscripcidn, se debe ingresar la fecha en que se realizd
la modificacion al Acuerdo y la fecha de entrada en vigencia de la modificacién, campos que no
vendran pre llenados, ver figura 34.
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Declaraciones Juradas @

* Declaro gue, de acuerdo a la letra a) del art. 11 del Reglamento de la Ley
N® 21.131, al realizar la inscripcidn soy responsable por la veracidad de los
datos Ingresados en el presente formulario, v acepto sus términos y
condiciones establecidas para su uso.

* Declaro gue, de acuerdo a la letra b) del art. 11 del Reglamento de la Ley
MN® 21.131 actlo con las facultades suficientes de representacion para
realizar esta inscripcion.

® Declaro gue, de acuerdo al art. 6 v a la letra ) del art. 11 del Reglamento
de la Ley N® 21.131, el acuerdo na contiene clausulas o estipulaciones que
intenten demorar indebidamente el pago de la factura al vendedor o
prestador del servicio.

Figura 35. Formulario de Modificacion, seccion Declaraciones Juradas.

La altima seccidn del Formulario de Modificacién consiste en las Declaraciones Juradas, ver figura
35, en donde el comprador o beneficiario del servicio, debe declarar estar de acuerdo con: la
veracidad de los datos ingresados en el Formulario y acepta los términos y condiciones
establecidos en la plataforma, indicar que actla con las facultades suficientes de representacion
para realiza la Inscripcidn y sefialar que el Acuerdo no contiene clausulas o estipulaciones abusivas
que intenten demorar indebidamente el pago de la factura al vendedor o prestador del servicio.
Para manifestar su consentimiento en dichas declaraciones, debe seleccionar los recuadros que
aparecen al costado derecho de cada declaracidn. Si no selecciona alguno de ellos, no podra
finalizar la actuacién.

Confirmacion X

;Esta seguro que desea finalizar la modificacion?

Figura 36. Formulario de Modificacion, mensaje de confirmacion.

Para finalizar la Modificacion, el comprador o beneficiario del servicio, debe confirmar mediante el
boton de color azul “Continuar’ que desea finalizar la Modificacion, ver figura 36. Si presiona
“Cancelar”, aparecera el formulario con la informacion ingresada.
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Modificacion

Podra modificar un registro de Inscripaidn ya existente. En el formulanio puede cambiar todos Ios datos que desee modificar de su Registro

Usuario autenticado Modificacién finalizada correctamente
Nombre: Cédigo de inscripcion:
Codigo de Verificacion
Codigo de inscripcion: Electrénico:
65.460-4 Comprador:
Vendedor:
Correo electronico Plazo de pago en dias corridos: &1 ¢ias

m Declaracdn Jurada

ns<npc
partes de dicho Ac

na de eilas

Uerdo, O bien Lengo poder NECESANO Para rapresentar a

3

Figura 37. Formulario de Modificacién, Modificacion finalizada correctamente.

Luego de la Modificacién finalizada correctamente, se otorgara la informacion relacionada con el
registro realizado recientemente. El sitio le otorgara al comprador o beneficiario del servicio la
siguiente informacion (ver figura 37):

e El Codigo de Inscripcidn, que consiste en el nimero de inscripcion del Acuerdo en el Registro
de Acuerdos con Plazo de Pago Excepcional, el cual identifica al Acuerdo para realizar todos
los tramites y actuaciones posteriores a su Inscripcion, el cual ha sido rectificado.

o El Codigo de Verificacidn Electrénico, que es un cddigo alfanumérico que identifica a la
actuacion, con el que se podra descargar el escrito correspondiente a la Rectificacion.

e Individualizacion del comprador o beneficiario del servicio y del vendedor o prestador del
servicio.

e Elplazo de pago excepcional establecido en el Acuerdo e ingresado al Registro.
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Modificacion

Podra modificar un registro de Inscnpcaidn ya existente. En ef formulano puede cambiar todos los datos que desee modificar de su Registro,

Usuario autenticado Modificacion finalizada correctamente
Nombre: Cédigo de inscripeion: 65.460-4
Codigo de Verificacion DK3aaTrlipe
Codigo de inscripcion: Electrénico: 2
65.460-4 Comprador:
Vendedor:
Correo electronico Plazo de pago en dias corridos: &1 dias

Declaracdn Jurada

e Declaro que, actuo con la facultad suficsente para solcitar el Centificado de
Inscnpaon del Acuerdo
partes de dicho Ac

una de ellas.

con Plazo de Pago Excepaonal, por ser una de las

Uerdo, O bien Lengo poder NECESANo Para representar a

3

Figura 38. Formulario de Modificacién, Declaracién Jurada para solicitar certificado.

El comprador o beneficiario del servicio podra solicitar inmediatamente el Certificado de
Inscripcidén de Acuerdo con Plazo de Pago Excepcional, declarando que actGa con la facultad
suficiente para solicitarlo, ver figura 38, ya sea por ser una de las partes del Acuerdo o porque tiene
el poder necesario para representar a una de las partes.

Para manifestar su consentimiento, debe seleccionar el recuadro que aparece al costado derecho
de la declaracién. Si no es seleccionada, no podra solicitar el Certificado.

El Certificado que se genera, contiene las modificaciones realizadas en la dltima actuacion y su
Historial de Actuaciones.
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2.2.5 Formulario de Cancelacion

Inicio Tramites Servicios Ayuda Mi Cuenta

Cancelacion de Acuerdo con Plazo de Pago Excepcional

Cédigo de inscripcion Para cancelar un Acuerdo ya inscrito debe

B ingresar el Codigo de Inscripcion del Acuerdo a
B.1234-2 cancelar, y completar el formulario para tal

efacto.

Figura 39. Cancelacion.
Para iniciar la Cancelacion se debe ingresar el Codigo de Inscripcion del Acuerdo a cancelar.

Cancelacion

Podrad cancelar un registro de Inscripcion ya existente. En el formulanio debe indicar la causal de cancelacidn, que podrd ser:
& Mutuo acudndo.
b. Cumpliméento de las obligatones pactadas.
& Ofra

En casg de seleccionar la causal "0fra”, Geberd ingresar un lexto para dicha causal.

Uszuario autenticads Ciatos Comprador [E4]
Nombre: RUT;
Codigo de inscripcidon:
BE inn 4 Hombre o razdén social: 1
B5.450-4

{
Corren electrénico

E-rmail

Confirma e-mail

Figura 40. Formulario de Cancelacion, seccion Datos Comprador.
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Datos Vendedor ]

RUT:
Nombre o razén social:

E-mail

Confirme e-mail

Figura 41. Formulario de Cancelacion, seccion Datos Vendedor.

En Datos de Comprador y Datos de Vendedor, se debe ingresar los E-mails de ambas partes.

Causal de cancelacidn (7)

Seleccionar ¥

Seleccionar

Mutuo acuerdo

Cumplimiento de las obligaciones pactadas
Otra

DECETEUONES JTUTadds (M

Figura 42. Formulario de Cancelacion, seccion Causal de cancelacion.

Se debe seleccionar la causal de cancelacion del registro de la Inscripcion.
La causal de cancelacidn podra ser:
1. Mutuo acuerdo.
2. Cumplimiento de las obligaciones pactadas.
3. Otra.
En caso de seleccionar la causal “Otra”, debera ingresar un texto para dicha causal.
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Declaraciones Juradas )

* Declarc que, de acuerdo a la letra a) del art. 11 del Reglamento de la Ley
N 21.131, al realizar la cancelacion soy responsable por la veracidad de
los datos ingresados en el presente formulano, v acepto sus términos y
condiciones establecidas para su uso.

* Declaro que, de acuerdo a la letra b) del art. 11 del Reglamento de la Ley
N° 21.131 actdo con las facultades suficientes de representacidn para
realizar esta cancelacion.

Figura 43. Formulario de Cancelacion, Declaraciones Juradas.

La Gltima seccion del Formulario de Cancelacion consiste en las Declaraciones Juradas, ver figura
43, en donde el comprador o beneficiario del servicio, debe declarar estar de acuerdo con: la
veracidad de los datos ingresados en el Formulario y acepta los términos y condiciones
establecidos en la plataforma e indicar que actda con las facultades suficientes de representacion
para realiza la cancelacion.

Para manifestar su consentimiento en dichas declaraciones, debe seleccionar los recuadros que
aparecen al costado derecho de cada declaracidon. Si no selecciona alguno de ellos, no podra
finalizar la actuacién.
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Cancelacion

Podra cancelar un registro de Inscripaidn ya existente. En el formulano debe indicar 1a causal de cancelacién, que podra ser
& Mutuo acuerdo.
b. Cumphimiento de kas obligaciones pactadas.
¢ Otra

£n caso de seleccionar I3 causal “Otra”, deberd ingresar un texto para dicha causal

Usuario autenticado Cancelacion finalizada correctamente

Nombre: Cédigo de inscripcion: 65.460-4
Cédigo de Verificacion SRR

Cédigo de inscripcion: Electronico: b s

65.460-4 Comprador: |
Vendedor: S

Correo electrénico Plazo de pago en dias corridos: 21 dias

m Dedlaracion jurada

e Dedlaro que, act

vober

Figura 44. Formulario de Cancelacion, Cancelacion finalizada correctamente.

Luego de la Cancelacidn finalizada correctamente, se otorgara la informacion relacionada con el
registro realizado recientemente. El sitio le otorgara al comprador o beneficiario del servicio la
siguiente informacion (ver figura 44):

e El Codigo de Inscripcidn, que consiste en el nimero de inscripcion del Acuerdo en el Registro
de Acuerdos con Plazo de Pago Excepcional, el cual identifica al Acuerdo para realizar todos
los tramites y actuaciones posteriores a su Inscripcion, el cual ha sido cancelado.

e El Codigo de Verificacidn Electrénico, que es un cddigo alfanumérico que identifica a la
actuacion, con el que se podra descargar el escrito correspondiente a la Cancelacion.

e Individualizacion del comprador o beneficiario del servicio y del vendedor o prestador del
servicio.

e Elplazo de pago excepcional establecido en el Acuerdo e ingresado al Registro cancelado.
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Cancelacion

Podra cancelar un registro de Inscripadn ya existente. En el formulano debe indicar |a causal de cancelacién, que podra ser
3 Mutuo acuerdo.
b. Cumphimiento de las oblsgaciones pactadas.
¢ Otra

En caso de seleccionar I3 causal “Otra”, debera ingresar un texto para dicha causal

Usuario autenticado Cancelacidn finalizada correctamente

Nombre: Codigo de inscripcion: 65.460-4

q (édig? de Verificacion OKR3TAMQDUES

Cédigo de inseripcion: Electronico:

65.460-4 Comprador: 1
Vendedor: !

Correo electronico Plazo de pago en dias corridos: 21 dias

m Dedlaracion Jurada

Dedlaro que, actdo con la facultad suficente para solicitar ¢l Certificado

de Inscripadn del Acuerdo con Plazo de Pago Exx

de las panes de dicho Acuerdo, © bien teNgo Pocer NECesano para

representar a una de ellas

Soliatar Certificado

Figura 45. Formulario de Cancelacion, Declaracion Jurada para solicitar certificado.

El comprador o beneficiario del servicio podra solicitar inmediatamente el Certificado de
Cancelacion de Acuerdo con plazo de pago excepcional, declarando que actla con la facultad
suficiente para solicitarlo, ya sea por ser una de las partes del Acuerdo ya cancelado o porque tiene
el poder necesario para representar a una de las partes.

Para manifestar su consentimiento, debe seleccionar el recuadro que aparece al costado derecho
de la declaracion, ver figura 45. Si no es seleccionada, no podra solicitar el Certificado.

El Certificado que se genera, contiene la causal de cancelacion del registro y su Historial de
actuaciones.
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2.3 Servicios

2.3.1 Solicitar Certificados

Para acceder a solicitar el Certificado de Inscripcién de Acuerdo con plazo de pago excepcional, se
puede realizar mediante el Men( principal en Servicios, 0 mediante la seccion inferior de la pagina
inicial:

Inicio Tramites Servicios Ayuda Mi Cuenta

Solicitar Cenificados

Registro de Acuerdos co go Excepcional

Verificar Documentos:
Inscripcin Masiva de Acuerdos.

Registro: £n este Registro se podran inscribir Acuerdos g Calouladora de Interés Ego excepcional de la o las facturas gue excedan el plazo

establecido en la Ley N® 21.131, y otros tramites tales como modificacian, rectificacion y cancelacién.

m

Para inscribir un Acuerdo
debe ingresar las mendones
para completar el Formulario

de inscripcion.

Para rectificar un Acuerdo
debe ingresar su Codigo de
Inscripcion  y completar el
formulanic para tal efecto.

Para modificar un Acuerdo
debe ingresar su Codigo de
Inscripcion  y completar el
formulanic para tal efecto.

Para cancelar un Acuerdo
debe ingresar su Codigo de
Inscripcion y completar el
formulanic para tal efecto.

Otros servicios

Solicitar Certificados

Verificar Documentos

Figura 46. Servicios, Solicitar Certificados.

Calculadora de Interés

Para solicitar el Certificado, se debe autenticar con Clave Unica.

Inscripcion Masiva de
Acuerdos

MA
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Solicitar certificado

La descarga del Certificado de Insonpadn de Acuerdo con Plazo de Pago Excepcional debe realizardo una de las partes del Acuerdo, ya sea el
comprador © beneficianc del servicio © of vendedor © prestador del servicio, para 10 cual deberd ingresar ¢l COdigo de Inscripadn que se genera al
momento de realizar 12 Inscripadn y declarar que actla con 13 autonzacdn o facultad suficente para soliotario.

Usuario autenticado Datos del Acuerdo @
Nombre: Cédigo de Inscripcion:
Correo electronico:
Declaracidn Jurada L/ B
o Declaro que actuo con 1a facuitad suficiente para solicitar ¢l Certficado ce

o con Plazo d 0 Excepaonal, por ser una de las

nscnpaon ded A

partes de dicho Acuerdo, o bien tengo poder NeCesano para representar a

una de eflas.

Figura 47. Servicios, Solicitar certificado.

Para solicitar el Certificado de Inscripcion de Acuerdo con Plazo de Pago Excepcional, se debe
ingresar el Codigo de Inscripcién, y declarar que actla con la facultad suficiente para solicitarlo, ya
sea por ser una de las partes del Acuerdo o bien, porque tiene el poder necesario para representar
a una de las partes.

Para manifestar su consentimiento, debe seleccionar el recuadro que aparece al costado derecho
de la declaracion, ver figura 47. Si no es seleccionada, no podra solicitar el Certificado.

El Certificado que se genera, consta la fecha de la Inscripcion, las menciones del Formulario de
Inscripcidn, y si dicha Inscripcion ha sido objeto de modificacion, rectificacion o cancelacion.
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REGISTRO DE ACUERDOS CON

PLAZO DE PAGO
EXCEPCIONAL

Gobierno de Chile

Ministerio de Economia, Fomento y Turismo

Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor Tamarfio

CERTIFICADO DE INSCRIPCION DE ACUERDO
CON PLAZO DE PAGO EXCEPCIONAL

El Registro de Acuerdos con Plazo de Pago Excepcional informa que, a la
fecha de emision del presente documento, la inscripcién del Acuerdo es la
siguiente:

Codigo de Inscripcién: 65.201-6
Fecha de Inscripcion: 7 de mayo del 2019
Fecha de Emision del Certificado: 7 de mayo del 2019

Este documento ha sido frmado electrénicamente de acuerdo con la ley 19.799. Para verificar |a integridad y autenticidad de este

documento puede en hitp ia.cli, donde estara disponible por 30 dias contados desde ia fecha de
emision
El codigo de (CVE) es: PDA01xXjuaWio

e | Gob.cl

Figura 48. Certificado de Inscripcion de Acuerdo con plazo de pago excepcional.
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2.3.2 Verificar Documentos

Para acceder a verificar escritos y Certificados emitidos por el Registro de Acuerdos con Plazo de
Pago Excepcional, se puede realizar mediante el Mend principal en Servicios, 0 mediante la seccion
inferior de la pagina inicial;

Inicio Tramites Servicios Ayuda Mi Cuenta

Solicitar Certificados

Registro de Acuerdos co go Excepcional

Verificar Documentos:
Inscripcién Masiva de Acuerdos

Registro: En este Registro se podran inscribir Acuerdos Calculadora de Interés Bgo excepcional de la o las facturas que excedan el plazo

establecido en la Ley N° 21,131, y otros tramites tales como modificacion, rectificacion y cancelacién.

m

Para inseribir un Acuerdo
debe ingresar las menciones
para completar el Formulario
de inscripcion.

Inscribir

Para rectificar un Acuerdo
debe ingresar su Codigo de
Inscripcidn v completar el
formulanio para tal efecto.

Para modificar un Acuerdo
debe ingresar su Codige de
Inscripcién  y completar el
formulario para tal efecto.

Para cancelar un Acuerdo
debe ingresar su Codigo de
Inscripcién y completar el
formulanio para tal efecto.

Otros servicios

Solicitar Certificados

Verificar Documentos

Calculadora de Interés

Figura 49. Servicios, Verificar Documentos.

Inscripcion Masiva de
Acuerdos

MA
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Verificar Documento

Codigo de Verificacién Electrénico (CVE)

Ej: DKBtbgSzthAA

Figura 50. Servicios, Verificar documento.

Para verificar documentos se debe ingresar el Codigo de Verificacion Electronico (CVE), el cual se
puede obtener de los escritos de cada actuacién o del Certificado de Inscripcion de Acuerdo con
plazo de pago excepcional, tanto en el historial de actuaciones como en cada pagina del
documento.

Los Certificados estaran disponibles por 30 dias contados desde la fecha de emision para verificar
su integridad y autenticidad.

El documento se descargara en formato electrdnico, para su verificacion.
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2.3.3 Inscripcion Masiva de Acuerdos

Para acceder a inscribir masivamente Acuerdos con plazo de pago excepcional, se puede realizar
mediante el Men( principal en Servicios, 0 mediante la seccion inferior de la pagina inicial;

Inicio Tramites Servicios Ayuda Mi Cuenta

Sclicitar Certificados

Registro de Acuerdos co go Excepcional

Verificar Documentos.

Inscripcitn Masiva de Acuerdos

Calouladora de Interés

Registro: En este Registro se podran inscribir Acuerdos Ego excepcional de la o las facturas gue excedan el plazo
establecido en la Ley N° 21,131, y otros trémites tales como modificacién, rectificacion y cancelacion.

m

Para inscribir un  Acuerdo Para rectificar un Acuerdo Para modificar un Acuerdo Para cancelar un  Acuerdo

debe ingresar las menciones
para completar el Formulario

Inscribir

de inscripcién.

debe ingresar su Cédige de
Inscripcién  y  completar el
formulario para tal efecto.

debe ingresar su Cédigo de
Inscripcién  y  completar el
formulario para tal efecto.

debe ingresar su Cédige de
Inscripcion vy completar el
formulario para tal efecto.

Otros servicios

L - Inscripcién Masiva de
Solicitar Certificados Acuerdos

Verificar Documentos Calculadora de Interés

Figura51. Servicios, Inscripcidon Masiva de Acuerdos.

Para realizar la Inscripcidon Masiva de Acuerdos, debe ingresar el comprador o beneficiario del
servicio, o bien guien esté debidamente facultado para representarlo, como persona natural con
su Clavelnica.

MA Gobierno de Chile | Ministerio de Economia, Fomento y Turismo Pagina: 42 de 50



Ministerio de Manual Version: 1.0
& Economia,

$:nn_'lse':‘|:oy Fecha altima aprobacion:
De Usuario del Registro de Acuerdos con 14/05/2019
plazo de pago excepcional Codigo: SI-MA-12.05.01.01

Gobierno de Chile

Inscripcion masiva de acuerdos

Podra inscribir varios Acuerdos en forma simultanes, los cusles deben constar por escrito, ser suscritos por las partes que concurren a €l y no constituir
abuso para el vendedor o prestadeor del servicio, para lo cual se debera realizar los siguientes pasos:

® Descargar archivo en formato Excel.

® Completar archivo Excel ingresando la informacion requerida de las partes Wendedoras.

» Completar el formulario de Inscripcién Masiva de Acuerdos, ingresando en &l todos los datos regueridos, que son RUT del compradaer, nombre o
razon social, género y pais de nacionalidad en caso de personas naturales, seleccionar el rubro o actividad econdmica correspondiente y correo
electrénico.

& Subir archivo Excel gue contiene la informacion requerida al formulario.

& Laconfirmacién de la inscripcion se informara a través de los correos electronicos indicados.

Para mayores detalles sobre el proceso de inscripcion masiva de Acuerdos descargue el siguiente Instructivo,

Figura 52. Servicios, Inscripcidon Masiva de Acuerdos.

Una vez iniciada la sesion, ingresara a la pantalla de inscripcion, la que le dara las instrucciones a
seguir para completar el proceso.

Para inscribir Acuerdos con plazo de pago excepcional masivamente, el comprador o beneficio del
servicio o bien su representante, debe descargar el archivo en formato Excel, que contiene los
campos que se deben completar.

Notas:

1. Ellimite maximo de vendedores que puede contener el archivo es de 500 Acuerdos.

2. Enestaetapa no se debe cerrar ni actualizar la pagina actual.

3. Un mismo Usuario no puede realizar simultaneamente dos o mas Inscripciones masivas de

Acuerdos.

Se debe ingresar los datos de las partes del Acuerdo.

Se debe ingresar el RUT del comprador o beneficiario del servicio/vendedor o prestador del servicio.

Una vez ingresado el RUT, se cargara automaticamente el nombre o razon social de la parte.

e En caso que el comprador/vendedor sea persona juridica, se debe seleccionar su rubro o
actividad econdmica relacionado con el Acuerdo.

e En caso que el comprador/vendedor sea persona natural, se debe seleccionar el género, pais
de nacionalidad y su rubro o actividad econémica relacionado con el Acuerdo.

Junto con lo anterior, se debe ingresar el correo electrénico del comprador/vendedor.
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2.4 Ayuda

2.4.1 Preguntas Frecuentes

A 30 DiAS

Inicio Tramites Servicios Ayuda Iniciar Sesién
Registro de Acuerdos con Plazo de P nal

Contictenos.

Registro: En este Registro se podran inscribir Acuerdos que establezcan un plaze de pago excepcional de la o las facturas que excedan el plazo
establecido en la Ley N® 21.131, y otros tramites tales como modificacién, rectificacion y cancelacién.

Para inscribir un  Acuerdo Para rectificar un Acuerdo Para modificar un Acuerdo Para cancelar un  Acuerdo

debe ingresar las menciones
para completar el Formulario
de inscripcion.

debe ingresar su Cédigo de
nscripcién  y  completar el
formulario para tal efecto.

debe ingresar su Cédigo de
nscripcién  y  completar el
formulario para tal efecto.

debe ingresar su Cédigo de
nscripcién  y  completar el
formulario para tal efecto.

m E). 1234-2 Rectificar

Otros servicios

Inscripcidn Masiva de

et Verfficar Doc . slculadora de Interd
Solicitar Certificados verificar Documentas Calculadora de Interés Acuerdos

Preguntas Frecuentes Normativa

Contictenos Términos y Condiciones

Figura 53. Ayuda, Preguntas Frecuentes.

Para obtener mayor informacion respecto al Registro de Acuerdos con Plazo de Pago Excepcional
se puede acceder a Preguntas Frecuentes, en donde se detalla como realizar los tramites y
servicios del sitio web.

MA Gobierno de Chile | Ministerio de Economia, Fomento y Turismo Pagina: 44 de 50



Ministerio de Manual Version: 1.0

EE:T:%E;ay Fecha altima aprobacion:
De Usuario del Registro de Acuerdos con 14/052019
plazo de pago excepcional Codigo: SI-MA-12.05.01.01

Gobierno de Chile

Ministerio de
Economia,

PAGO

A 30 Dlas

Inicic Tramites Servidios Ayuda Iniciar Sesion

Preguntas Frecuentes

I. AMBITO DE APLICACION Y VIGENCIA DE LA LEY

1. ;A guiénes le aplica la ley?
2. ;Cudles son los plazos de entrada en vigencia de la Ley?

3. ;jLa ley aplica a exportadores?

Il. PLAZOS DE PAGO

4, ;Por qué se parte con un plaze de 60 dias?
5. ;El plaze de pago es de dias habiles o corridas?

6. ;Par qué el sector plblico puede establecer 60 dias en sus bases de licitacidn o contratacion directa?

. EXCEPCIONES A LOS PLAZOS DE PAGO

7. ;Existen excepciones al plazo de pago que establece |a Ley?

8. ;Existen restricciones a las clausulas del acuerdo de excepcion relacionadas con un plazo excepcional de pago?

IV. REGISTRO DE ACUERDOS CON PLAZO EXCEPCIONAL DE PAGO

9. ;Qué es el Registro de Acuerdas con Plaze Excepcional de Page?
10. ;Cual el plazo para inscribir un acuerdo de excepcidn en el Registro?

11. ;Qué pasa si no se inscribe un acuerdo?

Figura 54. Preguntas Frecuentes.

MA Gobierno de Chile | Ministerio de Economia, Fomento y Turismo Pagina: 45 de 50



Manual Version: 1.0

Ministerio de
Economia,
Fomentoy
Turismo

Fecha altima aprobacion:

De Usuario del Registro de Acuerdos con 14/052019

plazo de pago excepcional Codigo: SI-MA-12.05.01.01

Gobierno de Chile

2.4.2 Manuales e Instructivos

A 30 DiAS

Iniciar Sesién

Inicio Tramites Servicios Ayuda

Preguntas Frecuentss

Registro de Acuerdos con Plazo de P bnal

Manuales & Instructivos
Contictenos.

Registro: En este Registro se podran inscribir Acuerdos que establezcan un plaze de pago excepcional de la o las facturas que excedan el plazo
establecido en la Ley N° 21.131, y otros tramites tales como modificacion, rectificacion y cancelacion.

Para inscribir un  Acuerdo
debe ingresar las menciones
para completar el Formulario

de inscripcion.

Para rectificar un Acuerdo
debe ingresar su Cédigo de
nscripcién  y  completar el
formulario para tal efecto.

E). 1234-2 Rectificar

Para modificar un Acuerdo
debe ingresar su Cédigo de
nscripcién  y  completar el
formulario para tal efecto.

Para cancelar un Acuerdo
debe ingresar su Cédigo de
nscripcién  y  completar el
formulario para tal efecto.

Otros servicios

Solicitar Certificados

Preguntas Frecuentes

Contictenos

Para obtener Manuales de como utilizar el sitio o cOmo realizar una Inscripcion Masiva de Acuerdos

werificar Documentas

Normativa

Términos y Condiciones

Calculadora de Interés

Figura 55. Ayuda.

Inscripcidn Masiva de
Acuerdos

se pueden descargar mediante la opcidn Manuales e Instructivos del mend “Ayuda’”.
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Manuales e Instructivos

Estos manuales e instructivos le orientardn a realizar los tramites del Registro de Acuerdos con Plazo de Pago Excepcional.

Manual de Usuario Instructivo para Inscripcion masiva de Acuerdos

Descargue el manual de usuario para orientarse en las Descargue el instructivo y plantilla tipo para orientarse e
distintas secciones y funcionalidades del sitio. inscribir varios Acuerdos simultaneamente.

Descargar Instructivo

Descargar Manual Descargar Excel

Figura 56. Ayuda, Manuales e Instructivos.
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2.4.3 Contactenos

A 30 DiAS,

Inicio Tramites Servicios Ayuda Iniciar Sesion
Registro de Acuerdos con Plazo de P nal

Contictenos

Registro: En este Registro se podran inscribir Acuerdos que establezcan un plaze de pago excepcional de la o las facturas que excedan el plazo
establecido en la Ley N° 21,131, y otros trémites tales como maodificacion, rectificacion y cancelacian,

Para inscribir un Acuerdo

debe ingresar las menciones
para completar el Formulario
de inscripcion.

Para rectificar un Acuerdo
debe ingresar su Cédige de
nscripcién  y  completar el
formulario para tal efecto.

Para modificar un Acuerdo
debe ingresar su Cédige de
nscripcién  y  completar el
formulario para tal efecto.

Para cancelar un Acuerdo
debe ingresar su Cédigo de
nscripcion  y  completar el
formulario para tal efecto.

Otros servicios
- ) Inscripcidn Masiva de
Solicitar Certificados Verificar Documentaos Calculadora de Interés n=crpcion hasiva

Acuerdos

Preguntas Frecuentes Normativa

Contictenos

Términos y Condiciones

Figura57. Ayuda, Contactenos.

Para comunicarse con el Registro de Acuerdos con Plazo de Pago Excepcional, tiene a su disposicion
distintos canales de informacion: Atencion de Pablico y Oficina de Partes, Atencién telefonica
mediante el Call Center, Envio de Cartas y Solicitudes de apoyo escritas.

MA Gobierno de Chile | Ministerio de Economia, Fomento y Turismo Pagina: 48 de 50



Ministerio de Manual Version: 1.0

EE:T::man‘;ay Fecha altima aprobacion:
De Usuario del Registro de Acuerdos con 14/052019
plazo de pago excepcional Codigo: SI-MA-12.05.01.01
Inicio Tramites Servicios Ayuda Iniciar Sesién

Contactenos

_

Atencidn de puiblico y envio de cartas a Oficina de

Ingresar una solicitud de apoyo
Partes:

Consultar por una solicitud de apoyo
Av. Libertador Bernardo O'Higgins N° 1449, Santiago
Dewntown, torre II, piso 1, Santiage de Chile. Ingresar una Sugerencia, Reclamo o Felicitacién
Casilla N® 65, Ministerio de Economia, Fomento y Turismo
Horario de atencién:
Lunes a jueves de 9:00 a 17:00 hrs.

Viernes de 9:00 a 16:00 hrs.

Figura 58. Ayuda, Contactenos.
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Para ingresar una Solicitud de apoyo, se debe completar el formulario para dicho efecto, en el cual
el solicitante debera llenar todos los campos, realizando una descripcidn de su consulta.

Iniciar sesidn

=K

£ Inicio Centro de Soporte Base de conocimientos |-} Abrir un nuevo Ticket |2} Ver Estado de un Ticket

Abrir un nuevo Ticket
Por favor, complete el siguiente formulario para crear un nuevo ticket

Temas de ayuda — Seleccione un tema de ayuda— ¥ |*

Informacion de contacto

Correo electronico: ”

Nombre y apellido:
Niimero de teléfono:

Celular: Booooooxx, fijo: 2xxoxx
RUN: *

Ej- 12345678-9

Datos de la solicitud
Por favor explique detaliadamente su solicitud

Descripcion breve:
Nimero de atencidn
RUT de la sociedad:

Detalles de la solicitud:

< 1 B I u & = = = = =H @&
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|
]
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@

qui o elegirlos

| Crear Ticket || Restablecer || Cancelar |

Figura 59. Ayuda, Abrir un nuevo Ticket.
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