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Informe de resultados: El microemprendedor en

Chile

Quinta Encuesta de Microemprendimiento

La Unidad de Estudios del Ministerio de Economia elabord el presente
documento con el objeto de dar a conocer los resultados de la Quinta
Encuesta de Microemprendimiento 2017 (V EME), enfocados en la
caracterizacion del Microemprendedor. Ademas, se presentan
comparaciones con la EME anterior del afio 2015 (IV EME).

La muestra de la EME es una submuestra de la Encuesta Nacional de
Empleo, en donde se identifican a los trabajadores independientes
(empleadores y trabajadores por cuenta propia) con 10 6 menos
trabajadores (incluido el duefio).

Dentro de los principales hallazgos se encuentran:

En Chile existen 1.992.578 microemprendedores.

e Lo que significa un aumento de un 9,8% respecto a lo exhibido en la
Cuarta EME (1.814.938). En esta quinta version, un 60,8% son
hombres y un 39,2% son mujeres.

La principal actividad economica del microemprendedor
corresponde al sector comercio (28,8%).

e En segundo lugar, se encuentra el sector servicios con el 24,1%. El
sector con mayor nivel de formalizacion es el de actividades
inmobiliarias (88,4%), mientras que el sector con menor
formalizacidén es el de agricultura y pesca (22,6%).

Casi la mitad de los microemprendedores mantiene su actual
negocio por mas de diez afios (45,3%).

e Por otra parte, la mitad de los asalariados tienen 3 afios de
antigiedad en un mismo puesto de trabajo.

La mayoria de los microemprendedores supera los 50 afios de
edad.

e El 50,6% de éstos supera este rango de edad, mientras que los
menores de 30 afios representan el 8,5%.

La mayoria de los microemprendimientos son informales.

Antecedentes

Disponer de una correcta
caracterizacion de los
microemprendedores y sus
unidades econdmicas en
Chile, es fundamental al
momento de disefiar y
evaluar politicas publicas
que busquen subsanar las
dificultades que enfrentan
éstas unidades economicas
para su desarrollo y
crecimiento.

A raiz de lo anterior la
Unidad de Estudios elabord
el presente documento, con
el objeto de contribuir en la
elaboracion de un
diagnéstico de la situacion
microempresarial en Chile,
a partir de los datos
recogidos por la Encuesta
de Microemprendimiento en
su quinta versién.

e Delos 1.992.578 microemprendedores, el 47,7% ha iniciado actividades en el SII, y el restante
52,2% opera de manera informal. En la EME anterior estos resultados fueron 48,7% y 51,3%
respectivamente. Por otra parte, un 12% de los informales tiene patente o permiso municipal
en la EME 5, mientras en el sector formal la cifra se eleva a un 54%. Un 12% de los
microemprendedores informales tiene patente o permiso municipal, mientras que, en los
formales, la cifra se eleva a un 54%.



“El registro no es esencial” y “"La empresa es demasiado pequeiia” son las
principales razones para no realizar los tramites de formalizacién en el SII.

La principal alternativa, “El registro no es esencial”, representa un 37,7%. La segunda
razdén mas mencionada es que “la empresa es demasiado pequefia” (31%).

La proporcion de microemprendedores sobre la fuerza laboral a nivel pais es del
22,3%.

Las regiones con mayor proporcion de microemprendedores son la Region de Arica y Parinacota
(36,1%) y la Regién de la Araucania (34%). Las regiones con menor proporcion de
microemprendedores sobre la fuerza laboral son la Regién de Antofagasta (17,5%) y la Regidén
del Libertador Bernardo O’'Higgins (17,9%).

La region con mayor nivel de formalizacion es la Regiéon de Magallanes (67,6%).
seguida por la Region de Aisén (57,7%) y la Region del Maule (54%). Por el contrario, la region
con menor nivel de formalizacién es la Regién de Araucania con solo el 33,6% de los
microempresarios formalizados.

Aumenta porcentaje de microemprendedores que declaran el IVA.

En la Quinta EME un 76,8% de los microemprendedores formales declara el IVA, un 86,9% el
impuesto a la renta y un 26,4% obtiene permisos sanitarios. En el primer caso para la Cuarta
EME solo fue un 70,1%.

Dos tercios de los microemprendedores son unipersonales.

Del total de los 1.992.578 microemprendedores, un 67,9% tiene una empresa unipersonal. Los
que tienen dos personas representan al 19,1%. En el restante 13% trabajan 3 6 mas personas.
En la version anterior de la encuesta, estos valores correspondian a 74,4%, 13,6% y 12%
respectivamente.

Los microemprendimientos formales cuentan con casi el doble de trabajadores que los
informales.

Los microemprendedores formales tiene en promedio 2 trabajadores, mientras que los
informales 1,2.

Los microemprendimientos formales crecen tres veces mas! que los informales.
Dentro de los primeros, podemos observar que un 28,3% logrdé aumentar de tamafio (14,9%
aumentd en un trabajador, 6,3% en dos y 7,1% en tres o mas), mientras que en el segundo
grupo solo el 9,4% logré aumentar de tamano (7,5% aumentd en un trabajador, 1,5% en dos
y 0,4% en tres o mas).

La falta de clientes es percibida como la mayor limitante al crecimiento de los
microemprendedores (29,5%).

La segunda mayor limitante percibida por los microempresarios es la falta de financiamiento
(25,4%). En contraste, de acuerdo con los resultados de la EME 4, el primer aspecto mas
importante fue la falta de financiamiento (26,9%), seguido por la falta de clientes (25,8%).

El 47,6% de los microempresarios obtiene utilidades mensuales que no superan el
salario minimo de $257.000 pesos?2.

1 Se considera como crecimiento, al aumento en el nimero de trabajadores en la Quinta Encuesta de
Microemprendimiento, respecto del numero de trabajadores al momento de iniciar dicho emprendimiento.
2 Salario minimo afio 2016. En la EME afio 2017 se levantd la informacién de utilidades con el rango de
salario minimo del afio 2016.



Las mujeres microemprendedoras ganan menos que los hombres.

El 66,9% de las microempresarias obtiene utilidades en el rango de hasta $257.000 pesos al
mes (salario minimo), mientras que solo el 35,1% de los microempresarios tiene utilidades de
esa magnitud.

Los microemprendedores informales tienen ganancias menores que los formales.
El 65,8% de las informales ganan entre $0 y $257.000 pesos al mes (salario minimo), mientras
que en los formales estos montos son obtenidos solo por el 28,1% de los casos.

No tener jefe es el beneficio mas mencionado por los microemprendedores (34,1%).
Sin embargo, al separar por sexo, las mujeres afirman que el beneficio mas importante es que
les permite realizar tareas domésticas y/o cuidado de nifios y adultos mayores en el hogar
(39,3%). Mientras que para los hombres la alternativa preferida es no tener jefe (37,5%).

La principal fuente de financiamiento para Ila puesta en marcha de Ilos
microemprendimientos fue “ahorros o recursos propios”.

Tanto para el microempresario formal como informal el principal tipo de financiamiento para la
puesta en marcha de su negocio fue “ahorros o recursos propios” (68,4% y 69,4%
respectivamente). Ademas, un 17,8% de los microempresarios informales indicé que “no
necesitd financiamiento inicial”, mientras que en los formales esta fracciéon cae a 8,7%.

El 15,2% de los microemprendedores (exceptuando comercio) cuenta con un
cliente que concentra el 50% o mas de las ventas.

De éstos, el 77,6% declara haberse visto enfrentado a pactar acuerdos sélo en forma
verbal con su cliente principal.

Un 58,6% de los microemprendedores no realiza ningan tipo de cotizaciéon?.

Al desagregar por categoria de formalidad, se observa que el 57,7% de los
microemprendedores formales efectla algun tipo de cotizacién, manteniéndose constante
en comparacion a la Cuarta EME (59,2%). En tanto, el porcentaje de microemprendedores
informales que realiza algun tipo de cotizacidon, disminuyé desde un 34,9% (EME4) a un
26,5% (EMES5).

El 20,1% de los microempresarios desarrollan su actividad en instalaciones u oficinas
fuera de su vivienda.

El 18,6% lo hace principalmente en la casa o negocio del cliente y el 15,4% lo hacen dentro
de su vivienda con una instalacion especial.

De los microempresarios informales el 21,9% desarrolla su actividad en la casa o
negocio del cliente, el 21,2% lo hace en la calle o espacio publico y el 18,3% lo hace
dentro de su vivienda sin una instalaciéon especial.

En cambio, para los microemprendedores formales, el 34,6% desarrolla su actividad en
instalaciones u oficinas fuera de su vivienda y el 21,8% lo hace dentro de su vivienda con una
instalacion especial.

Los nuevos microemprendimientos tienen mayor tasa de informalidad.
Al analizar los nuevos microemprendimientos, entre cero y tres afios, se observa que éstos son
mas informales (63,7% vs. 49,7% de los emprendimientos anteriores al 2015).

3Que haya cotizado al menos 1 vez en: Salud, AFP/INP o Seguro de accidentes, en los Ultimos 12 meses.



La mitad de los nuevos microemprendimientos estan en manos de mujeres.

Al examinar a los duefios de los nuevos microemprendimientos, entre cero y tres afios, se
observa que estos tienen una mayor participacién femenina (51,1% vs. 36,3% de los
emprendedores anteriores al 2015) y en promedio son 11 afios mas joévenes (42 afios vs. 53
afos en los emprendedores anteriores al 2015).



Principales estadisticas

Grafico N°1: Distribucidn de microemprendedores EME4 y EMES5, segun sexo

EME4 EMES

Hombre Hombre

61,3% 60,8%*

Fuente: Elaboracidon propia en base a la Cuarta y Quinta Encuesta de Microemprendimiento.
*Significativo al 5% de confianza.

Grafico N°2: Distribucidn por sector econdmico (segtin CIIU Rev. 4)

Comercio 28,8%
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Agricultura y Pesca 11,2%
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Sector Primario I 0,7%

Fuente: Elaboracion propia en base a la Quinta Encuesta de Microemprendimiento.



Grafico N°3: Densidad de la edad de los microemprendedores
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Fuente: Elaboracidon propia en base a la Cuarta y Quinta Encuesta de Microemprendimiento.

Grafico N°4: Densidad de los afos que tiene el microemprendimiento
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Fuente: Elaboracidn propia en base a la Cuarta y Quinta Encuesta de Microemprendimiento.

Para cualquier consulta, por favor escribir a la Unidad de Estudios al correo estudios@economia.cl, o al
teléfono 224733846.



mailto:estudios@economia.cl

Grafico N°5: Formalidad* en los microemprendedores de la EME 3, EME 4 y EME 5.

51,6% 48,7%* 47,8%*
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Fuente: Elaboracidon propia en base a la Cuarta y Quinta Encuesta de Microemprendimiento.
*Significativo al 5% de confianza.

Grafico N°6: Tiene patente o permiso municipal
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Formal Informal Formal Informal
ESi ®No

Fuente: Elaboracidon propia en base a la Cuarta y Quinta Encuesta de Microemprendimiento.

4 se considerd que una empresa es formal si ha iniciado actividades en el Servicio de Impuestos Internos (SlI)
ya sea como trabajador independiente, persona natural, Empresa Individual de Responsabilidad Limitada
(EIRL), Sociedad de Responsabilidad Limitada (Ltda.) o algun otro tipo de sociedad.

Para cualquier consulta, por favor escribir a la Unidad de Estudios al correo estudios@economia.cl, o al
teléfono 224733846.
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Tabla N°1: Razones de no formalizarse de los microempresarios

Razones EME 4 EME 5
El registro no es esencial 41,3% 37,7%
Su empresa es demasiado pequefia 29,0% 31,0%
Ningln negocio como el suyo esta registrado 10,9% 8,5%
No sabe coOmo registrarse 4,9% 5,7%
El proceso de registro es demasiado caro 3,2% 4,7%
Teme perder beneficios sociales 1,3% 2,3%
No quiere tener la presion de que lo fiscalicen 2,3% 2,3%
El proceso de registro toma demasiado tiempo 1,3% 2,2%
No ha podido cerrar la actividad anterior 1,2% 1,6%
No sabe 0,7% 0,5%
No responde 0,3% 0,3%
Otra 3,7% 3,2%

Fuente: Elaboracidon propia en base a la Cuarta y Quinta Encuesta de Microemprendimiento.

Tabla N°2: Principales razones por la que no ha obtenido patente o permiso municipal

Razones EME 4 EME 5
No es esencial 63,5% 61,9%
Ningun negocio como el suyo tiene patente 16,3% 13,8%
No ve beneficios adicionales 5,9% 5,9%
No sabe cdmo obtener el permiso o patente municipal 2,9% 3,8%
Es demasiado cara 2,7% 3,5%
El proceso toma demasiado tiempo 1,9% 2,5%
Los costos ta@icio.nales de operarj como negocio autorizado 2 5% 2 5%
por la municipalidad son demasiado altos

No responde 0,1% 0,1%
Otra 4,2% 6,0%

Fuente: Elaboracidn propia en base a la Cuarta y Quinta Encuesta de Microemprendimiento.

Para cualquier consulta, por favor escribir a la Unidad de Estudios al correo estudios@economia.cl, o al
teléfono 224733846.
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Grafico N°7: Realizacion de tramites como declaracién de IVA, declaracién de impuesto a la renta y permisos
sanitarios en la EME 4 y EME 5.
(% del total de microempresarios formales)
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Fuente: Elaboracion propia en base a la Cuarta y Quinta Encuesta de Microemprendimiento.

Grafico N°8: Numero de trabajadores de microemprendimientos segun formalidad
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Fuente: Elaboracion propia en base a la Quinta Encuesta de Microemprendimiento.

Para cualquier consulta, por favor escribir a la Unidad de Estudios al correo estudios@economia.cl, o al
teléfono 224733846.
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Grafico N°9: Promedio de trabajadores de microemprendimientos segun formalidad
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Fuente: Elaboracion propia en base a la Cuarta y Quinta Encuesta de Microemprendimiento.

Grafico N°10: Histograma de trabajadores en microemprendimientos segun formalidad
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Fuente: Elaboracion propia en base a la Quinta Encuesta de Microemprendimiento.

Para cualquier consulta, por favor escribir a la Unidad de Estudios al correo estudios@economia.cl, o al
teléfono 224733846.
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Grafico N°11: Cambio en nimero de trabajadores de los microemprendimientos segun formalidad. éCuanto ha
variado desde el inicio al momento actual?
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Fuente: Elaboracidon propia en base a la Quinta Encuesta de Microemprendimiento.

Grafico N°12: Cambio en nimero de trabajadores de aquellos que eran microemprendedores segin sexo,
éCuanto ha variado desde el inicio al momento actual?
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Fuente: Elaboracion propia en base a la Quinta Encuesta de Microemprendimiento.

Para cualquier consulta, por favor escribir a la Unidad de Estudios al correo estudios@economia.cl, o al
teléfono 224733846.
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Grafico N°13: Principales aspectos que limitan el crecimiento de los microemprendedores
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Fuente: Elaboracion propia en base a la Quinta Encuesta de Microemprendimiento.

Grafico N°14: Utilidades de microemprendedores por mes EME 5
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Fuente: Elaboracion propia en base a la Quinta Encuesta de Microemprendimiento.

Para cualquier consulta, por favor escribir a la Unidad de Estudios al correo estudios@economia.cl, o al
teléfono 224733846.
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Grafico N°15: Utilidades de microemprendedores por hora EME 5
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Fuente: Elaboracion propia en base a la Quinta Encuesta de Microemprendimiento.

Grafico N°16: Utilidades de microemprendedores por mes seglin sexo
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Fuente: Elaboracion propia en base a la Quinta Encuesta de Microemprendimiento.

Para cualquier consulta, por favor escribir a la Unidad de Estudios al correo estudios@economia.cl, o al
teléfono 224733846.
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Grafico N°17: Utilidades de microemprendedores por hora segln sexo
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Fuente: Elaboracion propia en base a la Quinta Encuesta de Microemprendimiento.

Grafico N°18: Afirmaciones que mejor reflejan los beneficios de ser independiente para los microemprendedores
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Fuente: Elaboracion propia en base a la Quinta Encuesta de Microemprendimiento.

Para cualquier consulta, por favor escribir a la Unidad de Estudios al correo estudios@economia.cl, o al
teléfono 224733846.
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Grafico N°19: Afirmaciones que mejor reflejan los beneficios de ser independiente para los
microemprendedores diferenciado por sexo
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Le permite aprovechar mas sus habilidades 6.0%

1,3%
Otros I 15%

14,1%

Le permite generar ingresos mientras consigue un Lo,g%
trabajo como asalariado 2,2%

B Mujer (%) ™ Hombre (%)

Fuente: Elaboracidn propia en base a la Quinta Encuesta de Microemprendimiento

Grafico N°20: Principal tipo de financiamiento para la puesta en marcha de la actividad econémica del
microempresario

. 69,6%
Anorros o recursos propios | 7

Préstamo o crédito bancarios ﬁ 9,0%

o . 0,5%
Crédito de casas comerciales 0.5%

Crédito de cooperativas | %',g://?,
Crédito de proveedores 81'37,;?

Programa de gobierno %:’gz//z
0,2%

Crédito de instituciones sin fines de lucro 0.8%

Préstamo de amigos o parientes (sin intereses) - 88'27.;?

Con prestamista particulares (con intereses) 83‘%’

o I L 8.8%
No necesito financiamiento inicial h 17,6%

0,0%
No responde 0,1‘73

m formal Minformal

Fuente: Elaboracidn propia en base a la Quinta Encuesta de Microemprendimiento.

Para cualquier consulta, por favor escribir a la Unidad de Estudios al correo estudios@economia.cl, o al
teléfono 224733846.
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Grafico N°21: % de microemprendedores que poseen cliente que representa el 50% o mas de las ventas
mensuales, seglin categoria de formalidad (excluyendo sector comercio)

87,4% 84389

81,7%
0,
i = = I I
Si No

mFormal M Informal m Total

Fuente: Elaboracidén propia en base a la Quinta Encuesta de Microemprendimiento.

Grafico N°22: Principales practicas del cliente principal con el microemprendedor EME4 y EMES (excluyendo

comercio)
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*Significativo al 5% de confianza; **Pregunta introducida en EMES.
Fuente: Elaboracidon propia en base a la Cuarta y Quinta Encuesta de Microemprendimiento.

Para cualquier consulta, por favor escribir a la Unidad de Estudios al correo estudios@economia.cl, o al
teléfono 224733846.
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Grafico N°23: Lugar donde el microemprendedor desarrolla su negocio.

En instalaciones u oficinas fuera de su vivienda (fabrica, taller,
local, tienda, etc.)

16,5% 3,5%

En casa o negocio del cliente (a domicilio) 7,2% 11,4%

Dentro de su vivienda con una instalacion especial 10,4% 5,0%

Dentro de su vivienda sin una instalacion especial 4,4% 9,6%

En la calle o espacio publico PASA 11,1%

En un vehiculo con o sin motor 4,1% 4,5%

En un predio agricola PN 6,5%

En faenas, obras de construccidn, mineras o similar

B Formal M Informal

Fuente: Elaboracion propia en base a la Quinta Encuesta de Microemprendimiento.

Grafico N°24: Cotizaciones de microemprendedores segun categoria de formalidad EME4 y
EMES5 (% sobre el total, por categoria)

58,6%*

EME4 EMES EME4 EMES EME4 EMES
Formal Informal Total
B Cotiza M No cotiza

Fuente: Elaboracion propia en base a la Cuarta y Quinta Encuesta de Microemprendimiento.
*Significativo al 5% de confianza.

Para cualquier consulta, por favor escribir a la Unidad de Estudios al correo estudios@economia.cl, o al
teléfono 224733846.
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Tabla N°3: Tipo de cotizaciones segun categoria de formalidad
(% sobre el total cotizantes, por categoria)

Tipo de cotizacion Formal Informal Total
Sélo salud 28,4% 35,7% 30,9%
Sélo AFP 0,7% 0,9% 0,8%
Sélo seguro accidentes 2,1% 3,6% 2,6%
AFP y salud 42,8% 52,7% 46,1%
Salud y seguro accidentes 1,9% 0,5% 1,5%
AFP y seguro accidentes 0,1% 0,2% 0,1%
Salud, AFP y seguro accidentes 24,0% 6,4% 18,1%
Total 100% 100% 100%

Fuente: Elaboracién propia en base

a la Quinta Encuesta de Microemprendimiento.

Grafico N°25: Proporcién de microemprendedores sobre la fuerza de trabajo por region

Region de Arica y Parinacota
Region de La Araucania
Regidn de Los Rios

Regidn de Los Lagos

Regidn de Aysén

Region de Magallanes
Regién de Tarapaca

Region del Maule

Regién de Coquimbo

Total

Regidén Metropolitana
Region de Atacama

Region de Valparaiso

Region del Bio Bio

Region del Libertador Bernardo O'Higgins

Regién de Antofagasta

Fuente: Elaboracion propia en base a la Quinta Encuesta

I m— 6, 1%
[ 34,0%
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I 22,3%
I 21,8%
I 20,4%
I 19,6%
I 18,5%
I 17,9%
I 17,5%

de Microemprendimiento y Nueva Encuesta Nacional de Empleo 2017

(para el calculo se considera a la poblacion de 15 afios y mas en la fuerza de trabajo).

Para cualquier consulta, por favor escribir a la
teléfono 224733846.

Unidad de Estudios al correo estudios@economia.cl, o al
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Grafico N°26: Nivel de formalizacidén por regién (%)

Regién de Magallanes 67,6% 32.4%
Regidn de Aysén 57.7% 42 3%
Regidn del Maule 54.0% 46.0%
Regidn Metropolitana 515% 48.5%
Region de Atacama 51.4% 48.6%
Regidn de Valparaiso 51.0% 49.0%
Region del Libertador Bernardo O'Higgins 51.0% 49.0%
Regidn de Arica y Parinacota 50.1% 49.9%
Total 47.8% 52.2%
Region del Bio Bio 45 5% 54 5%
Regidn de Antofagasta 44.0% 56,0%
Regidén de Los Lagos 42.0% 58.0%
Regidén de Los Rios 41.2% 58 8%
Regioén de Tarapaca 40.6% 59 4%

Regién de Coquimbo 37.0% 63.0%

Regioén de La Araucania 33.6% 66.4%
B Formal M Informal

Fuente: Elaboracidn propia en base a la Quinta Encuesta de Microemprendimiento.

Grafico N°27: Distribucion acumulada de edad de microemprendedores segun tramo de afios
del microemprendimiento (0 a 3 afios)
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Fuente: Elaboracidn propia en base a la Quinta Encuesta de Microemprendimiento.

Para cualquier consulta, por favor escribir a la Unidad de Estudios al correo estudios@economia.cl, o al
teléfono 224733846.
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Grafico N°27: Distribucién de microemprendedores segin tramo de afos del
microemprendimiento (0 a 3 afios) y sexo
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Fuente: Elaboracidn propia en base a la Quinta Encuesta de Microemprendimiento.

Para cualquier consulta, por favor escribir a la Unidad de Estudios al correo estudios@economia.cl, o al
teléfono 224733846.
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